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1. Presentacio i resum executiu

1.1. El projecte GEM (Global Entrepreneurship Monitor)

L'emprenedoria s'ha convertit en un dels temes que susciten major interes
entre els investigadors i les Administracions Publiques, en constatar-se que
és un dels principals motors de desenvolupament econdmic i social d'un pais
(Audretsch i Fritsch, 2002; Acs, Armington i Zhang, 2007), tant per la seva in-
fluéncia sobre el creixement economic com en la generacié de llocs de treball
(Storey i Greene, 2010).

No obstant aixo, les dificultats per trobar una definicié precisa d'iniciativa em-
presarial han obstaculitzat durant anys la constatacié empirica de la relacié en-
tre emprenedoria i creixement economic, especialment quan es volen efectuar
comparacions entre paisos. Precisament, la iniciativa emprenedora engloba
un ampli ventall d'activitats heterogénies, tanmateix, generalment, es descriu
com si fos una activitat homogeénia, cosa que esdevé una de les limitacions de

moltes de les recerques que es duen a terme en aquest camp.

Alguns autors, entre els quals es troben els iniciadors del projecte GEM (Rey-
nols et al.,, 2000), advoquen per identificar la iniciativa empresarial amb les
primeres etapes del negoci, ja que a elles s’orienten en bona mesura les politi-

ques d'estimul a la creaci¢ i desenvolupament d'empreses.

Precisament, el projecte GEM el van posar en marxa el 1999 el Babson College
i la London Business School amb la participacié de deu paisos amb |'objectiu
d'establir una xarxa internacional per a I'estudi de I'activitat emprenedora, aixi

com dels factors de I'entorn influents en la generacié de noves empreses.

A aquest projecte s'han anat afegint els equips de recerca de les principals
universitats del mén que treballen en aquest camp. Aixi, Espanya s'hi va sumar
el 2000 i Catalunya el 2003, esdevenint pionera a nivell autonomic al costat
d’Andalusia i Extremadura, amb |'objectiu de dur a terme una analisi més de-
tallada i susceptible de comparacions a escala regional. En I'actualitat, en el
cicle 2013, hi han participat 71 paisos, aixi com gairebé totes les comunitats
autdnomes d'Espanya. La Xarxa Espanyola d'Equips Regionals GEM, amb més
de 130 investigadors, 19 universitats i més de 90 institucions constitueix un
potent recurs per la seva capacitat d'estudi, diagnostic i recerca sobre |'activi-
tat emprenedora.



Tots els participants en aquest projecte operen sota el mateix model teoric
(figura 1.1), metodologia (apartat 1.2), homogeneitzacié i tractament de les da-
des, la qual cosa possibilita la comparacio del procés emprenedor (figura 1.2) a
les diferents zones geografiques, factor aquest Ultim que ha esdevingut el més
rellevant d'aquest observatori anual.

El projecte GEM Catalunya s'ha dut a terme en el marc de I'Observatori de la
Petita i Mitjana Empresa, una iniciativa conjunta entre I'Institut d'Estudis Regio-
nals i Metropolitans de Barcelona i el Departament d'Empresa de la Universitat
Autonoma de Barcelona, i la seva realitzacié ha estat possible gracies al patrocini
de I'Area de Desenvolupament Economic Local de la Diputacié de Barcelona i al

Departament d'Empresa i Ocupacioé de la Generalitat de Catalunya.

El present informe GEM Catalunya 2013, I'onze de la série, déna al lector I'oportunitat de
conéixer |'activitat emprenedora catalana de manera rigorosa, contrastada i comparativa.
Aixi mateix, esperem que serveixi de punt de partida per a d'altres analisis i reflexions
d'interés, tant per als encarregats de formular les politiques i programes vinculats a la

iniciativa emprenedora com de tots aguells a qui aquest assumpte suscita interes.

Figura 1.1. Model teoric GEM
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Font: GEM Global Report (Kelley, Bosma i Amords, 2011).
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Figura 1.2. El procés emprenedor en el projecte GEM

ABANDONAMENTS:
/ TANCAMENTS |
TRASPASSOS
TEA (Total Entrepreneurial Activity) T
EMPRENEDORIA EMPRENEDORIA EMPRENEDORIA EMPRESES
POTENCIAL ¥ NAIXENT N NOVA ~  CONSOLIDADES
Part de la poblaci6 Iniciatives que es troben Iniciatives que es troben Empreses que han
de 18-64 anys que en fase d'enlairament en fase de consolidacio: superat les fases
ha expressat la seva durant I'Gltim any i no han entre 3 i 42 mesos anteriors i fa més de 42
intencié d'emprendre en pagat salaris més de 3 d'activitat economica, mesos que operen en el
els proxims 3 anys. mesos, sobre la poblacié sobre la poblacid de mercat, sobre la poblaci6
de 18-64 anys d'edat. 18-64 anys d'edat. de 18-64 anys d'edat.

1.2. Metodologia

L'observatori GEM es basa en tres fonts d'informacié que es detallen a la figura
1.3. Les dues primeres, basades en eines originals del Projecte, sén sotmeses a
rigorosos controls de qualitat, pel que fa a la seva traduccio i al treball de camp, per
assegurar que les respostes obtingudes a tots els paisos participants sbn compa-

rables. La tercera son dades secundaries, especialment de tipus econdmic i social.

Figura 1.3. Les fonts d'informacié que nodreixen |'observatori GEM

e Serveix per obtenir els principals indicadors d'activitat emprenedora i caracteritzar-la.
/| ENQUESTA A LA POBLACIO e s realitza entre els mesos d'abril i juliol a totes les nacions, regions o ciutats participants.

DE 18-64 ANYS D’EDAT (APS) . Qe[jﬁgzgungsat:han entrevistat 2.000 persones; a la taula 1.1 es detalla la fitxa técnica
uesta.

e Serveix per valorar |'estat de les principals variables que influeixen en el procés emprenedor
i que paden condicionar la seva magnitud i caracteristiques

ENQUESTA ALS EXPERTS EN o Cada pas, regio o ciutat, selecciona una mostra representativa de 36 experts en 9 condicions
2 'ENTORN PER EMPRENDRE de I'entorn: finangament, politiques governamentals, programes piiblics, educacid, transferéncia
(NES) d'R+D, infraestructura comercial i fisica, obertura del mercat intern i normes socials i culturals, que

s6n entrevistats, mitjangant un ampli qliestionari dissenyat pel GEM.
® |'enquesta es realitza entre els mesos de marg i juliol.

e Anualment GEM recopila informaci6 de les fonts més prestigioses (FMI, OCDE; Eurostat,

ONU, INE, etc.) sobre: desenvolupament economic, demografia, mercat laboral, innovacid,
3 FONTS SECUNDARIES cpmpgﬂtwﬂat, educacio i quantes variables considera rellevants en relacié amb |'analisi de
I'activitat emprenedora.

* | arecopilacio es fa de juliol a setembre, i intenta proporcionar als equips les dades més
actualitzades, junt amb les series temporals necessaries.



L'enquesta a la poblacié adulta catalana entre 18 i 64 anys es va dur a terme

d'acord amb les caracteristiques de la fitxa técnica que es presenta a la taula 1.1.

Taula 1.1. Fitxa técnica de I'enquesta a la poblacié adulta catalana

Univers:

Pablacié objectiu:

Mostra:

Marge de confianga:

Error mostral:

Variancia:

Periode realitzacié d'enquestes:
Treball de camp, enregistrament i creacié bases de dades:
Distribucio de la mostra
Genere:

Ambit;

Edat:

Provincia:

Poblacié resident a Catalunya de 18 a 64 anys
4.901.385 individus

2.000 individus

95,5%

+2,19% per al conjunt de la mostra

Maxima indeterminacié (p=q=50%)
Maig-Juliol de 2013

Institut Opinometre

Home: 1.006 i Dones: 994

Urba: 1.790 i Rural: 210

18-24: 218; 25-34: 480; 35-44: 533; 45-54: 432; 55-64: 337
Barcelona: 1467; Girona: 201; Lleida: 117; Tarragona: 215

1.3. Resum executiu

La intensitat de I'activitat emprenedora d'un pais esta determinada per un conjunt
de variables (vegeu la figura 1.1.) entre les quals destaquen els valors, les percep-
cions, les actituds i les aptituds de la poblacié en general. L'enquesta del projecte
GEM inclou una série de preguntes per valorar la percepcié d'oportunitats lligades
a I'emprenedoria i la valoracié per part del mateix interessat de les seves capaci-
tats per liderar la creacio d'una empresa.

Respecte a les percepcions, els valors i les aptituds emprenedores de la poblacid
adulta catalana:

- Catalunya és un pais en qué, actualment, la percepcié d'oportunitats és
baixa, gairebé la meitat que a la resta de la UE.

- Amb una percepcié alta respecte a les seves competencies per emprendre.
- | amb uns condicionaments socioculturals per als quals, malgrat que em-
prendre es considera una bona opcié professional i que en els mitjans de
comunicacio apareixen histories d'éxit empresarials, no es considera una
activitat que generi bon estatus social i economic, i la por del fracas és un
fre a emprendre nous negocis, sobretot per als qui no estan involucrats en

aquest procés.

Si s'analitza I'evolucié d'aquestes variables en els Ultims anys, s'observa que la
percepcié d'oportunitats per emprendre cau fortament a partir de 2008 (es pas-
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sa del 35% de la poblacié adulta el 2008 al 18,1% el 2013). D'altra banda, cau
també notoriament, des del 2011, I'opinid que emprendre brinda estatus social i
economic. Aquest canvi de tendéencia ha de ser objecte de seguiment per les re-
percussions que en el futur pugui tenir sobre la desitjabilitat d'iniciar una activitat

emprenedora i, en conseqléencia, sobre la seva intensitat.

D’altra banda, el projecte GEM permet mesurar el percentatge de poblacié adulta
(figura 1.2):

a) Amb intencié d'iniciar en els proxims tres anys un projecte empresarial
(emprenedor potencial).

b) Que I'Ultim any esta en procés de posar en marxa una empresa, la qual ha
tingut activitat economica durant un periode inferior a tres mesos (empre-
nedor naixent).

c) Compromesa en iniciatives empresarials que funcionen des de fa 3 a 42
mesos (emprenedor nou). La suma d'aquest percentatge i I'anterior constitu-
eix, segons el projecte GEM, I'activitat emprenedora propiament dita (TEA).
d) En empreses consolidades (que fa més de 42 mesos que sén al mercat)
0 en empreses que han tancat o s'han traspassat (emprenedor consolidat |

abandonament empresarial).

El 2013 la taxa d'emprenedors potencials de Catalunya (10,95%) ha estat superior
a la de la resta d'Espanya (9,04%) i inferior a la de la resta de la UE (12,60%).

La TEA de Catalunya (suma dels apartats b i c anteriors) és del 6,6 %, percentatge
practicament igual al de la resta de la UE i 1,6 punts percentuals superior al de la
resta d'Espanya. La diferéncia amb resta d'Espanya s'observa tant en el segment

d'empreses naixents com d'empreses noves.

Finalment, el percentatge de la poblacié involucrada en negocis consolidats a Ca-
talunya és del 10,1%. Aquest percentatge és superior al de la resta d'Espanya
(8,1%) i al de la resta de la UE (6,5%).

Una vegada comentades aquestes diferéncies de nivell, analitzarem |'evolucié que
aquests indicadors de |'activitat emprenedora han tingut a Catalunya. Des del 2009
fins al 2012 el percentatge de persones amb intencié de crear una empresa propia
(emprenedor potencial) va créixer deu punts percentuals. El 2013 ha disminuit
gairebé un punt, per tant, la diferéncia queda en nou punts percentuals de creixe-
ment.



Aquest creixement en la intencidé de crear una empresa no es reflecteix integra-
ment en l'indicador d’emprenedors naixents, que passa del 3,8% el 2008 al 4,2%
el 2013, ni tampoc en les empreses realment creades i amb més de tres mesos

de funcionament, que ha passat del 4% el 2007 al 2,4% actual.

La taxa d'activitat emprenedora total (TEA) a Catalunya s'ha vist afectada els Ul-
tims anys per la recessié econdmica. L'augment de la intencié de crear una empre-
sa, malgrat que cada vegada es percebin menys oportunitats per dur-ho a terme
i I'escassa materialitzacié d'aquesta intencié, s'ha de relacionar directament amb
alguns dels resultats que es presenten a I'informe, com poden ser l'increment de
I'emprenedoria per necessitat, ja que gairebé el 30% dels emprenedors potencials
soén a l'atur, o bé que el segment d’edat amb una TEA més gran és el de I'interval
de 45-54 anys.

'activitat emprenedora catalana obté puntuacions més bones en totes les etapes
del procés emprenedor quan se la compara amb la mitjana d'Espanya. En canvi,
si el benchmarking és internacional |'activitat emprenedora en fase inicial (creades

des del gener 2010 fins al juny 2013) presenta les caracteristiques seglents:

- La proporcié d'empreses creades per necessitat no ha deixat d'augmentar
des de l'inici de la crisi. La ratio TEA per necessitat/TEA per oportunitat, que
pot servir com a indicador de la qualitat i sostenibilitat de I'activitat emprene-
dora, s'ha multiplicat per quatre des del 2009, i ha quedat el 2013 lleugera-
ment per sota de la mitjana de la resta d'Espanya, perd gairebé el doble per
sobre de la de la resta d'Europa.

- Es de baixa vocacio internacional i se centra majoritariament en el mercat
domeéstic. EI 70% no té cap client a |'exterior. La mitjana de les denominades
economies basades en la innovacio (EBI) és del 39%.

- Reduida aspiraci¢ de creixement. Només un 17,5% espera crear més de 5
llocs de treball en 5 anys, mentre que la mitjana de les EBI és del 26%.

- Malgrat aix0, hi ha algunes dades que conviden a un cert optimisme, com
ara que Catalunya esta lleugerament per sobre de la mitjana quant a producte
completament nou per als clients (19,7 %, davant la mitjana EBI del 17,4%);
amb Us d'una tecnologia de menys d'1 any (15,09% davant la mitjana EBI
de I'11,71%) i dirigit a mercats/segments en els quals no hi ha competéencia
(12,91 % davant la mitjana EBI del 10,93%).

'edat mitjana dels emprenedors catalans és major com més avancada és la fase

del procés emprenedor en qué es troben. Aixi, la mitjana es mou entre els 36 anys
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dels emprenedors potencials fins als 47 anys dels consolidats. Tot i que continua
el predomini dels homes (8,3% de TEA masculina davant el 4,8% de TEA feme-
nina el 2013), s'ha produit una major participacié de les dones en totes les etapes

del procés emprenedor respecte el 2012.

Una dada positiva que es manté en els Ultims anys és la proporcié relativament
alta d’emprenedors catalans amb un nivell educatiu alt (entre el 31 i el 41%, depe-
nent de la fase en qué es troben), aixi com amb formacié especifica per empren-
dre (entre el 38 i el 47%). No obstant aix0, el pes de les persones que sbén a I'atur
en el conjunt d’emprenedors continua amb la tendencia creixent observada en els
Ultims dos anys i ha assolit nivells considerables el 2013 (27% dels potencials i
29% dels naixents). Aquest resultat reflecteix I'augment de la creacié d’empreses

per necessitat.

Per als experts enquestats, les condicions de I'entorn per emprendre continuen
sent poc favorables, amb valors, no obstant aix0, lleugerament millors que els de
I'any anterior. Consideren que es disposa d'una bona infraestructura fisica i de
serveis, un consumidor exigent que valora la innovacio i uns programes governa-
mentals que, malgrat la crisi, estimulen i faciliten el procés emprenedor. Amb tot,
els aspectes que caldria millorar sén el finangament; la burocracia, els impostos i
els costos de la Seguretat Social, aixi com |'educacié emprenedora, sobretot en

I'etapa escolar.

Quan es comparen els resultats amb la resta de paisos de la UE inclosos dins del
grup d’economies basades en la innovacio, es detecten oportunitats de millora en
gairebé tots els ambits: legislacié de la propietat intel-lectual, finangcament per als
emprenedors, innovacié empresarial, suport a I'emprenedoria d'alt potencial de
creixement, dinamica del mercat intern, burocracia i impostos, accés a infraestruc-
tura comercial i professional, accés a infraestructura fisica i de serveis i transferen-
cia d'R+D. S’ha de destacar que, practicament, en |'Unica condicié de I'entorn que
Catalunya obté una puntuacié superior a la mitjana de la resta de paisos de la UE
és en la valoracié positiva que fan els experts dels programes governamentals, la
majoria dels quals sén d’ambit local i autondmic.

Tant els obstacles com els suports a |'activitat emprenedora estan d’acord amb les
condicions de I'entorn assenyalades. Els principals frens han estat el dificil accés
al finangcament, les politiques governamentals referents a burocracia, impostos i
quotes a la Seguretat Social, les normes socials i culturals aixi com el clima eco-

ndomic. Mentre que els majors impulsors han estat els alts nivells d'educacié i for-



macio, I'estat del mercat laboral que empeny cap a I'autoocupacié i els programes

governamentals.

Finalment, voldriem reiterar, tal com fem de fa temps, que les politiques de fo-
ment a la creacié d'empreses haurien d'estar centrades en el territori com a factor
de desenvolupament endogen i estar orientades als jaciments d’empresaris, entre
els quals els principals sén els universitaris (titulats, investigadors, etc.) i els direc-
tius d’'empresa (tant els que estan en actiu, com els prejubilats o a I'atur). | aixo és
aixi perque en la societat del coneixement les persones més ben preparades per
crear i fer créixer empreses basades en noves tecnologies i, per tant, de valor afe-
git, capaces de competir a nivell internacional, i susceptibles de crear llocs de tre-

ball amb salaris alts, sén les que estan técnicament capacitades i prou motivades.

En una economia basada en la innovacié no és tan important la taxa d’activitat
emprenedora com la qualitat d'aquesta, és a dir, la capacitat de créixer i innovar
aixi com de competir internacionalment. D'aqui la necessitat dels programes de
suport a I'R+D+1 i a la internacionalitzacié, que potenciin la consolidacié i el crei-
xement de les nostres empreses. |, simultaniament, reduir els problemes per a
I'accés al financament i desenvolupar eines de financament del creixement de

I'empresa que permetin reduir la dependéncia de les institucions informals.

1.4. Quadre de comandament integral

En aquest apartat es recullen els indicadors més rellevants que ofereix I'Informe
GEM Catalunya 2013 en forma de Quadre de comandament integral o Balanced
Scorecard, seguint la mateixa estructura que I'Informe GEM Espanya 2013 per

facilitar comparacions (taules 1.2 a 1.4). Els indicadors que es presenten soén:

- Els valors, les actituds i les aspiracions emprenedores en la poblacié.
- La taxa d'activitat emprenedora d'entre 0 i 3,5 anys en el mercat (TEA).
- La distribucio de la TEA per diferents categories de la variable.

- La valoracié mitjana dels experts de les condicions de I'entorn.
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Taula 1.2. Quadre de comandament integral GEM Catalunya 2013

Valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacio 2013 YAV

Té certa xarxa social (coneix emprenedors) 32,3% 32,6% Estable
Percep bones oportunitats per emprendre 18.1% 16,8%  Augmenta
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements per emprendre 50,7% 53,8%  Disminueix
La por del fracas és un obstacle per emprendre 455% 48,5%  Disminueix
Pensa que la poblacié catalana té esperit competitiu 26.4% 26,7% Estable
Té intencié d’emprendre en els proxims tres anys 10,9% 14,1%  Disminueix
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacié 1,75% 25%  Disminueix
Ha actuat com a inversor informal o com a business angel 3.9% 49%  Disminueix
TEA, taxa d'iniciatives que duen entre 03,5 anys en el mercat ---
sobre la poblacié de 18-64 anys resident a Catalunya 2013 2012 Evolucio
TEA Total 6.6% 79%  Disminueix
TEA femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 4,8% 4,9% Estable
TEA masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 8.3% 10,8%  Disminueix
TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives d'ocupacio) 28,0% 25,0% Augmenta
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 66,8% 742%  Disminueix
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 5,3% 0,7% Augmenta
TEA del sector extractiu o primari 1.5% 1,8% Estable
TEA del sector transformador 20,6% 14,4% Augmenta
TEA del sector de serveis a empreses 29,9% 32,1%  Disminueix
TEA del sector orientat al consum 48,0% 51,7%  Disminueix
TEA sense empleats 47,7% 55,0%  Disminueix
TEA d'1-5 empleats 40,9% 37,6% Augmenta
TEA de 6-19 empleats 5,0% 6,2%  Disminueix
TEA de 20 i més empleats 6.5% 1.1% Augmenta
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 19,7% 18,0% Augmenta
TEA iniciatives sense competencia en el seu mercat principal 12,9% 18,.3%  Disminueix
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys d'un any en el mercat 15,1% 14,4% Augmenta
TEA iniciatives que exporten més del 25% 12,1% 17.1%  Disminueix
TEA iniciatives amb expectativa de més 5 empleats en 5 anys 17.5% 9,2% Augmenta

Valoraci6 mitjana dels experts de les condicions d'entorn (minim 1-maxim 5) | 2013 2012
1.9

Finangament per a emprenedors 2,0 Estable
Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i suport 25 2,3 Millora
Politiques governamentals: burocracia i impostos 2,2 25 Empitjora
Programes governamentals 3,1 29 Millora
Educacid i formacié emprenedora en |'etapa escolar 2,1 1.9 Millora
Educacid i formacié emprenedora en |'etapa postescolar 2,7 2,6 Estable
Transferencia d'R+D 2,4 2,5 Estable
Existéncia i accés a infraestructura comercial i professional 3,0 29 Estable
Dinamica del mercat intern 2,6 2,6 Estable
Barreres d'accés al mercat intern 24 24 Estable
Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis 3,6 3.4 Millora
Normes sacials i culturals 25 2,6 Estable
Suport a I'emprenedoria femenina 3,2 3,2 Estable
Recolzament o a I'emprenedoria d'alt potencial de creixement 3,0 3,0 Estable
Valoraci6 de la innovaci6 des del punt de vista empresarial 3,0 3,0 Estable
Valoraci6 de la innovaci6 des del punt de vista del consumidor 3,6 34 Millora

Valoraci6 de I'estat de la legislacid sobre propietat intel-lectual 2,6 2,7 Estable



Taula 1.3. Quadre de comandament integral GEM Espanya 2013

Valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacié

Té certa xarxa social (coneix emprenedors)

Percep bones oportunitats per emprendre

Reconeix en si mateix habilitats i coneixements per emprendre
La por del fracas és un obstacle per emprendre

Pensa que la pablacit té esperit competitiu

Té intencié d’'emprendre en els proxims tres anys

Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacié

Ha actuat com a inversor informal o com a business angel

TEA, taxa d'iniciatives d’entre 0 i 3,5 anys en el mercat sobre poblacié

de 18-64 anys resident a Espanya
TEA total
TEA femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys)

TEA masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys)

Distribuci6 del TEA, pres com a 100% 2013 2012

TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives d'ocupacio)
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat)

TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius)
TEA del sector extractiu o primari

TEA del sector transformador

TEA del sector de serveis a empreses

TEA del sector orientat al consum

TEA sense treballadors

TEA d'1-5 treballadors

TEA de 6-19 treballadors

TEA de 20 i més treballadors

TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei
TEA iniciatives sense competéencia en el seu mercat principal

TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys d’un any en el mercat

TEA iniciatives que exporten més del 25%
TEA iniciatives amb expectativa de més b treballadors en 5 anys

Valoracié mitjana dels experts de les condicions d’entorn (minim 1-maxim 5)

Finangament per a emprenedors

Politiques governamentals: emprenedoria com a prioritat i suport a aquesta

Politiques governamentals: burocracia i impostos
Programes governamentals

Educacid i formacié emprenedora etapa escolar

Educacid i formacié emprenedora etapa postescolar
Transferencia d'R+D

Existencia i accés a infraestructura comercial i professional
Dinamica del mercat intern

Barreres d'accés al mercat intern

Existencia i accés a infraestructura fisica i de serveis
Normes sacials i culturals

Suport a I'emprenedaria femenina

Suport a I'emprenedaria d'alt potencial de creixement
Valoracid de la innovaci6 des del punt de vista empresarial
Valoraci6 de la innovaci6 des del punt de vista del consumidor
Valoracid de I'estat de la legislacié de propietat intel-lectual

30,8% 311%  Disminueix
16,0% 13,9% Augmenta
48,4% 50,4%  Disminueix
47,7% 53.0%  Disminueix
26,1% 28,1%  Disminueix
9,3% 12,0%  Disminueix
1,.9% 2,1%  Disminueix
3,2% 3,8%  Disminueix
5,2% 57%  Disminueix
4,2% 4,0% Augmenta
6.2% 74%  Disminueix
29,2% 256%  Augmenta
66,8% 72,3%  Disminueix
4,0% 21%  Augmenta
3,5% 3,8% Estable
14,9% 18,4%  Disminueix
28,0% 25,7%  Augmenta
53,6% 52,2%  Augmenta
52,2% 57,1%  Disminueix
39,6% 36,4%  Augmenta
5.1% 57%  Disminueix
3.1% 0,8%  Augmenta
14,7% 19,2%  Disminueix
11,2% 13,5%  Disminueix
12,0% 12,5% Estable
9,3% 14,0%  Disminueix
14,9% 12,7%  Augmenta
1,79 2,06 Empitjora
2,34 2,68 Empitjora
2,01 2,60 Empitjora
3,05 2,79 Millora
1,37 1,53 Empitjora
2,25 2,34 Empitjora
2,19 2,34 Empitjora
2,53 3,05 Empitjora
2,14 2,79 Empitjora
2,28 2,46 Empitjora
3,91 3,98 Estable
2,11 2,35 Empitjora
2,91 3,13 Empitjora
2,72 2,92 Empitjora
2,86 2,79 Millora
3,97 3,47 Millora
2,61 2,52 Millora
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Taula 1.4. Quadre de comandament integral GEM Barcelona 2013

Valors, actituds i aspiracions emprenedores en la poblacid 2013 2012

Té certa xarxa social (coneix emprenedors) 32,4% 28,9% Augmenta
Percep bones oportunitats per emprendre 18,5% 16,4% Augmenta
Reconeix en si mateix habilitats i coneixements per emprendre 49,3% 51,1%  Disminueix
La por del fracas és un obstacle per emprendre 45,3% 48,7%  Disminueix
Pensa que la poblacié catalana té esperit competitiu 28,0% 27,2% Estable
Té intenci6 d’emprendre en els proxims tres anys 11,5% 13,5%  Disminueix
Ha abandonat una activitat per tancar-la o traspassar-la o per jubilacié 1,70% 2,2%  Disminueix
Ha actuat com a inversor informal o com a business angel 4,0% 45%  Disminueix
TEA, taxa d'iniciatives d’entre 0 i 3,5 anys al mercat sobre poblacié ---
de 18-64 anys a Barcelona 2013 2012 Evolucio
TEA total 6.6% 6,5% Estable
TEA femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys) 57% 3,9% Augmenta
TEA masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys) 7.8% 9,1% Disminueix
TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives d'ocupacio) 30,2% 29,9% Estable
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat) 64,8% 68,9% Disminueix
TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius) 5,0% 1,.2% Augmenta
TEA del sector extractiu o primari 0,0% 0,8% Estable
TEA del sector transformador 16,2% 11,2% Augmenta
TEA del sector de serveis a empreses 33,9% 35,1% Disminueix
TEA del sector orientat al consum 49,9% 52,9% Disminueix
TEA sense treballadors 44,3% 59,0% Disminueix
TEA d'1-5 treballadors 44.2% 32,8% Augmenta
TEA de 6-19 treballadors 4,8% 6,1% Disminueix
TEA de 20 i més treballadors 6.8% 2,0% Augmenta
TEA iniciatives completament innovadores en producte o servei 20,2% 16,5% Augmenta
TEA iniciatives sense competencia en el seu mercat principal 15,2% 16,2% Disminueix
TEA iniciatives que utilitzen tecnologies de menys d'un any en el mercat 16,1% 14,2% Augmenta
TEA iniciatives que exporten més del 25% 14.0% 17,8% Disminueix

TEA iniciatives amb expectativa de més 5 treballadors en 5 anys 19,3% 9,7% Augmenta



2. Valors, percepcions i aptituds emprenedores de la poblacié catalana

L'estudi dels factors que incideixen en la decisié de posar en marxa una iniciativa
emprenedora és un dels temes que tradicionalment ha despertat més interés en-
tre els investigadors (Shapero, 1982; Ajzen, 1991; Krueger i Brazeal, 1994, Vecia-
na, 2002; Arenius i Minniti, 2005).

En la literatura hi ha forga treballs que desenvolupen models sobre el comportament
emprenedor, ja sigui com a funcié de creences (Ajzen, 1991) o del potencial emprene-
dor d'una persona (Krueger i Brazeal, 1994), que Veciana (2002) adapta i amplia; o el
model de Gnyawali i Fogel (1994), que entronca amb el de Shapero (1982), en el qual
la decisid de crear una empresa deriva de les percepcions de ser desitjable i viable.

Aixi, s'ha constatat que la decisié d'emprendre depen de multiples factors. Alguns
soén externs a I'emprenedor, com la conjuntura econdmica, la legislacié i les politi-
ques governamentals o les mesures de suport. D'altres depenen més del mateix
emprenedor, com els valors, les percepcions i les aptituds. En qualsevol cas, tots
acaben afectant, amb més o menys intensitat, la probabilitat de crear una empresa.

Seguint el model de Gnyawali i Fogel (1994), entre els factors que condicionen la
decisid de crear una empresa destaquen (figura 2.1): si es perceben oportunitats;
si es considera que es tenen les habilitats, els coneixements i I'experiencia per
posar en marxa un nou negoci i gestionar-lo; i la predisposicié a crear una empresa,
que, al seu torn, depen d’'una serie de factors economics’ i, fonamentalment, so-
cioculturals. L'evidéncia empirica confirma que els factors esmentats, majorment
vinculats amb les percepcions de I'emprenedor, tenen un impacte altament signi-

ficatiu en la seva decisid de crear una empresa (Capelleras et al., 2013)

El projecte GEM analitza la major part d’'aquests factors. En els proxims apartats
se’'n desenvoluparan tres: la percepcié d'oportunitats, la possessié d'habilitats per
crear i gestionar una empresa i els factors socioculturals, tant en relacié amb la po-
blacio involucrada en el procés emprenedor com amb aquella que no ho esta, aixi
com per a Catalunya, la resta d’'Espanya (RE) i la resta de paisos de la UE (RUE)?
que es consideren “economies basades en la innovacié”.

1 Com que a la poblacio catalana no se li pregunta directament per aspectes de conjuntura economica del pais,
els factors economics que condicionen |'activitat emprenedora es tractaran en |'apartat 6 d'aquest treball, molt
rellevants en un any de recessié com ho ha estat el 2013.

2 Al llarg de I'estudi utilitzarem les abreviatures seglents: RE per referir-nos a la “resta d'Espanya”, és a dir,
Espanya sense Catalunya; i REU, com a abreviatura de paisos de la resta de la Unié Europea (sense Espanya)
amb economies basades en la innovacio.
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Una de les fortaleses del projecte GEM és que permet comparar |'activitat em-
prenedora entre diferents paisos. No obstant aixd, a causa de les diferents ca-
racteristiques dels seus entorns, de vegades, és recomanable classificar-los en
diversos grups. Aixi, el World Economic Forum ho fa en tres grans categories que
reflecteixen els seus diferents estadis de desenvolupament economic: economies
basades en factors de produccié, economies basades en |'eficiencia i economies
basades en la innovacio; Espanya, i per tant Catalunya, estan situades en aquesta
Ultima categoria amb la majoria dels paisos europeus, paisos nord-americans i
alguns paisos de |'est asiatic. En endavant, quan es compari Catalunya amb resta
de la UE es comparara precisament amb el conjunt de paisos de la UE que son

considerats “economies basades en la innovacid”.

Figura 2.1. Factors que incideixen en la decisid de crear una empresa (Gnyawali i Fogel, 1994)
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2.1. Percepcié d’oportunitats de la poblacié catalana i de les seves aptituds

per emprendre

El procés emprenedor parteix de la identificacié d'una oportunitat de negoci. El
percentatge de persones de 18-64 anys que percep bones oportunitats per em-
prendre en els sis mesos posteriors al moment de I'entrevista és del 18,1%, per
sobre de la RE (15,6%), perd molt per sota de la RUE (31,1%) (grafic 2.1).

Es pot assenyalar que des del 2008 s'ha produit una caiguda de gairebé vint punts
en la percepcid d'oportunitats tant a Catalunya com a la RE, amb valors inferiors
a la meitat dels previs. Aquest resultat es pot atribuir en gran part a la percepcio
desfavorable que la poblacié ha tingut sobre la situacié economica.

No obstant aix0, Catalunya apunta una lleugera recuperacié aquests dos Ultims
anys després de tocar fons el 2011 (16%), amb increments d'un 5% el 2012 i d'un
8% el 2013.

La percepcié d’'oportunitats varia molt depenent de si la persona esta o no invo-
lucrada en el procés emprenedor. El 31,4% de la poblacié implicada percep opor-
tunitats per emprendre algun negoci, mentre que aquesta proporcid cau just a la
meitat, 15,5%, per als no implicats (grafic 2.2).

Grafic 2.1. Evoluci6 de la percepci6 d'oportunitats per emprendre en els proxims 6 mesos
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Grafic 2.2. Evolucié de la percepcié d'oportunitats per emprendre en els proxims 6 mesos depenent

de si s'esta o no involucrat en |'activitat emprenedora
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Un altre dels factors rellevants per aprofitar I'oportunitat en el moment en que es
presenta, tant per a la creacié del negoci com per al creixement d'aquest, és la

percepcié que es tenen els coneixements i habilitats necessaris per a aixo.

En aquest sentit, si bé les actituds i les motivacions de I'emprenedor sén rellevants
per al creixement, els seus coneixements i, en concret, el seu nivell d'habilitats
directives, sembla que encara ho és més. Les investigacions en diversos paisos
posen de manifest que el creixement de les empreses creades de nou depén en
gran manera de les habilitats directives de I'empresari, tant de les que tenia abans
de crear la seva empresa com de les que hagi pogut adquirir a través de la seva
experiencia en la direccié de la nova empresa (Baum et al., 2001; Colombo i Grilli,
20051 2010).

La meitat de la poblacié adulta entrevistada declara tenir habilitats i capacitats per
emprendre, tant a Catalunya (50,7 %), com a la RE (47,9%), i se situa per sobre de
la mitjana de la RUE (41,2%), tot i que experimenta un lleuger descens (6%) res-
pecte el 2012 (grafic 2.3). En aquesta série es pot apreciar com al llarg dels anys
aquest autoreconeixement d'aptituds de la poblacié de Catalunya es manté uns
deu punts superior respecte al de la REU.



El sistema educatiu, la capacitacio laboral i altres activitats formatives han pogut
tenir el seu efecte en aquests resultats sobre |'elevada percepcio d'autoeficacia.
Ara bé, és interessant remarcar que, en edicions anteriors del projecte GEM Ca-
talunya, quan s'ha preguntat als experts per la interpretacié d'aquests resultats,
la majoria ha indicat que sén percepcions esbiaixades, fruit d'una elevada autoes-
tima. Aix0 pot tenir efectes perillosos per a la viabilitat a llarg termini de les em-
preses que crein aquestes persones, ja que, atés que consideren que posseeixen
les aptituds, sén empresaris menys propensos a l'aprenentatge, a la formacié o a
complementar els seus equips per fer front a les mancances o debilitats del pro-

jecte emprenedor.

Novament la percepcié de possessié de coneixements i habilitats varia molt se-
gons si s’hi esta involucrat (87,2%) o no (43,4%); les series en aguests ultims
deu anys es mostren com a forga estables (grafic 2.4). Aquest resultat tendeix a
reflectir el fet que els individus emprenedors tenen una major confianca en les

seves propies habilitats per posar en marxa un negoci que la resta de la poblacié.

Grafic 2.3. Evoluci6 de la percepcit de possessio de coneixements i habilitats per emprendre
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Grafic 2.4. Evolucié de la percepcié de possessio de coneixements i habilitats per emprendre

depenent de si s'esta o no involucrat en I'activitat emprenedora
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2.2 Percepcio de la poblacio catalana sobre factors socioculturals i la seva

influéncia en I'emprenedoria

Ja s’ha assenyalat anteriorment que la decisio de crear una empresa i, per tant, la
taxa d'activitat emprenedora depén de diversos factors, entre els quals destaquen

els socioculturals, a saber:

- Si coneix empresaris i models de referencia.

- Si el temor al fracas suposa un fre a la creacié d'empreses.

- Si li agradaria que tot el mén tingués un nivell de vida similar (“equitat en
els estandards de vida”).

- Si es considera que comencar un negoci és una opcid professional atrac-
tiva.

- Si I'exit en un nou negoci suposa millorar el prestigi i el reconeixement
social.

- Si en els mitjans de comunicacio, sovint, apareixen noticies sobre negocis

i/o empresaris exitosos (i etics).

Una de les formes d’adquirir coneixements és |'aprenentatge per mitja de I'experi-
éncia d'altres persones (vicarious learning). Per tant, es produeix un aprenentatge
empresarial mitjancant I'experiéncia indirecta o el coneixement i I'observacié del

comportament d'altres d’emprenedors. Generalment, sera més fort com més pro-



xims siguin. Per tant, I'existéncia a la xarxa social de persones que hagin creat i/o
gestionin la seva propia empresa pot influir sobre la desitjabilitat i la credibilitat de
I'opcié d'esdevenir empresari. D'alla la importancia dels models de referencia i de

les histories d'éxit.

El coneixement d'empresaris també és rellevant des de la perspectiva que s'incre-
menta el seu capital relacional, els permet aprendre (Nahapiet i Ghoshal, 1998) i
aconseguir recursos a l'interior de les seves xarxes (Arenius, 2002; Greve i Salaff,
2003).

Al grafic 2.5 es mostra I'evolucié de la percepcié de I'existéncia de models de refe-
rencia a Catalunya, la RE ila RUE en el periode 2004-2013. Mentre que fa deu anys
la diferéncia entre Catalunya i la RE respecte a la REU era entorn de deu punts,
actualment els valors sén similars (Catalunya: 32,3%, RE: 30,5% i RUE: 31,2%) i
amb petites variacions respecte al 2012 (-1%, -1% i -5%, respectivament). Encara
que aquesta convergencia, a diferéncia de la que es va produir el 2008, és deguda,
fonamentalment, a la disminucié de les qualificacions de la RUE durant els tres

Ultims anys.

Aquestes dades son rellevants, ja que I'existéncia de models de referéncia sol
ser un dels factors que més reforca les percepcions de les persones pel que fa a
I'emprenedoria. Generalment, quan algu proxim al cercle social ha tingut éxit en
un negoci 0 empresa, es percep com a més versemblant que hom també ho pugui

aconseguir.

Novament les diferéncies no es detecten per zones geografiques sind entre invo-
lucrats i no involucrats. La valoracié dels primers és practicament el doble que la
dels segons, tant a Catalunya (50,3% davant el 28,8%) com a la RE (50,7 % davant
el 27,5%) (grafic 2.6).

D’altra banda, la por del fracas és un fre a la creacié d'empreses a causa de la poca
separacid, almenys en molts dels paisos europeus, entre risc personal i risc del
negoci, de manera que, en cas que aquest vagi malament, I'emprenedor quedi es-
tigmatitzat. Ho és a Catalunya en un 45,5% (amb una disminucié del 6% respecte
el 2012), encara que menys que a la RE (48,1%) i a la RUE (46,9%). Destacar la
convergencia de les tres mitjanes, especialment pel creixement de la RUE durant
aquests tres ultims anys, i que a la RE sempre ha estat més present que als altres

territoris analitzats (grafic 2.7).
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S’ha d'assenyalar que sén les persones que no estan involucrades les que tenen
més por de ser estigmatitzades pel fracas d'un possible negoci. Novament, les
diferéncies més grans es detecten entre els involucrats (32,2%) i qui no ho estan
(48,1%), amb tot aguest temor s’ha vist incrementat en els primers des del 2004,

any en que el valor era del 18,9% (grafic 2.8).

Grafic 2.5. Evoluci6 de la percepcié de I'existéncia de models de referéncia
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Grafic 2.6. Evolucio de la percepcit de I'existéncia de models de referencia depenent de si

s'esta 0 no involucrat en I'activitat emprenedora
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Grafic 2.7. Evolucié de la percepcid de la por del fracas com un obstacle per emprendre
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Grafic 2.8. Evolucid de la percepcié de la por del fracas com un obstacle per emprendre

depenent de si s'esta o no involucrat en |'activitat emprenedora
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La percepci6é sobre la necessitat d'equitat en els estandards de distribucié de la
renda o nivell de vida en la societat també condiciona la intencié d’emprendre. De
vegades, en comptes de presentar l'indicador anterior, s'utilitza seu complemen-
tari (100% menys el percentatge sobre I'equitat dels estandards de vida) com a

indicatiu de I'esperit competitiu de la poblacio.

Precisament la crisi del mercat de treball i el seu impacte en la renda de les fami-
lies ha provocat que Espanya hagi experimentat un dels majors increments de la
desigualtat de I'OCDE (2014). Es xifra en uns 2.600€ la perdua mitjana d'ingressos
experimentada per les llars espanyoles entre 2008 1 2012. La dramatica disminucio
de I'ingrés disponible reflecteix igualment la disparitat de la proteccié dels aturats,
ates que la taxa de desocupacié espanyola és 2,5 vegades superior a la mitjana de
la UE i presenta un fort augment de |'atur de llarga durada amb el conseguent risc

per a les families de trobar-se en situacié de pobresa.

Aquesta situacio ha provocat que a Catalunya, de manera similar a Espanya, aquest
indicador hagi augmentat catorze punts percentuals de I'any 2009 al 2012. EI 2013
a Catalunya i Espanya s'ha mantingut practicament igual el 2012, mentre que a la
RUE ha disminuit un 6% i s’ha situat en el 61,3% (grafic 2.9).

Es interessant assenyalar que aquesta percepcid és molt més estable en les per-
sones no involucrades en iniciatives emprenedores que en les que sf ho estan,
amb tot aquests tres Ultims anys convergeixen totes elles en valors similars, tant

a Catalunya com a la resta d’'Espanya (grafic 2.10).
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Grafic 2.9. Evolucié de I'opinid sobre I'equitat dels estandards de vida
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Grafic 2.10. Evolucid de I'opini6 sobre I'equitat dels estandards de vida depenent de

si s'esta o no involucrat en |'activitat emprenedora
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El prestigi i el reconeixement social associats a la creacié d'empreses poden ac-
tuar com a factor de motivacié rellevant, influint sobre el cost d’oportunitat d'es-
devenir empresari. L'evolucié de I'opinié que emprendre brinda estatus social i
economic a Catalunya i a la resta d'Espanya sempre ha estat aproximadament deu
punts per sota d'Europa, diferéncia que s'ha vist eixamplada aquests dos ultims
anys fins als vint punts, en el cas de Catalunya (48,1% davant el 68,5% de la REU),
gue ha experimentat aquest any un descens del 21%. Similars puntuacions obté la

RE, 53,1%, amb un descens respecte I'any anterior del 17% (grafic 2.11).

La proliferacié de noticies negatives, especialment de corrupcio, gue s'associen indis-
criminadament amb directius, empresaris i politics, pot ser una de les causes d'aquest
fort retrocés. D'altra banda, la profunditat i durada de la crisi ha determinat que moltes
empreses s'hagin vist abocades al concurs de creditors, amb el desprestigi que aixo
suposa. Precisament, el nombre de concursos de creditors que es van presentar a
Espanya el 2013 va assolir un nou maxim historic amb 10.949, que va representar un
increment del 6,4% respecte el 2012. Catalunya amb 2.114, el 19,3% del total, va ser

la comunitat autdnoma on es va presentar el nombre més elevat de concursos.

Potser per aquests motius, precisament en qui més ha minvat, en relacié amb
I'any anterior, la valoracié que emprendre proporciona estatus social i economic és
en aquells que ja estaven involucrats en el procés emprenedor de la provincia de
Barcelona (-27%, fins a quedar-se en un 42,7%) i de Catalunya (-25%, que obté un
44.1%), davant un 14% a la RE (50,8%) (grafic 2.12).

Grafic 2.11. Evoluci6 de I'opinié que emprendre proporciona estatus social i economic
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Grafic 2.12. Evolucié de I'opinié que emprendre proporciona estatus social i economic depenent

de si s'esta o no involucrat en |'activitat emprenedora
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Lligada a la disminucié del prestigi social associat amb el fet de ser empresari,
hi ha també la caiguda, respecte el 2012, de la percepcid que emprendre és una
bona opcid professional a Catalunya (-16%), a la RE (-14%) i a la RUE (-6%). A Ca-
talunya assoleix el valor més baix (60,3%) en aquests Ultims deu anys, i és d'un

62,3% per als no involucrats (grafics 2.13 i 2.14).

Grafic 2.13. Evolucid de I'opinié que emprendre és una bona opcid professional
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Grafic 2.14. Evolucié de I'opinié que emprendre és una bona opcid professional depenent

de si s'esta o no involucrat en I'activitat emprenedora
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Finalment, un altre dels factors que influeix és si en els mitjans de comunicacio,
sovint, apareixen noticies sobre negocis i/o empresaris reeixits (i etics). En contra-
posicié amb el que s'ha exposat en punts anteriors, el 2013 el 52% de la poblacié
catalana enquestada tenia la percepcié que, sovint, es publiquen noticies sobre I'éxit
de noves empreses en els mitjans de comunicacio, qualificacid superior a la de la RE
(44.4%) i la RUE (49,7%), fet que succeeix per segon any consecutiu (grafic 2.15).

El més rellevant és el fort canvi de tendencia en els Ultims tres anys a Catalunya,
des del 2010, un dels anys amb una valoracid menor (34,1%), fins a I'esmentat
52% del 2013. La tasca d'alguns programes de mitjans de comunicacié per eme-
tre també noticies positives d'emprenedors, les d’emprenedors vinculats a es-
deveniments de gran repercussié com el Mobile World Congress, entre d'altres,
poden haver provocat aquesta millora.

Alguns dels experts també han indicat que, fruit de la sensibilitzacié i formacio que
es du a terme en diferents ambits sobre emprenedoria (incloses també la social i la
que adopta la forma de cooperativa), la poblacié detecta més que abans aquestes
noticies en els mitjans de comunicacié. Per exemple, el visionat del video “Un
dia Co-" en una recent presentacié publica d'aracoop® va provocar que molts dels
assistents fossin conscients que I'economia social i cooperativa els envolta positi-

vament en molts dels esdeveniments que els succeeixen diariament.

3 Programa marc de cooperacié publicoprivada promogut pel Departament d'Empresa i Ocupacié amb la partici-
pacio6 activa de més de 80 institucions publiques i privades implicades en la creacié i el creixement d’empreses
d'economia social i cooperativa.



A tots els territoris, les persones involucrades perceben les noticies positives en
un percentatge una mica superior que les que no ho estan. En la linia que s'apunta-

va en el paragraf anterior, les detecten més, sén més sensibles davant d'aquestes

i no els passen desapercebudes (grafic 2.16).

Grafic 2.15. Evolucié de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacié
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Grafic 2.16. Evoluci6 de I'opini6 sobre la difusié de I'emprenedoria en mitjans de comunicacid
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Finalment, assenyalar que el projecte GEM ha dissenyat un index que permet co-
néixer I'impacte de la cultura de suport a I'emprenedoria en cada territori®. L'index
estimat el 2013 mostra una disminucié respecte el 2012, tant a Catalunya com a
la RE (grafic 2.17).

Al grafic 2.18, per facilitar la comparacié, s’han unit el suport nul amb el baix i el
suport mitja amb l'alt. A Catalunya, respecte el 2012, aquest Ultim index ha caigut
un 17% (-15% a la RE) i el primer ha augmentat un 34% (23% a la RE).

Grafic 2.17. Index de cultura de suport a I'emprenedoria
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4 'esmentat index és fruit de la combinacié dels resultats de tres variables: si emprendre és una bona opcié
professional; si proporciona estatus social i economic; i sobre la seva difusié en els mitjans de comunicacio.
L'index té en compte quatre categories: “Nul” = % de la poblacié que no va respondre afirmativament a cap
de les tres preguntes; “Baix" = % de la poblacié que va respondre afirmativament a una de les tres preguntes;
“Mitja" = % de la poblacié que va respondre afirmativament a dues de les tres preguntes; “Alt” = % de la
poblacié que va respondre afirmativament a les tres preguntes.
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Grafic 2.18. Index de cultura de suport a I'emprenedoria a Catalunya i la resta d'Espanya
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2.3 ‘Benchmarking’ internacional i per comunitats autonomes sobre els va-

lors, percepcions i aptituds per emprendre

Tal com s'ha assenyalat anteriorment, un dels punts forts d'aquest projecte és
que permet la comparacié entre diferents territoris. Malgrat que en els apartats
anteriors ja hem introduit els resultats de la resta d'Espanya i de la resta de pa-
isos de la UE per tenir una millor perspectiva a I'hora d'interpretar les dades de
Catalunya, a continuaci¢ es presenta el posicionament de Catalunya respecte a
la mitjana de les diferents economies i després es comparen les dades de |'ac-
tivitat emprenedora amb la d'aquells paisos que pertanyen a economies avanca-
des (taula 2.1 i grafics 2.22 1 2.23).

El grafic 2.19 resumeix les percepcions, els valors i les aptituds dels catalans
respecte a Espanya i a la resta de paisos de la UE, ja comentats detalladament,
en els dos apartats anteriors:

- Catalunya és un pais on, actualment, la percepcié d’'oportunitats és baixa,
gairebé la meitat que a la resta de la UE.

- Amb una percepcié alta respecte a les seves competéncies per em-
prendre.
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- I amb uns condicionaments socioculturals per als quals, malgrat que em-
prendre es considera una bona opcid professional i que en els mitjans de
comunicacio apareixen histories d'exit empresarials, encara no es conside-
ra que generi bon estatus social i economic; i la por del fracas és un fre a

emprendre nous negocis, especialment per als no involucrats.

No hi ha diferéncies significatives entre les percepcions de les persones de Bar-

celona i les de la resta de Catalunya (grafic 2.20).

Grafic 2.19. Percepcions, valors i aptituds dels catalans respecte a Espanya i a |a resta
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Grafic 2.20. Percepcions, valars i aptituds dels barcelonins respecte a les persones

de la resta de Catalunya
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El grafic 2.21 presenta el resum de resultats de les mateixes variables segons
que la persona estigui involucrada o no en qualsevol fase del procés emprene-
dor. Sobre aix0, es pot destacar que els individus que estan efectivament involu-

crats en comparacié amb la resta de la poblacio:

- Perceben més I'existencia d'oportunitats en I'entorn.
- Tenen una confianca més gran en les seves habilitats per emprendre.
- Coneixen altres emprenedors en una proporcié més gran.

- Tenen menys por del fracas.
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Grafic 2.21. Percepcions, valors i aptituds dels catalans segons que estiguin involucrats
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Taula 2.1. Percepcions, valors i aptituds per emprendre de la poblacié adulta el 2013 per tipus d’economia

Percepcions de la poblacié Percepcions de la poblacié adulta sobre la cultura i la seva influencia en I'emprenedoria
adulta sobre els seus valors
i aptituds per emprendre
X Por del fracas Models de Equitat dels ~ Emprendre com  Emprendre Mitjans de
Percepcio Fﬁg&'ﬁg{‘:gg com a obstacle  referéncia estandards abona opcié  brinda estatus  comunicacic i
d'oportunitats e per emprendre des\ggiaefar; la professional : ezg?}?r%ic emprenedoria
Mitjana 59,56 68,89 31,80 55,87 58,72 75,52 80,19 72,09
= Angola 56,67 56,32 42,12 71,59 68,10 66,77 72,64 62,11
&S| Botswana 65,90 67,44 20,08 45,03 53,93 80,73 83,70 85,57
2 S Filipines 47,94 68,40 39,23 41,05 63,99 84,86 79,27 86,79
S B (Gana 69,27 85,77 25,56 51938 96,63 81,64 94,08 82,43
® 5 India 41,43 55,78 35,62 38,56 52,29 61,49 70,36 61,39
» © Iran 40,20 56,47 39,66 46,41 43,21 61,72 78,79 59,83
22 Libia 52,26 58,63 33,48 28,35 71,20 85,17 84,35 38,21
% S Malawi 78,90 89,48 17,34 78,23 - - - -
S & Nigeria 84,66 87,04 18,47 79,78 61,35 81,15 61,89 76,53
2+ Uganda 81,10 83,84 17,70 68,90 60,35 88,25 95,29 87,50
Vietnam 36,81 48,65 60,50 57,37 50,13 63,40 81,54 80,54
Mitjana 41,62 51,88 38,30 38,80 63,16 67,86 66,91 61,47
Argentina 39,81 61,62 30,11 35,76 - - - -
Bosnia 23,26 50,50 39,47 33,67 90,98 82,27 71,92 39,20
Brasil 50,93 52,62 42,70 37,96 82,76 84,62 82,21 84,07
Colombia 67,70 57,84 315,18 22,85 65,22 90,85 71,36 67,50
Croacia 17,58 47,18 46,03 24,45 7419 61,47 43,07 42,87
Xile 68,40 59,63 31,41 42,24 - 69,12 67,25 66,32
©  Xina 33,07 36,29 35,89 48,35 39,20 69,61 73,53 71,34
2 | Equador 57,29 74,27 37,90 37,65 69,16 66,48 67,66 79,09
.'g Eslovaquia 16,10 51,01 44,46 38,77 71,61 49,22 58,53 51,71
= Estonia 46,07 39,96 47,78 36,76 56,67 53,21 58,59 40,72
=  Guatemala 58,78 66,45 34,28 32,45 67,82 86,77 71,47 955,08
$  Hongria 18,87 37,50 47,88 28,01 67,16 45,67 74,11 28,39
o Indonesia 46,68 62,01 41,28 66,95 63,45 70,83 79,84 75,27
S Jamaica 51,23 79,14 32,58 44,93 52,32 79,36 80,93 81,68
& | Letonia 34,80 47,85 42,55 30,98 50,68 61,36 59,48 58,61
8 Lituania 28,72 35,38 49,36 37,08 67,72 68,63 57,20 47,65
% Macedonia 37,15 49,69 41,05 32,93 74,26 69,49 67,89 66,76
‘e Malaisia 40,72 27,98 32,26 45,17 35,38 41,83 44,98 62,22
S  Mexic 53,60 58,52 33,02 56,54 57,19 57,76 62,34 50,77
8  Panama 58,73 66,39 27,88 57,89 47,58 64,38 59,24 70,44
L Perq 60,96 62,20 26,15 45,99 518,23 70,42 71,21 71,47
Polonia 26,06 51,77 56,34 37,77 69,61 66,81 59,89 58,50
Romania 28,86 45,87 45,98 28,31 69,73 73,61 72,57 61,31
Russia 18,19 28,15 40,53 39,32 54,94 65,73 68,02 48,95
Sud-africa 37,85 42,68 27,15 31,37 60,76 74,02 74,72 78,43
Surinam 50,66 54,55 18,74 43,56 49,91 76,00 71,88 66,65
Tailandia 45,34 44,38 54,85 35,58 79,53 74,52 74,83 77,16
Uruguai 47,90 61,14 29,55 33,08 69,10 58,07 55,97 57,54
Mitjana 34,02 40,97 42,78 30,25 61,22 52,91 66,51 56,32
Alemanya 31,30 37,72 48,15 25,01 56,17 49,40 75,23 49,91
Belgica 31,50 33,85 50,81 18,56 54,82 54,80 52,20 43,86
Canada 57,35 48,45 37,34 27,96 69,80 60,64 70,13 69,58
Catalunya 18,09 50,73 45,50 32,32 73,60 60,26 48,15 51,98
Corea del Sud 12,73 28,10 44,53 30,65 71,44 51,31 67,80 67,56
o | Eslovenia 16,06 51,48 41,98 39,30 81,75 57,38 68,10 50,52
S  Espanya 16,01 48,39 47,70 30,81 73,88 54,31 52,34 45,63
3 | Estats Units 4716 5574 35,02 27,21 - - - -
£ Finlandia 43,80 33,26 41,11 45,49 69,03 44,30 85,46 68,53
®© Franca 22,87 I8 45,31 33,21 53,54 55,30 70,03 41,38
s  Grecia 13,54 45,99 69,06 24,95 59,01 60,06 65,07 32,42
2 Irlanda 28,28 43,14 45,33 31,49 78,45 49,62 81,22 59,86
= Israel 46,50 36,17 SEIEE 40,68 47,31 60,61 80,30 49,06
@ Japo 7,65 12,86 47,37 16,72 43,29 31,30 52,76 57,62
= Luxemburg 45,57 43,28 49,58 35,83 44,37 39,41 70,60 36,31
@ Noruega 63,67 34,18 318,25 32,36 70,33 49,33 75,48 56,87
S Paisos baixos 32,66 42,38 41,28 34,64 59,84 79,49 66,20 55,19
S  Portugal 20,24 48,75 48,17 25,54 - - - -
& | Puerto Rico 28,34 53,03 27,43 22,61 50,61 17,93 50,15 68,78
Repiblica Txeca 23,08 42,59 42,86 23,02 - - 47,78 -
Singapur 22,24 24,76 39,83 18,41 60,14 50,94 99,38 75,33
Suécia 64,45 38,80 39,73 37,14 56,18 52,03 71,51 58,55
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Grafic 2.22. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres

economies basades en la innovacié), i de les comunitats autonomes, en funci6 de la percepcid
d'oportunitats i autoreconeixement de coneixements i habilitats per emprendre el 2013

Percepci6 d'oportunitats

Suecia
Noruega
T.iTobago
Canada
Estats Units
Israel
Luxemburg
Finlandia
Taiwan
Suissa
Mitjana
Holanda
Belgica
Alemanya
Puerto Rico
Irlanda
Rep. Txeca
Franca
Singapur
Portugal
Catalunya
Eslovenia
Espanya
Grecia
Corea del Sud
Jap6
Melilla
Balears
Ceuta
Barcelona
Madrid
Catalunya
C. Valenciana
Canaries
Espanya
Andalusia
C. La Manxa
Mircia
Extremadura
Pais Basc
Rioja

Arag6
Navarra
Cantabria
Galicia
C.iLled
Astries

o
—
~
o1

35 525 70

B P3jises

Coneixements i habilitats

T. i Tobago
Estats Units
Puerto Rico
Eslovenia
Catalunya
Portugal
Canada
Espanya
Grecia
Suissa
Luxemburg
Irlanda
Rep. Txeca
Holanda
Mitjana
Suécia
Alemanya
Israel
Noruega
Belgica
Finlandia
Franca
Corea del Sud
Taiwan
Singapur
Jap6
Extremadura
Ceuta
C.iLled
Canaries
Catalunya
Mdrcia
Barcelona
Rioja

Arag6
Espanya

C. La Manxa
Andalusia
C. Valenciana
Balears
Melilla
Navarra
Madrid
Cantabria
Galicia

Pais Basc
Astdries

o
(op)
o

20

~
o

5 Regions

(oe)
o




Grafic 2.23. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres

economies basades en la innovacid), i de les comunitats autonomes, en funcio de les

percepcions relatives a la por del fracas i models de referencia el 2013
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3. L'activitat emprenedora i les seves caracteristiques
3.1. Indicadors del procés emprenedor

Atesa I'amplitud del concepte d’iniciativa emprenedora i de les dificultats que
comporta mesurar-la, el projecte GEM desagrega el procés emprenedor en dife-
rents fases cronoldgiques. En concret, el projecte concep aquest procés a través
de diferents etapes: des de la intencié d’emprendre en el futur proxim fins a la
posada en marxa d'un negoci, la gestié d'un de ja consolidat o, fins i tot, I'abando-
nament recent d’una activitat empresarial. No obstant aixo, advoca per identificar
la iniciativa empresarial amb les primeres etapes del negoci, ja que acostuma a ser
sobre aquestes sobre les quals solen centrar I'atencio les mesures de politiques
d'estimul a la creacié i desenvolupament de les empreses, les quals acostumen a

emfatitzar tot allo que fa referéncia al foment de la capacitat de generar empreses.

Des d'aquesta perspectiva, el principal indicador del projecte GEM és I'index
d’'activitat emprenedora total (Total Entrepreneurial Activity o TEA), tal com ja
s'ha anticipat al primer capitol d'aquest informe. L'esmentat index mesura el
percentatge de poblacié adulta (18-64 anys) involucrada en la posada en marxa
d'un negoci i del qual posseira almenys una part del capital. index que, al seu
torn, inclou dos tipus d'activitat emprenedora:

- La realitzada per persones implicades en el procés de creacio d'una ini-
ciativa empresarial durant els ultims 12 mesos i amb menys de tres me-
sos d'activitat, entenent per activitat el pagament de salaris, honoraris,
beneficis o retribucié en especie. Aquestes sén denominades “empreses
naixents” o start ups.

- La duta a terme en empreses que, havent superat la fase anterior, no su-
peren els 42 mesos d'activitat. Es a dir, amb una activitat de 4 a 42 mesos.

En aquest cas, es denominen “empreses noves” o baby business.

El 2013 la TEA de Catalunya ha estat del 6,61% (grafic 3.1), és a dir, que ha dis-
minuit un 16% respecte el 2012 i ha truncat la tendéncia alcista dels dos ultims
anys, amb identics percentatges de disminucio per als emprenedors naixents |
els nous, que han obtingut valors de 4,2% i 2,41 %, respectivament.

D'altra banda, un dels criteris basics per detectar I'acceptacié social de I'activitat
emprenedora aixi com per tenir una idea aproximada del potencial empresarial

d'una societat és el mesurament de la intencié emprenedora. En aquest sentit,
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el Projecte GEM calcula la proporcié de la poblacié adulta que diu tenir intencions
d’emprendre activitats de creacié d'empreses dins dels proxims tres anys. La
taxa d’emprenedors potencials el 2013 ha estat del 10,94 %, xifra que ha suposat
una reduccié del 22% respecte de I'any anterior. Aquesta disminucié és rellevant
perqué part d'aquesta intencié s'acaba materialitzant en el futur immediat en la
creacio de noves empreses. Una disminucié de la intencié emprenedora pot ser

un indicador anticipat d'una futura disminucié de I'activitat emprenedora.

Finalment, els emprenedors consolidats (iniciatives empresarials de més de 3,5
anys) representen el 10,1% de la poblacié adulta de Catalunya, i es mantenen al

mateix nivell de I'any anterior.

La suma de les taxes d'emprenedors potencials, en fase inicial i consolidats
representen la taxa de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés

empresarial (27,7 %), que ha disminuit en un 13,5% respecte el 2012.

La taxa de poblacié adulta involucrada en el procés empresarial actiu, suma dels
emprenedors en fase inicial més els consolidats, també s’ha reduit respecte el
2012 enun 6,8% i ha quedat en el 16,71%.

L'observatori GEM també mesura |'abandonament de les iniciatives emprenedores,
distingint entre I'abandonament per venda o traspas del que ho és per tancament
efectiu de l'activitat. Respecte el 2012, els abandonaments (1,75% de la poblacio
adulta) s"han reduit un 30%: la disminucié dels traspassos (0,25%) ha estat d'un 41%
i la dels tancaments (1,4%) d'un 26% (grafic 3.7). Aixi, s’"ha mantingut la tonica dels

ultims anys, en que la majoria dels abandonaments suposa el tancament definitiu.

Els resultats de la resta d'Espanya sén similars quant a tancaments (1,4%), en-
cara que la xifra d'abandonaments és més elevada (1,94 %) perqué un 0,54% de

les persones el que fan és traspassar-lo (grafic 3.9).

La principal raé dels abandonaments, tant a Catalunya (54,3%) com a Espanya
(48,8%), ha estat que el negoci no era rendible, seguida de raons personals

(12,1%), jubilacio (9,1%) i problemes per obtenir finangcament (9,1 %).

A continuacio, es presenten els resultats del procés emprenedor el 2013 a Cata-
lunya, Barcelona, la resta d'Espanya i Espanya, aixi com uns quadres resum amb
les variacions interanuals per a cada un dels territoris, que ofereixen una amplia
visié de conjunt de tota l'activitat emprenedora.
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Grafic 3.1. El procés emprenedor a Catalunya: taxa de poblacid adulta involucrada en el procés empresarial

Taxa de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 27,7%
(Canvi interanual: -13,5%)
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Grafic 3.2. Abandonament de |'activitat empresarial a Catalunya el 2013

¢Ha tancat o abandonat una activitat de qualsevol mena, inclosa |'autoocupacio,
en els darrers 12 mesos?

Resposta afirmativa: 1,75 % de la poblacié de 18-64 anys

'

Aquesta activitat que ha abandonat ;ha continuat en funcionament gestionada
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Taxa real de tancaments efectius: 1,40% de la poblacié de 18-64 anys

¢Quin ha estat el matiu principal per abandonar aquesta activitat?

El negoci no era rendible: 54,3%
— Moatius personals: 12,1%
Jubilacid: 9,1%
Problemes per obtenir finangament: 9,1%
Un incident: 6.1%
Oportunitat de vendre el negoci: 3.2%
El tancament va ser planificat amb antelacio: 3.2%

Un altre treball o oportunitat de negoci: 3,0%



Grafic 3.3. El procés emprenedor a Catalunya el 2013
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Grafic 3.4. El procés emprenedor a Barcelona el 2013
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Grafic 3.5. El procés emprenedor en la resta d'Espanya el 2013
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Grafic 3.6. El procés emprenedor a Espanya el 2013
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Grafic 3.7. Quadre resum del procés emprenedor a Catalunya amb variacions interanuals

Tasa de poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 27,7%
(Canvi interanual: -13,5%)
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Grafic 3.8. Quadre resum del procés emprenedor a Barcelona amb variacions interanuals

Taxa de poblaci6 adulta de Barcelona involucrada en el procés empresarial: 27,13%
(Canvi interanual: -6,6 %)

Emprenedors en fase inicial | 6,74% Emprenedors Exempresaris,
(TEA Barcelona) (4%) consolidats ~ Abandonaments:
Emprenedors T70%
otencials ‘
P : Emprenedors  Emprenedors [ 2,25% 8,89% (-24%)
1,5% naixents nous | (3%) (2%
' Per tancament:
-28%) = 1.43%
49% - [11.14% o
(4%) Total empresaris (1.1%) (-24%)
Per traspas:
Taxa de la poblacié adulta de Barcelona |15,63% 0.27%
involucrada en el procés empresarial actiu | (0,3%) (-27%)




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2013

Grafic 3.9. Quadre resum del procés emprenedor a la resta Espanya amb variacions interanuals

Taxa de poblacié adulta resta d'Espanya involucrada en el procés empresarial: 22,1%
(Canvi interanual: -12,9%)

Emprenedors en fase inicial | 4,94% Emprenedors Exempresaris,
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involucrada en el procés empresarial actiu | (-5,5%) (8%)

Grafic 3.10. Quadre resum del procés emprenedor a Espanya amb variacions interanuals

Taxa de poblaci6 adulta d’Espanya involucrada en el procés empresarial: 22,95 %
(Canvi interanual: -13,3%)
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3.2 Dinamica de lI'activitat emprenedora

En aquest apartat es presentara i analitzara la dinamica emprenedora en aquests Ul-
tims deu anys, desglossant els resultats per a Barcelona, Catalunya, la resta d'Espa-
nya i la resta de la UE (tal com s'ha explicat al principi de I'apartat 2, es compara amb
els paisos de la UE considerats “economies avancades basades en la innovacié”).

Mentre que la resta de UE ha mantingut forca constant el percentatge d'empre-
nedors potencials entorn del 10%-12%, Barcelona, Catalunya i la resta d'Espa-
nya no van assolir aquestes xifres fins al 2011, fruit d'un increment sostingut des
del 2009, llevat de I'Ultim any (grafic 3.11).

En aquest periode de crisi 2009-2013, Catalunya ha passat del 4,3% al 10,94% (amb
una punta del 14,1% el 2012), és a dir, ha tingut un increment del 157% de persones
que esperaven emprendre en els proxims tres anys. Resultats que estan d'acord
amb alguns que dels que es presentaran en proxims apartats, com poden ser I'in-
crement de I'emprenedoria per necessitat (grafic 3.25); que el 27% dels emprene-
dors potencials estan actualment a I'atur (grafic 4.20) i per als quals, segurament,
la creacid de I'empresa és una forma d'autoocupacio; o que el segment d’edat que
ha crescut més i que té una TEA més elevada des del 2010 és el de I'interval 45-54
anys (grafic 4.3), ja que potser és un dels que tingui més dificultats per trobar feina

per compte d'altri i, simultaniament, encara molts anys per davant fins a la jubilacio.

Grafic 3.11. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que espera emprendre en els

proxims 3 anys a Barcelona, Catalunya, la resta d'Espanya i la resta d’Europa durant el periode 2004-2013
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El grafic 3.12 mostra com la TEA de Catalunya i Barcelona s'han mantingut prac-
ticament sempre per sobre de la de la resta de la UE i la resta d'Espanya, amb
distancies, alguns anys, de diversos punts, fins a convergir les tres primeres el
2013, amb una taxa d'activitat emprenedora gairebé dos punts percentuals su-

perior a la de la resta d'Espanya.

Per entendre millor aixd és interessant descompondre la TEA en activitats nai-
xents i noves i analitzar-ne |I" evolucié (grafic 3.13). Mentre que les noves no han
deixat de baixar des del 2006 (un 46%), passant del 4,5% fins al 2,4% del 2013,
les naixents han compensat la caiguda anterior des del 2010 amb un repunt del
76%. No obstant aixd, moltes d'aguestes naixents, que també engloben les per-
sones que durant I'Gltim any han estat realitzant tasques encaminades a llancgar
el negoci, no s'acaben constituint en empresa, tal com es pot observar en el fet
gue no s’hagi produit I'any seglient un creixement de les noves concorde amb el

de les naixents de I'any precedent.

Quan s'analitza la situacié per demarcacions, s'observa que |'elevat increment
de la TEA que hi va haver entre 2010 i 2012 a Girona, Lleida i Tarragona no s'ha
mantingut I"Gltim any, sin6é que I'index ha disminuit considerablement a les tres
demarcacions (grafic 3.14). Tot i aixi, la TEA de Lleida el 2013 esta entre dos i

tres punts percentuals per sobre de la de la resta de demarcacions catalanes.

Grafic 3.12. Evolucié de I'index TEA de Barcelona, Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa

durant el periode 2004-2013
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Grafic 3.13. Evoluci6 del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis naixents

i en negocis nous de Catalunya i la resta d’Espanya
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Grafic 3.14. Evolucié de I'index TEA per demarcacions durant el periode 2004-2013
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Grafic 3.15. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys involucrada en negocis

consolidats a Barcelona, Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa durant el periode 2004-2013
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Grafic 3.16. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci

en els (ltims 12 mesos
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El percentatge d'emprenedors consolidats a Catalunya s'ha mantingut gairebé
sempre per sobre de la RE i la RUE i s'ha situat aquests dos Ultims anys en els
nivells més alts, just per sobre del 10%, fins a superar el 2013 en 2 punts per-
centuals la RE i en 3,6 la RUE (grafic 3.15).

Des del 2009 la taxa d'abandonaments de Catalunya i la RE s’ha mantingut en-
torn del 2% (grafic 3.16), amb una punta el 2010 en qué la primera va arribar
al 2,5% i, tal com s'ha assenyalat anteriorment, la majoria (entorn del 80%)

d'aqguests abandonaments van suposar el tancament del negoci (grafic 3.17).

Segons I'Estadistica Mercantil del Col-legi de Registradors d'Espanya, |'extincio
de societats va augmentar un 12,16% respecte el 2012, fins a assolir les 26.720
operacions. Agquestes dades no coincideixen exactament amb les del GEM per-
gue només els emprenedors que decideixen constituir una societat mercantil
estan obligats a inscriure el seu negoci en el Registre Mercantil, mentre que els
autonoms no hi estan. A Catalunya, per exemple, no tenen la seva activitat em-
prenedora inscrita en I'esmentat Registre el 66% dels emprenedors naixents i el

16% dels nous, és a dir, el 45% dels emprenedors en fase inicial.

Sorpren la caiguda del nombre de traspassos d’empreses (grafic 3.18) aquests
dos ultims anys a Catalunya (0,3%), que s'ha situat molt per sota tant de la RE
(0,5%) com de la RUE (0,8%).

Grafic 3.17. Evolucid del percentatge de la poblacié de 18-64 anys que ha abandonat un negoci en
els (ltims 12 mesos a Catalunya durant el periode 2004-2013, desglossat en els casos en que el

negoci continua (traspas) i els que es tanca
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Grafic 3.18. Evolucid del percentatge de la poblacio de 18-64 anys que ha abandonat un negoci
en els Gltims 12 mesos, pero el negoci continua (traspas), a Barcelona, Catalunya, resta d’Espanya

i resta d'Europa durant el periode 2007-2013
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3.3 Motivacio per emprendre: oportunitat ‘versus’ necessitat

La creaci6 d'una empresa s'associa en la literatura a dues motivacions basiques:

I"'oportunitat i la necessitat.

La primera, qualificada com a “pull” o “per oportunitat”, parteix de la identifi-
cacio d'una oportunitat i de I'explotacié de la idea de negoci. Quan la decisio
d'independitzar-se resulta de factors positius, el futur empresari es veu “atret”
per aquesta perspectiva (per aixdo es denominen “pull”), reflectint un alt nivell

d'empresarialitat.

La segona, denominada “push” o “per necessitat”, considera que la decisi6 de
creacié d'una empresa esta determinada per la inexisténcia d'alternatives per
aconseguir un lloc de treball assalariat satisfactori, o sigui, aquesta falta d'alter-
natives “empeny” les persones a establir la seva propia empresa com a mitja de

subsisténcia.

Els primers investigadors (Susbauer, 1969; Shapero, 1971) van posar de mani-
fest que, sovint, predominen els factors negatius (desocupacio, acomiadament,
blogueig de la promocié a la seva empresa, marginacid social, etc.) sobre els

positius (posar en practica les seves propies idees, aconseguir una major realit-



zaci6 personal o aprofitar una oportunitat de negoci), circumstancia que ha estat
confirmada posteriorment: Evans i Leighton (1989), Storey (1991), Ritsila i Tervo
(2002), Thurik i Verheul (2003) i Capelleras i Genesca (2004). Aquests ultims
autors, després d'una exhaustiva analisi de dues comarques de Barcelona, ja
concloien fa deu anys que I'elevat pes de les microempreses i I'autoocupacié en
determinats sectors (construccid, comerg, hoteleria o transport) semblava res-
pondre majorment a la falta d'oportunitats d'ocupaci¢ assalariada (factors push),

és a dir, a un predomini de la motivacié per necessitat.

Aquests dos grups de factors no solament sén importants per explicar la creacié
de I'empresa, sind que també s'ha comprovat que influeixen en el subseglent
creixement de I'empresa. Els treballs sustentats per les teories del capital huma
(Becker, 1975) i el capital relacional, que estudien de manera multidimensional
els determinants del creixement en diferents paisos, suggereixen que les mo-
tivacions de |I'empresari i les caracteristiques psicologiques influeixen sobre el
nivell de creixement (Baum et al., 2001; Sadler-Smith, 2001; Littunen i Tohmo,
2003; Wright i Stigliani, 2013). La creacio d’empreses per oportunitat, en oposi-
ci6 ala creacio per necessitat (Julien, 2000; Acs i Varga, 2005; Dobbs i Hamilton,

2007) és un dels principals determinants de la probabilitat de creixement.

Els resultats obtinguts pel GEM aquests ultims anys reflecteixen la preponde-
rancia de la motivacié per oportunitat a Catalunya tant el 2013 (grafic 3.19) com
durant |'Ultima decada (grafic 3.23). El tipus de comportament emprenedor en
la poblaci¢ adulta catalana mostra que en el total d’empreses en fase inicial dos
tercos (66,7 %) han decidit emprendre per la deteccié d'una oportunitat, ja sigui
pura (41%) o en part (25,7%). Mentre que el percentatge d'aquells que han deci-
dit emprendre per necessitat ha estat del 28%, o en el cas d'altres motivacions,
del 5,3% (grafic 3.21).

Perdo més rellevant que els valors absoluts, és I'evolucié de la diferéncia entre
ambdds. Si per analitzar la tendéncia utilitzem com a indicador la ratio resultant
del quocient entre la taxa d'activitat per necessitat i la taxa d'activitat per oportu-
nitat, aquesta pot servir com a indicador de la qualitat i sostenibilitat de I'activitat
emprenedora. Aixi doncs, com és alta sigui la ratio, menor sera la qualitat de la
creacio d'empreses. Al grafic 3.25 es pot apreciar com des del 2009 aquesta
ratio per a Catalunya ha crescut de manera sostinguda i ha quadruplicat el seu
valor (de 0,11 a 0,42), fins a quedar el 2013 lleugerament per sota de la mitjana
de la resta d'Espanya (0,44), perd sent gairebé el doble de la de la resta d'Europa

(0,22). A la provincia de Barcelona el deteriorament de la qualitat durant aquest
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mateix periode ha estat més acusat, i el valor d'aguesta ratio ha passat de 0,06
el 2009 a 0,47 el 2013. Aixi doncs, aquests resultats confirmen que en aquests
Ultims anys de crisi economica la creacié d'empreses per necessitat s'ha incre-

mentat de manera considerable entre els emprenedors catalans.

Grafic 3.19. El procés emprenedor a Catalunya el 2013 segons el motiu per emprendre
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Grafic 3.20. El procés emprenedor a Barcelona el 2013 segons el motiu per emprendre
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Grafic 3.21. Distribuci6 de I'activitat emprenedora total (TEA) a Catalunya en funcié del principal

motiu per emprendre
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Grafic 3.22. Distribucié de I'activitat emprenedora total (TEA) a Barcelona en funcié del principal

motiu per emprendre
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Grafic 3.23. Evoluci6 de I'index TEA a Catalunya durant el periode 2005-2013 segons el matiu

per emprendre
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Grafic 3.24. Evolucid de I'index TEA a Catalunya, resta d'Espanya i resta d'Europa durant el periode

2005-2013 segons que el motiu per emprendre €s per oportunitat o per necessitat
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Grafic 3.25. Evolucid de la ratio necessitat/oportunitat com a indicatiu de la qualitat de

I'emprenedoria durant el periode 2005-2013
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3.4. ‘Benchmarking’ internacional i per comunitats autonomes de I'activitat

emprenedora

Tot i que en els apartats anteriors ja s’han anat introduint dades de la resta d'Es-
panya i Europa per contextualitzar millor els resultats obtinguts de Catalunya,
a continuacié es presentaran els resultats detallats del procés emprenedor als
paisos GEM en funcié del seu grau de desenvolupament (index de competitivitat
global).

Tal com es pot apreciar a la taula 3.1, la TEA sol ser més elevada com menor és
el nivell de desenvolupament del pais. Als paisos en vies de desenvolupament
la poblacié adulta té necessitat d’emprendre a causa de la falta d'altres oportu-
nitats millors, com, per exemple, ocupacio per compte d'altri en empreses o en
la funcié publica. Als paisos d'economies basades en els factors de produccié la
mitjana és del 20,89%, i passa al 14,46% en els d’economies basades en |'efi-
cienciaial 8,11% en els d’economies basades en la innovacié. No obstant aixo,
és important tenir en compte que l'impacte econdomic de I'emprenedoria depén

més de la seva qualitat que de la seva quantitat.

Salas i Sanchez-Asin. (2006 i 2008) remarquen aixo ultim. L'emprenedoria crea
benestar si els mecanismes d'assignacio de recursos dirigeixen les persones

amb més capacitats als llocs de treball on poden generar els efectes directes |
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indirectes més grans sobre la productivitat. El nombre i qualitat d’emprenedors
en una economia és una variable enddgena, de manera que no pot establir-se
relacié de causalitat entre mesures quantitatives o qualitatives d'emprenedoria
i creixement econdmic. La qualitat I'estudien a través de |'educacié formal dels
emprenedors, i arriben a la conclusié que a Espanya, malgrat que I'educacié for-
mal de tots els ocupats en els Ultims vint-i-cinc anys s'ha incrementat, només en
els ultims deu la dels emprenedors ha crescut més que la del conjunt d’ocupats.
Aixd pot suposar un retard considerable en I'acumulacio de la base d’emprene-
dors que ha d'aportar els elements qualitatius que asseguren el vincle robust

entre emprenedoria i creixement economic.

El grafic 3.26 mostra la relacidé existent entre la taxa d'activitat emprenedora
i el nivell de desenvolupament, mesurat pel PIB per capita, dels paisos parti-
cipants en el projecte GEM. Es pot observar que aquesta relacié adquireix la
forma d'”U", encara que no tan acusada com en anys anteriors. També es pot
apreciar 'homogeneitat existent entre els grups de paisos segons els tres tipus

d'economies.

En les economies basades en la innovacié destaquen per sobre del 10% les
taxes d'Estats Units (12,73%), Canada (12,19%), Singapur (10,68%) i Israel
(10,04%), que son els que “tiren” de la corba cap a dalt, en contraposicié de la

majoria de paisos europeus.

Catalunya amb el 6,61%, igual com Barcelona amb el 6,74%, se situen practi-
cament al nivell que la mitjana de la resta de paisos de la UE (sense comptar
Espanya) d’economies basades en la innovacié (6.90%) i molt per sobre de la

resta d'Espanya (sense comptar Catalunya), que té un 4,94%.

En la comparacié autonomica Catalunya apareix als primers llocs en totes les
etapes del procés emprenedor (grafics 3.27 i 3.28): tercera en emprenedors po-
tencials (10,94%); segona en naixents (4,20%); tercera en TEA (6,61%); sisena
en consolidats (10,10%); i igual que la mitjana espanyola quant a tancaments
(1.40%)
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Taula 3.1. Percentatge de la poblacié adulta amb intencié d’emprendre i involucrada en negacis en fase

inicial (TEA), negocis consolidats i tancaments d'activitat empresarial el 2013 classificats per tipus

d’economia
Emprenedor Emprenedor  Emprenedor nou TEA Empresari Abandonament

potencial naixent consolidat empresarial

Mitjana 46,66 8,88 12,37 20,89 13,77 9,49

= Angola 47,03 8,03 14,68 22,23 8,52 8,81
&S| Botswana 60,68 11,01 10,17 20,85 3,44 14,93
2 S Filipines 44,96 12,00 6,73 18,52 6,61 9,36
S B (Gana 41,35 8,45 17,74 25,82 25,93 6,53
® 5 India 25,48 5,08 4,86 9,88 10,66 1,41
» @ lran 30,47 6,78 6,27 12,79 10,86 3,47
22 Libia 64,08 6,63 4,69 11,15 3,44 5,50
% S Malawi 70,99 10,06 18,78 28,11 12,03 28,23
S & Nigeria 41,02 20,01 20,66 39,86 17,51 9,53
2+ Uganda 58,40 5,63 20,00 25,21 36,09 18,10
Vietnam 28,80 4,05 11,45 15,39 16,35 2,50
Mitjana 28,30 839 6,38 14,46 1,97 2,92
Argentina 34,89 10,23 6,21 16,17 9,78 3,68
Bosnia 25,24 5,75 4,64 10,34 4,51 3,69

Brasil 29,41 512 12,61 17,31 15,44 2,77

Xile 47,32 15,37 9,62 24,33 8,46 5,45

Xina 16,62 8,23 8,89 14,02 11,04 1,98
Colombia 57,17 13,63 10,34 23,71 5,85 2,96

© Croacia 24,09 6,33 1,98 8,27 3,28 2,78
2 | Equador 49,44 25,30 13,59 35,97 17,99 6,22
2 Eslovaquia 20,30 6,11 3,61 9,52 5,20 3,36
= Estonia 22,87 8,79 4,54 13,11 5,01 1,30
~—  (Guatemala 40,04 7,62 4,85 12,28 5,07 2,44
$  Hongria 17,35 5,99 3,75 9,68 7,20 2,46
2 Indonésia 39,65 5,70 20,41 25,52 21,20 1,85
< Jamaica 40,22 7,96 6,02 13,75 6,28 5,79
& | Letonia 26,75 8,09 5,26 13,25 8,84 1,81
8 Lituania 25,66 6,07 6,35 12,43 8,34 1,80
% | Macedonia 30,90 45 355 6,63 7,29 2,53
‘e Malaisia 13,33 1,46 5,18 6,60 6,03 1,20
S  Mexic 23,51 11,90 3,29 14,83 418 4,76
8  Panama 34,68 15,39 5,25 20,64 3,50 2,78
L Perq 38,29 17,84 5,94 23,38 5,42 3,28
Polonia 21,39 5,14 4,34 9,28 6,47 2,59
Romania 26,82 6,20 4,21 10,13 5,28 3,44
Russia 4,70 3,05 2,76 8,09 3,41 1.44
Sud-africa 15,45 6,58 4,05 10,59 2,86 3,92
Surinam 15,22 4,35 1,44 5,80 2,09 0,67
Tailandia 23,49 7,87 10,43 17,66 28,02 2,34
Uruguai 21,71 8,54 5,69 14,08 4,91 2,43
Mitjana 14,85 479 343 8,11 6,86 1,88
Alemanya 8,90 3,07 2,00 4,98 5,07 1,00
Belgica 9,20 3,06 1,93 4,92 5,94 0,98
Canada 17,05 7,79 4,70 12,19 8,44 2,64
Catalunya 10.94 420 2.4 6.61 10.10 1.75

Corea del Sud 13,64 2,65 4,25 6,85 9,01 1,77

o | Eslovenia 14,68 3,58 2,87 6,45 5,68 1,92
S  Espanya 9,35 3,09 2,20 521 8,39 1,40
5  Estats Units 16,64 9,16 3,73 12,73 7,49 2,47
£ Finlandia 9,31 2,75 2,69 529 6,65 1,26
®© Franca 13,73 2,73 1,84 4,57 4,09 1,27
S | Grecia 8,94 3,25 2,26 55 12,60 4,08
% Irlanda 14,71 3,508 3,84 9,25 7,50 1,87
= Israel 26,71 5,30 4,78 10,04 5,94 3,16
@ | Japo 7,05 2,23 1,49 3,72 5,71 1,15
= Luxemburg 19,24 6,00 2,78 8,69 2,39 1,97
@ Noruega 6,23 2,90 3,40 6,25 6,15 1,15
S Paisos baixos 10,28 4,67 4,77 9,27 8,68 1,59
S Portugal 15,97 4,22 4,16 8,25 7,72 1,73
& | Puerto Rico 16,76 6,56 1,83 8,28 2,03 1,32
Republica Txeca 15,28 4,89 2,67 7,33 5,26 2,22
Singapur 20,27 6,39 4,43 10,68 4,20 1,86
Suécia 11,02 5,87 2,46 8,25 6,03 1,74
Suissa 11,31 4,55 3,70 8,18 9,96 1,36
Taiwan 29,13 3,28 4,99 8,16 8,28 1,91

Trinitat i Tobago 30,95 11,38 8,50 19,48 11,40 3,37
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Grafic 3.26. Relacid quadratica entre I'indicador TEA i el nivell de desenvolupament mesurat en PIB

per capita el 2013
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Grafic 3.27. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacié), i de les comunitats autonomes, en funcié del percentatge

d’emprenedors potencials, naixents, nous de les persones involucrades en tancaments
d’empreses el 2013
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Grafic 3.28. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovaci6) i de les comunitats autonomes en funcié del percentatge

d’emprenedors en fase inicial (TEA) i consolidats, i de les persones involucrades en
tancaments d'empreses el 2013
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4. El perfil de les persones involucrades en el procés emprenedor

Un dels aspectes rellevants a |I'hora d’estudiar el procés emprenedor és |'analisi
del perfil de les persones involucrades en les diferents etapes d'aquest. En aquest
apartat s'analitzen els principals elements que el defineixen: edat, genere, nivell
d'educacio, nivell de renda o situacio laboral. A continuacié es presenten els resul-
tats detallats per a cada un.

4.1. Distribucio per edat

L'edat dels emprenedors varia segons la fase del procés emprenedor en quée es
troben (taula 4.1). Aixi la mitjana dels potencials és de 36 anys; la dels naixents,
nous i en fase inicial de 40; pugen els consolidats fins a 47 i els que abandonen
fins a 46. Valors aquests similars als del 2012, als de Barcelona (taula 4.2) i als de la
resta d'Espanya (taula 4.3). El 75% tant dels consolidats com dels que abandonen
té més de 40 anys, mentre que la meitat dels de fase inicial t¢ menys de 41 anys.

El grafic 4.1 mostra la distribucidé per edats dels diferents tipus d’emprenedors
identificats a Catalunya el 2013. Les principals variacions respecte de |'any anterior

son:

- Rejoveniment en els emprenedors potencials en un any pel major pes dels
joves entre 18-24 anys (increment del 16% al 24%), en detriment, fonamen-
talment, dels de la franja de 25-34 anys, que disminueixen del 29% al 20%.
- La caiguda en el grup dels naixents dels compresos entre 45-54 anys del
35% al 26%.

- En els emprenedors en fase inicial, els canvis més significatius han estat:
increment de 18-24 en un 29% i de 35-44 en un 33% i disminuci6 de 25-35
en un 13%, 45-54 en un 12% i 55-64 en un 26%.

Potser I'aspecte més rellevant que s'ha de ressaltar sigui el gran creixement des
del 2010 dels emprenedors en fase inicial d'edat compresa entre 45-54 anys (gra-
fic 4.3), que s'intueixen, en gran manera, com a forma d’autoocupacié per les

dificultats derivades de |'edat per trobar feina per compte d'altri.

D'altra banda, s'observa que la mitjana d'edat dels homes que emprenen és su-
perior a la de les dones en totes les etapes del procés (taula 4.4). En canvi, I'edat
mitjana de les dones que abandonen és lleugerament superior a la dels homes.
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Si es classifiquen els emprenedors en dos grups d'edats (18-34 i 35-64 anys) es
pot apreciar que la TEA dels emprenedors de major edat es manté per sobre de la
dels joves en els dos ultims anys (grafic 4.4). Aquest augment recent del pes dels
emprenedors de més edat també s'observa, encara que en menor mesura, en les

dades de la resta d'Espanya.

La tendencia a la resta de la UE és inversa, ja que la TEA entre els joves emprene-
dors (7,9%) ha augmentat i actualment se situa gairebé dos punts per sobre de la
de Catalunya (6,0%) i al voltant de tres punts en comparacié amb Espanya (5,0%)
(grafic 4.4).

Respecte a les percepcions, valors i aptituds de les persones joves involucrades
en gualsevol fase del procés emprenedor a Catalunya si les comparem amb les
persones de més edat també involucrades, les principals diferencies sén que el
percentatge dels primers que coneix altres emprenedors i t¢ models de referéncia
és molt més gran (68% davant el 46%), aixi com la seva percepcié d'oportunitats
(44% davant el 28%) (grafic 4.6).

Taula 4.1. Distribucid per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2013

Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament
Mitjana 36 40 40 40 47 46
Desviacid estandard 12 11 8 10 10 10
Minim 18 18 19 18 18 21
Percentil 05 19 22 27 23 29 29
Percentil 10 20 24 29 27 34 34
Percentil 25 25 31 32 32 40 40
Mediana 37 41 41 41 48 47
Percentil 75 44 50 45 47 55 54
Percentil 90 51 95 51 53 60 62
Percentil 95 55 57 54 57 63 64
Maxim 64 61 58 61 64 64

Taula 4.2. Distribucid per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2013

Potencials Naixents Nous En fase inicial Consolidats Abandonament
Mitjana 36 Ly 40 Ly | 48 46
Desviacid estandard 12 11 8 10 11 11
Minim 18 18 19 18 18 21
Percentil 05 19 23 27 23 25 29
Percentil 10 20 24 29 27 33 31
Percentil 25 24 68 34 33 40 37
Mediana 35 42 41 42 49 49
Percentil 75 44 51 46 49 57 54
Percentil 90 52 57 48 55 61 62
Percentil 95 56 57 52 57 64 62

Maxim 64 61 58 61 64 64



Taula 4.3. Distribucié per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors a la resta d’Espanya el 2013

Mitjana

Desviacié estandard

Minim
Percentil 05
Percentil 10
Percentil 25
Mediana
Percentil 75
Percentil 90
Percentil 95
Maxim

Taula 4.4. Distribuci6 per mitjana d'edat dels col-lectius emprenedors femenins i masculins a Catalunya el 2013

Dones Mitjana

Desviaci6 estandard
Homes Mitjana

Desviaci6 estandard

Grafic 4.1. Distribucio per edat dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2013
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Grafic 4.2. Distribucid per edat dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2013
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Grafic 4.3. Evoluci6 de la TEA per edats a Catalunya durant el periode 2004-2013
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Grafic 4.4. Evolucié de la TEA per edats (18-34 anys i 35-64) a Catalunya i resta d'Espanya en

el perfode 2004-2013
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Grafic 4.5.: Evoluci6 de la TEA de joves (18-34 anys) a Catalunya, resta d'Espanya i resta de la EU

en el periode 2006-2013
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Grafic 4.6. Percepcions, valors i aptituds de les persones joves (18-34 anys) i madures

(35-64) involucrades en qualsevol fase del procés emprenedor a Catalunya
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4.2. Distribucio per génere

Emprendre a Catalunya continua sent una activitat en la qual predominen els ho-
mes, com es pot observar al grafic 4.7. No obstant aix0, respecte el 2012 hi ha una
major participacio de les dones en totes les etapes. En especial en les naixents, on
han passat de representar el 29% del total al 38%.

La TEA masculina ha estat del 8,3% i la femenina del 4,8%. Perd mentre que la
de la dona es va mantenir (-2%) respecte a |'any anterior, la de I'home va caure
significativament (-23%) —especialment, la dels joves (grafic 4.9)-, fet que explica
I'increment de participacié de les primeres (grafic 4.9).

La TEA femenina catalana se situa actualment en el mateix nivell de la TEA a la
RUE, atés el progressiu augment que ha tingut aquesta Ultima al llarg dels Ultims
anys. La TEA femenina a la RE, que va estar per sobre de la de la RUE a mitjan la
década passada, esta ara un punt percentual aproximadament per sota. S'ha de
destacar I'increment del 45% de I'Ultim any a Barcelona, que se situa gairebé un
punt percentual per sobre de Catalunya (grafic 4.10).

Si distingim per génere les percepcions, valors i actituds de les persones involu-
crades en qualsevol fase del procés emprenedor, les principals diferencies son



que els homes coneixen més emprenedors o models de referéncia que les dones
(54% davant el 44%), un percentatge major considera que té habilitats per em-
prendre (90% davant el 82 %), perceben més oportunitats (34% davant el 28%) i el
seu temor al fracas és menor (27% davant el 41%). Al contrari, en les dones, com
s'acaba d'indicar, la por del fracas com a fre per emprendre és 14 punts percen-
tuals major, consideren que emprendre genera un bon estatus social i economic
(48% davant el 42%) i perceben més les histories d'exit empresarial que aparei-
xen en els mitjans de comunicacié (569% davant el 53%) (grafic 4.12).

Grafic 4.7. Distribucio per genere dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2013
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Grafic 4.8. Distribucié per genere dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2013
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Grafic 4.9. Evoluci6 de la TEA per genere a Catalunya durant el periode 2004-2013
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Grafic 4.10. Evolucid de la TEA femenina a Catalunya, resta d'Espanya i resta UE en el periode 2004-2013
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Grafic 4.11. Evolucid de la TEA per génere i edat a Catalunya durant el periode 2004-2013
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Grafic 4.12. Percepcions, valors i aptituds dels homes i dones involucrats en qualsevol fase

del procés emprenedor a Catalunya
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4.3 Distribucio per nivell d’educacio

En entorns on la informacié no és completa, com en els moments de creacié d'una
nova empresa, la literatura assenyala que el nivell d’estudis té un valor important
com a senvyal d'habilitat productiva (Spence, 1973; Riley, 2002). D'acord amb la
teoria del capital huma, el coneixement previ adquirit exerceix un paper molt relle-
vant en el bon desenvolupament de I'emprenedor i és de gran utilitat per adaptar-
se a noves situacions (Weick, 1996), cosa que justifica la importancia de I'educacio
com a factor clau d'un bon desenvolupament empresarial, sobretot en el moment
de la posada en funcionament d'una empresa, en que la incertesa és elevada. Pero
no solament és rellevant en aquell moment, també ho és en I'orientacio al creixe-
ment (Colombo i Grili, 2009) o a la innovacié (Ucbasaran et al., 2008).

La recerca d'Audretsch i Keilbach (2004) ja va posar de manifest que els dos princi-
pals factors que expliquen el capital empresarial i les diferencies del desenvolupa-
ment endogen entre 327 comarques a Alemanya eren la forca laboral amb formacio
superior i mitjana (knowledge workers) i els immigrants. Que coincideix, en gran ma-
nera, amb els resultats obtinguts per Bartik (1989) per a diferents estats dels EUA.

Mentre que, arran dels diferents estudis de la Comissid Europea dels anys vuitan-
ta i noranta, la majoria dels programes de suport a la creacié d’empreses havien
estat orientats als jaciments d'ocupacié i als desocupats, a partir del Green Paper
de la Comissié Europea (2003), que fixa com a primer objectiu “produir” més em-
presaris, comenca a canviar I’'émfasi dels programes publics, una bona part dels
quals passen a centrar-se en els futurs empresaris potencials. Es a dir, canviar

jaciments d'ocupacio per jaciments d'empresaris.

Aquest necessari canvi d'émfasi ja havia estat assenyalat per Veciana (2005) fa gai-
rebé deu anys, subratllant que les politiques de foment a la creacié d'empreses ha-
vien d’estar orientades als jaciments d'empresaris, entre els quals principalment
els universitaris (titulats, investigadors, etc.) i els directius d'empresa (tant els que
estan en actiu com els prejubilats 0 a I'atur). Aixo és aixi perqué en la societat del
coneixement les persones més ben preparades per crear i fer créixer empreses
basades en les noves tecnologies i, per tant, d'alt valor afegit, capaces de compe-
tir a nivell internacional i susceptibles de crear ocupacié amb salaris alts, sén les
que estan tecnicament capacitades i prou motivades. | per aixo les politiques de
foment a la creacié d’empreses en els Ultims anys han entrat a la universitat i han
comencat a ser dirigides envers el universitaris per, entre d'altres finalitats, crear

empreses anomenades spin-offs.



La importancia de la formacié en el nivell de I'activitat emprenedora també queda
patent en un treball (Guallarte et al., 2011) realitzat fa tres anys en el qual s'ana-
litzava com havia afectat la crisi les persones amb estudis universitaris en relacié
amb les que no en tenien, comparant una mostra de poblacié adulta catalana dels
anys 2006-2007 amb una altra de 2009-2010, les conclusions a les quals arriba
son:

- En época de crisi, les persones amb estudis universitaris sén molt més em-
prenedores que les que no tenen aquesta formacié, entorn d'un 70% més.
- La taxa d'activitat emprenedora dels no universitaris cau un 40,2% entre
ambdds periodes, mentre que la dels universitaris ho fa un 23,7%. Per tant,
la crisi ha afectat la TEA dels que posseeixen formacié universitaria practica-
ment la meitat respecte els que no tenen estudis universitaris.

- En els anys de crisi es produeix un fort increment de les iniciatives abando-
nades: un 79,5% d'augment en universitaris i un 127,3% en els no univer-
sitaris. Per tant, aquests ultims tenen gairebé cinquanta punts percentuals
més d'abandonament que els universitaris.

Ultimament també s’esta comencgant a assenyalar la importancia de les persones
amb estudis mitjans de formacié professional, i experiéncia és clar, com un dels
potencials jaciments d’empresaris.

La distribucio per nivells d'educacié mostrada al grafic 4,13 reflecteix que el 2013
un tercera part (32%) dels emprenedors potencials tenien algun tipus de formacio
superior de grau-llicenciatura (26%) o de postgrau (6%); percentatges que arriben
al 41% per als emprenedors nous i al 38% per als de fase inicial. De totes aques-

tes dades es pot concloure I'elevat capital huma dels emprenedors de Catalunya.

Quan s'agrupen els nivells d'educacié en tres grups (baix: sense estudis i primaris;
mitja: secundaria; i superior: superior i de postgrau), s'aprecia que la propensio a
emprendre durant |'Ultima decada ha estat major —i s’ha incrementat durant la cri-
si— en les persones amb un nivell d’educacié superior (malgrat la caiguda del 34%
de I'Gltim any), seguida a distancia per les de nivell educatiu mitja i, finalment, les
de nivell baix (grafic 4.15).

Els resultats que s’obtenen quan es combinen els nivells educatius amb el genere
mostren un augment constant des del 2010 de la TEA dels homes amb nivells alts
d’educacioé formal, que arriben el 2013 al 25%. Si es combina amb |'edat, els valors

més alts de la TEA els obtenen les persones madures (18%) i les persones joves
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amb elevada formacio (12%), mentre que els valors més baixos son per als joves

(3%) i persones madures (4%) amb nivell d'educacio baix.

Respecte a la formacié especifica per emprendre (grafic 4.16), el col-lectiu que va
declarar estar més format és el naixent (47% del total), més que la resta de col-

lectius que es troben en fases més avancades del procés emprenedor.

Grafic 4.13. Distribucid dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacié a Catalunya el 2013
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Grafic 4.14. Distribucio dels col-lectius emprenedors per nivell d'educacid a Barcelona el 2013
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Grafic 4.15. Evolucid index TEA per nivell d’educacié a Catalunya durant el periode 2004-2013
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Grafic 4.16. Distribucid dels col-lectius emprenedors a Catalunya en el 2013, segons si compta

amb educacid especifica per emprendre
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4.4 Distribucio per nivell de renda

El grafic 4.17 mostra I'evolucio de la TEA per a la poblacié que es troba en el terg
inferior, mitja i superior del nivell de renda de Catalunya durant el periode 2004-
2013. Malgrat que no s'observa un patré constant, el nivell d'activitat emprenedo-
ra del terc superior (llevat del 2008) ha estat més gran que als altres dos, tot i que
el de nivell mitja ha crescut significativament des del 2010 (per exemple, el 2012
un 40% i el 2013 un 5%). Mentre que aquest Ultim any el nivell alt ha disminuit un
19% i el baix un 12%5.

Al grafic 4.18 es presenta el nivell de renda segons la fase del procés en qué es
troba I'emprenedor. Si recordem que en un 54,3% dels casos el motiu principal
de tancament del negoci va ser que no eren rendibles, es pot entendre l'alt per-
centatge d’emprenedors que abandonen amb nivell de renda entre 0-10.000€,

clarament insuficient per subsistir.

Grafic 4.17. Evolucié de la TEA per nivell de renda a Catalunya durant el perfode 2004-2013
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5 Cal assenyalar que el 2013 s'ha canviat la definicié dels trams, amb un increment de 10.000€ en cada un
d'ells. Aixi, 33% = 0-20.000; 34-67% = 20.000-30.000, i 67% = més de 30.000.
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Grafic 4.18. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2013 per nivell de renda
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Grafic 4.19. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2013 per nivell de renda
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4.5 Distribucié per situacio laboral

Un dels canvis més grans en la distribucié dels col-lectius emprenedors el 2013
per situacié laboral ha estat que gairebé el 30% dels potencials (27%) i dels nai-
xents (29%) soén persones que eren a l'atur (grafic 4.20). A més, el percentatge
d'aturats dins del grup d’emprenedors que han abandonat el negoci ha estat en-
cara més gran (31%).

L'impacte des del 2009 d'aquest col-lectiu a la TEA cada vegada és més gran, com
es pot apreciar al grafic 4.22, amb un creixement espectacular del 52% respecte
el 2012, mentre que els treballadors a temps complet o parcial han caigut un 20%.
Aquesta dada estaria en sintonia amb I'augment durant aquests ultims anys de la
creacio d'empreses per necessitat, ja que aquesta sol estar associada amb la falta
d'alternatives per aconseguir un lloc de treball assalariat satisfactori.

Grafic 4.20. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Catalunya el 2013 per situacié laboral
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Grafic 4.21. Distribucié dels col-lectius emprenedors a Barcelona el 2013 per situacié laboral
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Grafic 4.22. Evolucié de la TEA per situaci6 laboral a Catalunya durant el periode 2009-2013
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5. El perfil empresarial i aspiracions de I’activitat emprenedora a
Catalunya

Un dels aspectes rellevants en I'estudi de la demografia empresarial és I'analisi
dels objectius i les aspiracions de I'activitat emprenedora, especialment les relaci-
onades amb el creixement.

Una forma d'explicar les diferencies en els nivells de creixement es basa en la
dotacid i caracteristiques dels recursos de qué disposa I'empresa. Aquest enfo-
cament es basa en la nocidé de I'empresa com una combinacié de recursos pro-
ductius heterogenis. Ja al seu moment Penrose (1959) sostenia que els recursos
interns sobrants i que poden ser utilitzats en activitats productives diferents de les
actuals son el motor del creixement.

Els recursos financers de qué disposa la nova empresa sén necessaris per facilitar
el desenvolupament de les seves estrategies. Diversos autors suggereixen que
les restriccions financeres poden impedir a les noves empreses d'aconseguir un
nivell de creixement. També hi ha evidencia que les noves empreses que creixen
meés soén les que van ser capaces d'accedir, en el moment del seu llancament, a
un major nombre de fonts de financament. En aquest sentit, algunes empreses
acceleren el seu creixement a partir de la utilitzacié de fonts externes de financga-
ment provinents d'institucions com ara bancs, organismes publics i/o societats de
capital risc (Davidsson et al., 2006).

Tanmateix, alguns autors suggereixen que el creixement dels nous negocis depen-
dra en major mesura de la possibilitat d'obtenir i desenvolupar actius intangibles,
com ara el saber fer o la reputacio, ja que aquests sén complexos, ambigus, dificils
d'imitar, substituir o comprar i posseeixen millors propietats per desenvolupar un
avantatge competitiu sostenible (Chrisman et al., 1998).

A més, els recursos humans i les seves capacitats sén cada vegada més rellevants
per explicar el creixement a mesura que les empreses creixen en mida i edat. El
capital huma aportat per directius i treballadors es torna un actiu clau per al desen-
volupament de I'empresa. L'evidéncia confirma que la utilitzacié d'empleats quali-
ficats esta associada amb el creixement de les noves pimes (Gilbert et al., 2006).

Una altra aproximacié per explicar el creixement fa referéencia al grau d’orientacié
emprenedora (entrepreneurial orientation) de I'empresa. L'esmentada orientacio

es pot definir a partir de la interrelacié de les tres dimensions seguents (Miller,
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1983; Covin i Slevin, 1989): (a) la innovacio, que fa referéncia a la recerca de noves
relacions entre els recursos i/o productes existents; (b) I'orientacié proactiva, que
implica un esforg constant per prendre la iniciativa i anticipar-se als moviments de
la competencia de manera que els empresaris estiguin constantment rastrejant
I'entorn per poder identificar noves oportunitats; i (c) la predisposicié a assumir
riscos elevats perd controlats, en el sentit que és inevitable en comportaments

innovadors i proactius.

En general, I'evidéncia indica que hi ha una relacié positiva entre |'orientacié em-
prenedora i el creixement, ja que es considera que les empreses que s'avancen
als seus competidors assumint riscos i desenvolupant innovacions veuran el seu
esforc premiat pel mercat. La base de tals arguments esta relacionada amb els
avantatges de ser la primera i la tendencia de treure profit de les oportunitats
emergents, actituds implicites en |'orientacié empresarial. Les empreses que de-
senvolupen un comportament emprenedor sén capaces de respondre rapidament
als canvis de I'entorn, capitalitzant noves oportunitats econdmiques, la qual cosa
els facilita el creixement. La proactivitat els confereix I'habilitat de llancar nous pro-
ductes al mercat abans que la competéncia, la qual cosa suposa també un avan-
tatge competitiu. No obstant aix0, Davidsson et al. (2006) apunten que |'efecte de
I'orientacid emprenedora esta moderat per les caracteristiques especifiques de
I'entorn, en particular el dinamisme, per la qual cosa sorgeix la necessitat d'adap-

tar I'estratégia a I'entorn.

El projecte GEM apunta algunes respostes a aquests temes, especialment els re-
latius a les aspiracions de creixement dels emprenedors, la seva orientacié innova-
dora, I'Gs de les noves tecnologies, en quin tipus de mercats han de desenvolupar
la seva activitat o com es finanga, que, a continuacio, es presenten tant per a Ca-

talunya com, en |'Ultim apartat, a nivell internacional i de comunitats autonomes.

5.1. Aspectes generals del negoci

D'acord amb les dades presentades al grafic 5.1, la major part de les iniciatives
emprenedores en fase inicial pertanyen al sector orientat al consum (48%), segui-
des de les orientades als serveis a empreses (30%) i a transformacié (21%). El

sector que registra menor activitat és |'extractiu o primari (2%).

Un dels canvis fonamentals que es detecta és que el 2006 el pes de les empreses
orientades al consum i les dedicades a la transformacioé era similar, mentre que el

2013 el percentatge de les primeres més que duplicava el de les segones.
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Igualment acusat és el canvi, en aquest cas caiguda del cinquanta per cent, del
sector transformador en els emprenedors consolidats, que ha passat del 47% el
2006 al 23% el 2013.

La conclusio fonamental de I'analisi de I'evolucié dels emprenedors en fase inicial

i consolidada és el canvi que s'ha anat produint cap a la terciaritzacié.

Grafic 5.1. Evolucid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya pel sector d’activitat

dels seus projectes de negoci en el periode 2006-2013
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Grafic 5.2. Evoluci6 dels emprenedors consolidats a Catalunya pel sector d'activitat dels

seus projectes de negoci en el periode 2006-2013
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Les dues variables que configuren la dimensié d'una nova empresa sén el nombre
de treballadors i el volum de vendes. El projecte GEM s’ocupa de la primera. Igual
com en anys anteriors, la majoria sén microempreses, pero, des de I'entrada de
la crisi, cada vegada de mida més petita (grafic 5.3). Aproximadament el 90% soén
empreses de menys de b treballadors, i gairebé la meitat (48%) no tenen treballa-
dors. Aquesta opcid d'autoocupacié ha passat del 17% el 2005 al 56% el 2010, i a

I'actual 48%, la mateixa xifra que per als consolidats (grafic 5.4).

Grafic 5.3. Evoluci6 dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya per la mida en

ocupacié dels seus projectes de negoci en el periode 2004-2013
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Grafic 5.4. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya per la mida en ocupaci6

dels seus projectes de negoci en el periode 2004-2013
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5.2. Financament de I'activitat emprenedora naixent

El financament és un dels factors de I'entorn que més condiciona les caracteris-
tigues de l'activitat emprenedora, aixi com les seves aspiracions de creixement,
innovacio, internacionalitzacié o incorporacié de tecnologia; a més requereix dife-

rents tipus de financament segons la fase del seu cicle de vida.

El financament de I'activitat emprenedora naixent és complicat si sortim de les
vies habituals: la familia, els amics o els inversors informals, i aixd és aixi a causa
de la dificultat d'avaluar la qualitat crediticia de I'emprenedor. En les fases ini-
cials, sobretot la naixent, a causa d'aquesta opacitat informativa, les empreses
experimenten elevades dificultats per accedir a les fonts de finangament externes
“intermedies”, ja sigui bancs, business angels formals o fons de capital risc. A
més, aquests dos ultims dificilment no entren en fases primerenques: s’ha produit
gradualment una demora voluntaria en la seva entrada i s'inclinen per etapes més

avancades.

A tot aixd cal afegir que durant aguests ultims anys, a més d'un financament car
per la crisi del deute sobira, la restriccio crediticia ha estat brutal i ha afectat serio-
sament, fins i tot, el financament de la tresoreria, de les podlisses de credit.

Les dades que es presenten a la taula 5.1 revelen que les empreses posades en
marxa aquest any a Catalunya necessiten de mitjana un capital llavor de 55.600€,



encara que la dispersié al voltant d'aquesta mitjana és molt alta, ja que oscil-la
entre 500 com a minim i 1.000.000 com a maxim. Per a I'aportacié mitjana de
capital llavor, el finangament cobert pel mateix emprenedor esta entorn del 40%

(21.885€), del qual ell aporta de la seva butxaca de mitjana tres quartes parts.

Un senyal de la potencialment baixa qualitat de moltes d'aquestes iniciatives és
que en el 50% el seu capital llavor ha estat de com a maxim 15.000i en el 75% de
com a maxim 30.000€. A Barcelona les xifres sén similars, mentre que a la resta

d'Espanya milloren: 20.000 i 50.000, respectivament (taula 5.2).

El 2013 aproximadament 5 de cada 10 emprenedors naixents van aportar el 100%
del capital llavor amb fons propis, mentre que el 2012 havien estat 7 de cada 10.
Aquest resultat, unit a la disminucié del percentatge de poblacié adulta que ha
invertit en negocis de terceres persones |'Ultim any, sembla indicar que ha millorat
la possibilitat d'obtencié de fons aliens, si bé per valorar-lo adequadament cal tenir

en compte que veniem de minims historics (grafic 5.5).

Taula 5.1. Caracteristiques i distribuci6 del capital llavor per a projectes de negoci naixents a Catalunya el 2013

Capital total necessari per Capital Ilavor aportat pels Percentatge del capital llavor aportat
engegar el negoci emprenedors naixents pels emprenedors naixents
Mitjana 55.609 21.885 76
Desviaci6 estandard 148.971 28.289 32
Minim 500 0 0
Percentil 05 1.000 150 18
Percentil 10 1.000 1.000 25
Percentil 25 6.000 3.500 50
Mediana 15.000 10.000 100
Percentil 75 30.000 30.000 100
Percentil 90 130.000 50.000 100
Percentil 95 200.000 100.000 100
Maxim 1.000.000 130.000 100

Taula 5.2. Caracteristiques i distribuci6 del capital llavor per a projectes de negoci naixents

en resta d'Espanya el 2013

Capital total necessari per Capital llavor aportat pels Percentatge del capital Ilavor aportat
engegar el negoci emprenedors naixents pels emprenedors naixents
Mitjana 51.288 20.520 67
Desviacid estandard 138.407 34.893 34
Minim 300 0 0
Percentil 05 2.000 500 10
Percentil 10 3.000 1.500 20
Percentil 25 5.000 3.000 &
Mediana 20.000 10.000 75
Percentil 75 50.000 25.000 100
Percentil 90 100.000 50.000 100
Percentil 95 160.000 75.000 100

Maxim 1.500.000 400.000 100
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Grafic 5.5. Evoluci6 del percentatge de la poblacit de 18-64 anys que ha invertit en negocis de
terceres persones en els Gltims tres anys a Barcelona, Catalunya i la resta d’Espanya durant

el perfode 2004-2013
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5.3. Expectatives de creixement

El concepte de creixement empresarial fa referencia a modificacions o increments
de mida que poden reflectir-se en variables com ara les vendes, |'ocupacio, la
quota de mercat, el benefici, la rendibilitat i les inversions. En el cas de les noves
empreses, els indicadors de creixement més rellevants solen ser les vendes i
I"'ocupacioé (Gilbert et al., 2006; Davidsson et al., 2010).

El creixement en les vendes indica fins a quin punt els clients valoren els béns o

serveis que I'empresa ofereix i sol ser I'indicador preferit pels mateixos empresaris.

El creixement de |'ocupacié indica un canvi en la composicié organitzativa, atés
que s'incrementa el nombre de persones que treballen en I'empresa. Aquest indi-
cador déna compte de la contribucié de I'empresa a la societat, per la qual cosa és

especialment rellevant per als governs i administracions publiques.

Altres indicadors com els beneficis o la rendibilitat, si bé sén habituals en el cas de
les empreses grans i establertes, no semblen ser directament aplicables quan s'ana-
litza el creixement de les noves i petites empreses. A més, poden reflectir altres
aspectes de I'empresa a part de la seva mida i, fins i tot, és possible que una nova

empresa amb un elevat nivell de creixement no generi beneficis o no sigui rendible.



Amb independéncia del criteri utilitzat per mesurar-lo, el creixement és un fenomen
que presenta un alt grau d'heterogeneitat. En aquest sentit, diversos autors han po-
sat en relleu I'existencia de diferents patrons de creixement de les noves empreses,
dedicant una atencio especial al grup d’empreses gaseles o d'alt creixement. Alguns
estudis han revelat |'existéncia de patrons de creixement empresarial que sén di-
ferents entre si perd que sén igualment presents en paisos amb marcs regulatoris

diferents en I'ambit de la creacié d'empreses (Capelleras et al., 2008).

El projecte GEM estudia el creixement a través de I'evolucié esperada de la mida
de la plantilla al cap de cinc anys. Tal com es mostra al grafic 5.6, les expectatives
han millorat a Catalunya respecte el 2012, any en qué es va tocar fons, en els
emprenedors en fase inicial (grafic 5.6): “sense treballadors” ha passat del 35%
al 23%; “d"1-56" del 43% al 47%; “"de 6-19" del 7% al 12% i “més de 20 treballa-
dors” del 2% al 5%. No obstant aix0, una quarta part espera dins de cinc anys con-

tinuar sense treballadors i gairebé la meitat amb una plantilla d’1 a 5 treballadors.

Més preocupants sén les expectatives del col-lectiu dels consolidats (grafic 5.7),
en qué un 41% dels quals espera no tenir cap treballador dins de 5 anys i un 29%
entre 115, mentre que un 19% no sap qué passara. Només en un 11% dels casos
s'espera que I'empresa tingui una plantilla de més de 5 treballadors, xifra similar a
la dimensié actual de les empreses.

Per tant, I'activitat emprenedora no té perspectiva de ser creadora d'ocupacié a
mitja termini i la que en crei, com ja s’ha assenyalat anteriorment, sera fonamen-
talment en el sector terciari.
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Grafic 5.6. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya per la mida d'ocupacié

esperada a cinc anys durant el periode 2006-2013
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Grafic 5.7. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya per la mida d'ocupacié

esperada a cinc anys en el periode 2006-2013
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5.4. Orientacio innovadora

La innovacié és una caracteristica essencial de I'empresari, que el distingeix d'al-
tres agents economics imprescindibles, com els gestors. La seva capacitat d'in-
novacio es concreta a la practica de diverses maneres: des de la introduccié d'un
nou bé, fins a la creacid d'una nova organitzacid, passant per noves fonts d'apro-
visionament, nous metodes de producciod, obertura de nous mercats o innovant

estratéegicament amb un nou model de negoci.

Per tant, el concepte d'innovacié engloba molts aspectes. El projecte GEM se
centra en les gulestions relacionades amb el producte o servei que s'ofereix als

clients, ja sigui nou per a tots ells 0 només per a uns quants, o conegut per tots.

Aquest és un factor que ha millorat de manera continuada des del 2010 en les
iniciatives en fase inicial (grafic 5.8), és a dir, en aquelles creades durant la crisi
(tenen menys de 3,5 anys), que s'han situat en nivells més bons que abans de la
crisi (les empreses una mica innovadores han passat del 15% el 2009 al 30% el
2013, i les innovadores, del 8% el 2010 al 20% en I'actualitat), la qual cosa cons-
titueix un simptoma positiu amb vista a la millora de la qualitat de I'emprenedoria

i la seva competitivitat.

Tanmateix, aguest fet no es corrobora en les empreses consolidades (grafic 5.9).
Les innovadores o una mica innovadores s'han reduit gairebé dues terceres parts
des de la crisi, mentre que les no innovadores han passat del 68% el 2006 al 88%
el 2008, és a dir, 9 de cada 10 empreses consolidades ofereix un producte que no
€s nou per a cap dels seus clients.

Aquestes diferencies entre emprenedors naixents i consolidats quant a la novetat
dels seus productes i serveis es pot explicar pel fet que els primers pretenen llan-

car productes i serveis més nous que els ja existents al mercat.
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Grafic 5.8. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya pel grau de novetat

dels seus productes i serveis en el periode 2006-2013
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Grafic 5.9. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya pel grau de novetat dels

seus productes i serveis en el perfode 2006-2013
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A més, és molt important que la innovacié vagi acompanyada de I'Us de noves
tecnologies. Com s'aprecia als grafics 5.101 5.11, la majoria dels emprenedors es
recolzen en tecnologies de més de b anys: 68% dels que estan en fase inicial i
88% dels consolidats. En aquests Ultims s'ha anat produint des de la crisi una forta

obsolescencia tecnologica fins a assolir la xifra assenyalada.
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La dada esperancadora és que el 15% dels emprenedors en fase inicial estaria utilit-
zant tecnologies d'ultima generacio (d'antiguitat inferior a un any) i que des del 2009,
en que es va tocar fons, els emprenedors que usen tecnologies de menys de 5 anys

d'antiguitat han anat creixent des de I'11% de I'any esmentat al 32% el 2013.

Grafic 5.10. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya per I'antiguitat

de les tecnologies utilitzades en el periode 2006-2013
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Grafic 5.11. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya per |'antiguitat de les

tecnologies utilitzades en el periode 2006-2013
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Aixi mateix, els emprenedors en fase inicial s'han anat desplacant cap a activitats
gue es perceben amb poca competéncia (grafic 5.12), del 28% el 2010 al 45% el
2013; evitant aquelles en qué n'hi ha molta, del 60% de les iniciatives el 2010 al
42% el 2013. Mentre que les percepcions sobre el nivell de la competéencia dels

consolidats s'han mantingut estables durant aquests Ultims vuit anys (grafic 5.13).

Grafic 5.12. Evolucié dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons la

competéncia percebuda en el mercat en el periode 2006-2013
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Grafic 5.13. Evolucié dels emprenedors consolidats a Catalunya segons la competéncia

percebuda en el mercat en el periode 2006-2013
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5.5. Orientacio internacional

L'Ultima caracteristica del procés emprenedor que s'analitza és el seu grau d'inter-
nacionalitzacio. Al grafic 5.14 s'observa que des de la crisi els emprenedors en fase
inicial s"han centrat en el mercat domestic, aixi els que no exporten s'han situat des
del 2009 en xifres superiors al 70%. Es a dir, hem passat d'una situacié el 2008 en
que el 54% de les empreses de menys de 3,5 anys tenia algun client estranger a
una altra, en Il'actualitat, en que només en tenen el 30%. Un fet similar ha succeit
amb els consolidats: del 36% el 2008 al 23% el 2013 (grafic 5.15). En ambdds ca-
s0s, aquestes caigudes han afectat més aquelles empreses amb un nivell d'interna-
cionalitzacié menor (1-25%), malgrat la millora del 68% respecte el 2012 (any en qué
es va tocar fons, junt amb el 2009) en les que es troben en fase inicial.

Aquestes dades de reduccié de les exportacions estarien en sintonia amb la caiguda
del saldo exterior en |'aportacié al creixement del PIB que s'ha produit durant 2013, a
diferéncia del que va succeir en el periode 2010-2012. A Catalunya les exportacions,
després de créixer un 40% en el periode esmentat, van aconseguir salvar |'exercici
2013 amb un timid aveng del 0,1%, a causa, especialment, de la ralentitzacié de

I'economia europea aquest any.

Grafic 5.14. Evolucid dels emprenedors en fase inicial (TEA) a Catalunya segons |'orientacid

internacional en el perfode 2006-2013
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Grafic 5.15. Evolucid dels emprenedors consolidats a Catalunya segons |'orientaci6

internacional en el perfode 2006-2013
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5.6. ‘Benchmarking” internacional i per comunitats autonomes de les aspira-

cions de l'activitat emprenedora

La taula 5.3 presenta per tipus d'economia i pais els principals indicadors de la distri-
bucié sectorial, expectativa de creixement, orientacié innovadora i internacional dels
emprenedors en fase inicial. Mentre que els grafics 5.16 a 5.18 mostren el posici-
onament de Catalunya a nivell internacional en comparacié amb altres economies
basades en la innovacio (EBI) i de les altres comunitats autdnomes: per distribucio
sectorial (transformacié, serveis a empreses i serveis al consum); producte nou per
a tots els clients (completament innovadora); utilitzacié de tecnologia de menys d'un
any d'antiguitat i que no tenien competéncia.

Les principals conclusions que es poden extreure de I'enquesta és que Catalunya
€s una economia on el sector terciari és el que té major pes (77,9%, en comparacio
amb una mitjana EBI del 75,5% i una mitjana per a Espanya del 81,53%), que quan
es compara amb la mitjana d’'Espanya obté millors puntuacions, perd que quan el

benchmarking és internacional I'activitat emprenedora en fase inicial:

- Es de baixa vocacio internacional i se centra majoritariament en el mercat
domestic. Es preocupant que el 70% de les empreses (mitjana EBI: 39%) no
tingui cap client a I'exterior, i més amb la feble demanda interna existent; aixi

és la que té menor orientacio internacional de tots els paisos de les EBI.
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- Té escassa aspiracio de creixement pel que fa a I'ocupacié. Només un 19%
espera crear més de 5 llocs de treball en 5 anys, quan la mitjana de les EBI és
del 26%.

- Malgrat aix0, hi ha alguns resultats de I'enquesta que permeten cert opti-
misme, com sén que Catalunya esta lleugerament per sobre de la mitjana en:
producte completament nou per als clients (19,7% en comparacié amb una
mitjana de les EBI del 17,4); Us d'una tecnologia de menys d'1 any (15,09%,
en comparacié amb una mitjana de les EBI de I'11,71%) i dirigit a mercats/
segments en els quals no hi ha competéncia (12,91, en comparacié amb una
mitjana de les EBI del 10,93%).

Finalment, al grafic 5.19, es presenta de forma agrupada el posicionament de Cata-
lunya en comparacié amb la resta d'Espanya i la resta de la UE d’economies basades
en la innovacié que s'ha explicat en aquest capitol. | al grafic 20, Barcelona compa-
rada amb la resta de Catalunya, on es poden apreciar les grans diferéncies existents

entre ambdds territoris en tots els aspectes.
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Taula 5.3. Percentatge d’emprenedors en fase inicial (TEA) amb expectatives de creixement, orientacié

innovadora i orientacid internacional el 2013. Analisi per tipus d’economia

Expec-

Distribuci6 sectorial tatives Orientacié innovadora Orientaci6 internacional
creixement
. . . +deb
Extractiu  Transfor-  Serveisa Serveis al empleats Completa-  Alta Cap No exporta  1-25% 25-75%  75-100%

maci6  empreses consumidor gnganys - ment

Mitjana 8,79 16,61 5,28 6932 1842 1567 2300 61,33 70,24 20,74 5,55 3,47
Angola 0,97 11,61 6,24 81,18 1823 20,88 3483 4429 48,58 28,12 10,53 12,77

Nigeria 4,06 10,29 528 80,37 6,26 25,96 29,14 4490 65,24 23,48 3,97 7,31
Uganda 19,78 8,61 1,78 69,84 7,35 6,06 8,97 84,97 83,14 12,02 3,61 1,23
Vietnam 4,25 15,03 719 73,53 28,66 4,56 46,25 4919 68,21 28,15 2,32 1,32

e
3 .‘8 Botswana 13,69 21,40 9,84 55,07 33,10 9,95 2290 67,15 50,38 37,72 8,33 3,57
(] Filipines 13,70 16,06 1,72 68,52 10,84 9,55 1225 7819 76,80 16,35 5,66 1,18
-51 3 Gana 816 2241 3,93 65,49 804 16,97 21,36 61,67 8314 11,24 4,83 0,79
< 5 India 828 26,75 7,29 57,68 29,24 1,95 1982 7823 88,96 8,06 1,90 1,08
o @ Iran 1279 2443 8,65 5414 3364 1919 28,02 5279 5354 32,10 9,50 4,87
.2 a Libia 5,66 9,66 0,69 83,99 1,18 47,98 693 4509 9053 4,90 2,47 2,10
g é Malawi 541 16,43 541 7275 26,01 9,34 2254 6811 64,15 25,96 7,98 1,91
S o

REp

Mitjana 812 2735 1283 51,1 2517 1531 2732 5131 5547 3017 9,03 5,33
Argentina 096 26,83 17,57 54,64 2584 7,20 15,69 7712 79,26 17,28 2,51 0,95
Bosnia 24,42 30,79 9,72 35,07 3526 15,66 15,42 68,92 42,57 36,57 12,70 8,16

Brasil 1,07 28,75 7,32 62,86 9,72 0,00 1,21 98,79 98,56 1,04 0,38 0,03
Xile 309 2443 15,06 5742 3573 46,72 38,02 15,27 18,53 67,60 10,13 3,74
Xina 1,74 11,23 10,24 76,78 27,37 16,68 45,98 37,34 77,53 21,65 043 0,39

Colombia 8,67 52,18 12,43 26,73 57,51 37,18 46,15 16,68 13,97 71,61 9,63 4,80
Croacia 13,27 2258 22,30 41,86 30,66 8,05 21,87 70,09 16,09 42,91 21,05 19,94
Equador 7,27 16,43 7,90 68,40 1835 2477 20,49 54,74 92,92 6,07 0,34 0,67
Eslovaguia 548 33,80 24,46 36,25 29,40 7,86 4358 48,56 12,92 6594 15,18 5,96
Estonia 683 31,83 22,18 39,16 26,72 16,11 33,09 50,80 3141 4255 1524 10,80
Guatemala 0,00 22,82 6,60 70,57 422 23,98 38,91 3711 65,72 26,32 5,23 2,73
Hongria 1319 26,84 2153 3844 26,77 591 2112 72,97 36,83 40,97 16,32 5,89
Indonesia 3,83 11,47 3,60 81,10 4,43 0,20 2311 76,68 99,09 0,46 0.44 0,00
Jamaica 928 4084 4,67 45,21 6,29 522 1933 7546 4341 40,22 6,57 9,80
Letonia 1213 2998 2311 3478 4237 1499 3702 4800 3241 3418 2273 10,69
Lituania 7,67 33,49 24,21 3463 3555 13,09 30,31 56,60 30,85 4317 17,10 8,89
Macedonia 13,84 41,50 12,04 3262 31,09 8,59 17,64 73,77 34,57 36,54 2026 8,63
Malaisia 13,50 15,70 8,13 62,67 14,95 7,79 24,74 67,47 80,20 19,80 0,00 0,00

Economies basades en I'eficiencia

Mexic 0,42 12,97 544 81,17 22,17 9,40 24,82 65,78 90,41 5,02 3,65 0,91
Panama 155 21,77 6,37 70,30 13,28 8,55 1497 7648 76,85 19,86 1,61 1,67
Peri 4,61 17,94 4,10 73,35 20,76 20,90 15,12 63,98 65,77 28,36 341 2,46

Polonia 533 4532 14,94 34,41 39,05 18,86 45,73 35,41 21,04 55,38 14,05 9,53
Romania 21,17 21,99 17,78 3906 4379 1358 33,29 5313 29,64 3856 2051 11,29
Russia 528 32,60 12,07 50,05 2653 10,16 18,89 70,95 91,34 3,01 1,05 4,60
Sud-africa 7,26 22,66 12,46 57,62 27,62 39,53 28,52 31,95 49,68 24,01 15,45 10,86
Surinam 21,75 4382 2,61 31,82 5,58 1,27 2117 77,56 55,26 34,97 7,60 2,17
Tailandia 8,65 15,20 7,69 68,46 16,47 9,83 49,03 4114 92,89 5,25 1,48 0,37
Uruguai 495 30,02 22,67 42,36 2729 36,56 19,77 43,67 73,52 15,45 7,72 3,32

Mitjana 384 2063 27,80 4174 2623 1742 27,28 5529 39,03 M9% 1117 7,84
Alemanya 0,05 15,87 30,10 53,97 22,26 14,66 26,07 59,27 45,90 3797 11N 5,02
Belgica 349 19,34 2835 48,83 21,23 2111 17,23 61,66 27,58 44,00 17,08 11,34
Canada 3,97 20,22 42,64 3318 3366 1851 29,50 52,00 15,77 69,97 717 7,09
Catalunya 152 20,60 29,91 47,97 17,53 19.70 3020 50.10  70.06 17.86 4.04 8.03
CoreadelSud 2,26 31,26 19,49 46,99 27,73 7,42 42,15 50,42 53,81 34,11 8,29 3,78
Eslovenia 339 2966 36,93 30,01 3525 1520 32,43 52,38 26,22 47,51 10,75 15,62
Espanya 3,51 1495 27,94 5359 1495 147 18,91 66,38 72,79 17,94 4,44 4,84
Estats Units 4,03 16,50 37,19 4228 3037 1828 26,29 55,43 15,16 73,57 7,51 3,77
Finlandia 10,46 24,01 26,09 39,45 2079 14,09 32,09 53,82 59,03 29,98 6,99 4,00

Franca 7,02 17,71 30,10 45,18 21,26 9,79 211 63,09 44,99 36,42 12,50 6,09
Grecia 3,35 16,57 27,04 53,03 810 17,28 30,61 52,11 44,32 42,59 6,07 7,02
Irlanda 238 2210 20,50 5503 3485 27,03 19,06 53,91 40,77 33,71 12,33 1319
Israel 1,50 13,21 31,91 53,37 2924 22,27 3495 4278 46,87 2886 11,38 12,89
Jap6 1,15 16,48 23,54 5882 4176 16,66 38,81 4453 40,25 4853 1012 1,09

Luxemburg 1,70 16,37 38,42 43,51 1963 17,15 46,00 36,84 11,75 5429 19,32 14,64
Noruega 833 2583 35,83 30,00 19,20 8,80 17,60 73,60 60,33 23,14 7,44 9,09
Paisos baixos 5,30 19,46 32,13 4311 1503 2187 22,21 55,92 46,54 39,12 8,90 544
Portugal 10,05 17,53 28,02 44,40 2710 1534 30,76 5390 2711 4316 17,73 12,00
Puerto Rico 0,00 31,04 6,77 62,19 1376 19,90 14,91 65,19 53,14 36,47 7,36 3,04
R. Txeca 266 2778 2820 41,36 27,96 17,52 3457 47,90 19,65 6410 11,22 5,03
Singapur 0,88 11,06 25,32 62,74 51,15 11,80 22,43 65,77 12,51 50,78 22,25 14,46

Economies basades en la innovacid

Suécia 4,85 16,31 40,36 38,48 1399 1445 31,08 54,47 42,90 3495 1257 9,59
Suissa 3,23 14,42 30,96 51,39 16,00 13,82 31,62 54,55 19,34 52,88 20,37 741
Taiwan 1,27 17,80 16,29 6464 5229 5537 16,32 28,31 46,94 33,04 10,00 10,02

T.iTobago 724 3954 2,96 50,27 31,90 b,15 12,07 82,78 63,06 29,86 5,23 1,84



Grafic 5.16. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacid), i de les altres comunitats autonomes, en funcié del

percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis als sectors de transformacio,
serveis orientats a empreses i serveis orientats al consum el 2013
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Grafic 5.17. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacid), i de les altres comunitats autonomes, en funcié del

percentatge d’'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que el 2013 oferien un producte
nou per a tots els clients, que usaven tecnologies amb menys d'un any d'antiguitat i que
no tenien competencia.

Completament nou

Taiwan
Irlanda
Israel
Holanda
Belgica
Puerto Rico
Catalunya
Canada
Estats Units
Rep. Txeca
Mitjana
Grecia
Luxemburg
Japd
Portugal
Eslovenia
Espanya
Alemanya
Suécia
Finlandia
Suissa
Singapur
Franca
Noruega
Corea del Sud
T. i Tobago
Balears
Canaries
Barcelona
Catalunya
Madrid
Pafs Basc
Ceuta
Espanya
Andalusia
Arag6
C. Valenciana
Cantabria
Galicia
Navarra
Extremadura
Rioja
Melilla
C. La Manxa
Asturies
Mdrcia
C.iLled

0 20 40 60

Grecia
Singapur
Belgica
Luxemburg
Portugal
Taiwan
Catalunya
Puerto Rico
Espanya
Mitjana
Holanda
Estats Units
Rep. Txeca
Eslovenia
Irlanda
Franca
Finlandia
Israel
Suecia
Japé
Canada
Alemanya
Corea del Sud
Noruega
Suissa
T. i Tobago
Rioja
Navarra
Pafs Basc
Barcelona
Canarias
Andalusia
Catalunya
Ceuta
Balears
Extremadura
Espanya
Mircia
Galicia
Madrid
Aragd
C. La Manxa
C. Valenciana
C.ilLled
Cantabria
Melilla
Astries

B Paisos

0

Estats Units
Irlanda
Noruega
Canada
Taiwan
Luxemburg
Belgica
Portugal
Eslovenia
Catalunya
Suécia
Espanya
Mitjana
Puerto Rico
Alemania
[srael
Singapur
Finlandia
Grecia
T. i Tobago
Rep. Txeca
Franca
Holanda
Corea del Sud
Japé
Suissa
Arag6
Cantabria
Canaries
Barcelona
Navarra
Rioja
Galicia
Andalusia
Catalunya
Murcia
Espanya
Balears
Extremadura
C.illed
Melilla
C. Valenciana
C. La Manxa
Madrid
Pais Basc
Ceuta
Astdries

10 20 30

Regions

Tecnologia de menys d’'1 any ~ Sense competéncia

0

10 20 30




Grafic 5.18. Posicionament de Catalunya a nivell internacional (en comparacié amb altres
economies basades en la innovacid), i de les altres comunitats autonomes, en funcié del

percentatge d'emprenedors en fase inicial (TEA) amb negocis que el 2013 tenien més del
25% dels seus clients en I'exterior i que esperaven tenir més de 5 empleats en cinc anys.
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Grafic 5.19. Posicionament de Catalunya en comparacié amb la mitjana de la resta d’Espanya

i de la resta UE el 2013 respecte a les principals caracteristiques de |'activitat emprenedora
en fase inicial (TEA) el 2013
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Grafic 5.20. Posicionament de Barcelona en comparacié amb la mitjana de la resta de
Catalunya el 2013 respecte a les principals caracteristiques de I'activitat emprenedora
en fase inicial (TEA) el 2013
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6. L'entorn emprenedor

L'entorn inclou I'accié conjunta de diversos grups de factors (econdmics, socials,
culturals, politics o d'altres) que influeixen sobre el desenvolupament de I'activitat
empresarial. Moltes de les noves pimes intenten reduir la influencia dels factors
de I'entorn ocupant ninxols o segments especifics. Per aixo, I'entorn més proxim
a I'empresa (o entorn especific) adquireix especial rellevancia en |'analisi de la cre-

acio i el creixement de les noves empreses.

El projecte GEM a través d’'una eina propia, I'enquesta a experts, recull informacié
sobre I'estat dels factors que la literatura especialitzada identifica com a més influ-

ents en el context emprenedor.

Arribats a aquest punt | abans de prosseguir amb els resultats de I'enquesta ex-
perts, com que els factors anteriors no fan referencia al context econdmic d'un
pais i la majoria de I'activitat emprenedora es desenvolupa en el mercat nacional,
és rellevant contextualitzar la situacié de Catalunya i Espanya per entendre millor
el procés emprenedor esdevingut durant el 2013.

S’estan experimentat durament els desequilibris generats durant |'etapa de creixe-

ment prévia a la crisi, que es poden resumir en els seglents:

- Creixement excessiu de la demanda nacional, per sobre del creixement del
producte, que va provocar un elevat déficit exterior i un elevat nivell d'en-
deutament privat.

- Elevat estoc d’'habitatges sense vendre, patint les conseqlencies de la
bombolla immobiliaria.

- Pérdua de competitivitat-costos des de I'entrada de I'euro respecte als
paisos de la zona euro.

- Excessiva concentracio de riscos en el sector immobiliari per part de les
entitats financeres.

- Creixement de la despesa publica per sobre del seu nivell sostenible a llarg

termini.

L'economia espanyola s'ha caracteritzat el 2013 per:
- Reduccio del PIB d'1,2%, malgrat el creixement del 0,17% en el quart tri-
mestre. L'aportacio de la demanda nacional al creixement del PIB va restar
2,7 punts percentuals i el saldo exterior va sumar 1,5 punts percentuals.
- Aquestes dades s’expliquen per la disminuci¢ del 2,1% del consum privat,
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del 2,3% del consum public, del 5,1% de la formacié bruta de capital fix (el

creixement de I'1,7% de la inversié en béns d’equip no va poder compensar

el descens del 9,6% en la inversid en construccio). D'altra banda, les expor-

tacions de béns i serveis van augmentar un 4,9% i les importacions només

un 0,4%. Aquesta balanca va tenir un superavit del 2,4% del PIB i la de per

compte corrent d'un 0,8%, positiu per primera vegada des del 1997.

- L'ocupacié va experimentar una caiguda del 3,4% (malgrat el lleuger creixe-

ment de I"Ultim trimestre) i I'atur, un augment d'1,4 pp fins al 26,4%.

- La productivitat aparent del factor treball va augmentar un 2,3% i la remu-

neracié dels assalariats va caure un 3,5%, per la qual cosa |'excedent brut

d'explotacié va créixer un 1,6%. El cost laboral per unitat produida (CLU),

que té en compte els dos anteriors —cost laboral per treballador i productivi-

tat—, va disminuir un 1,6%, seguint el procés d'ajust salarial, de devaluacié

interna per recuperar la competitivitat perduda des de I'entrada de I'euro;

obtenint nivells de CLU encara una mica superiors a la mitjana de la zona

euro en la industria i molt alts respecte a Alemanya.

Una vegada realitzada aquesta breu descripcié de la situacié economica del pais,

ens centrarem en |'analisi de I'entorn que realitza el projecte GEM a través de

I'enquesta a 36 experts, que, com ja s’ha indicat, recull informacié sobre |'estat

dels factors que la literatura especialitzada identifica com a directament influents

en l'activitat emprenedora i que es detallen a la taula 6.1. Els resultats que es

presenten han de ser presos més com a mitjanes de tendencia que com a valors

absoluts.

Quant als aspectes metodologics, en el projecte GEM Catalunya 2013 van par-

ticipar 36 experts en nou condicions de I'entorn (finangament, politiques gover-

namentals, programes publics, educacio, transferencia d’'R+D, infraestructura co-

mercial i fisica, obertura del mercat intern i normes socials i culturals), sobre les

quals van donar la seva opinié per mitja d'un questionari amb escales Likert de 5

punts (1 = completament fals, 5 = completament cert). A més, a través de dues

preguntes obertes, van expressar els que consideraven els principals obstacles i

suports a l'activitat emprenedora. Finalment, se'ls va plantejar que reflexionessin

sobre tres propostes que segons el seu parer serien recomanables per millorar

I'entorn emprenedor.



6.1. Valoracio de les condicions de I'entorn per emprendre a Catalunya

Els experts catalans entrevistats consideren un any més que les condicions de
I'entorn per emprendre continuen sent poc favorables, amb valors similars a I'any
anterior.

Com s'observa a la taula 6.1, la majoria de variables ha obtingut una valoracié
mitjana inferior a 3, i sén les condicions de I'entorn que han rebut una puntuacio
menor: el finangament per a emprenedors (1,9), I'educacié i formacié emprene-
dora en l'etapa escolar (2,1) i les politigues governamentals associades amb la
burocracia i impostos (2,2); que coincideixen amb les tres més mal valorades a
Espanya, amb puntuacions, respectivament, d'1,8; 1,41 2,0.

També obtenen baixes puntuacions la transferencia d'R+D (2,4), les barreres d'ac-
cés al mercat intern (2,4), les politiques governamentals que prioritzen I'emprene-
doria i el recolzen (2,5), normes socials i culturals (2,5), la legislacié de la propietat
intel-lectual (2,6), la dinamica del mercat intern (2,6) i I'educacié i formacié empre-
nedora en |'etapa postescolar (2,7).

D'altra banda, de nou, reben la millor puntuacio la valoracié de la innovacié des del
punt de vista del consumidor (3,6) i I'accés a la infraestructura fisica i de serveis
(3,6).

A més, també obtenen una bona valoracié el suport a I'emprenedoria femenina
(3,2) i els programes governamentals (3,1).

En suma, segons els experts enquestats, es disposa d'una bona infraestructura
fisica i de serveis, un consumidor exigent que valora la innovacio i uns programes
governamentals que, malgrat la crisi, estimulen i faciliten el procés emprenedor.
La part a millorar és el financament; la burocracia, impostos i costos de la Segure-
tat Social, aixi com I'educacié emprenedora, sobretot en I'etapa escolar.

Aquesta Ultima es manté com una de les assignatures pendents, malgrat els es-
forcos que s'estan realitzant. També és cert que és la que s'ha de treballar més a
llarg termini. Les altres dues sén més urgents.

Respecte a les politigues governamentals associades amb la burocracia i impos-
tos, l'informe Paying Taxes 2014, elaborat per PwC i el Banc Mundial, assenyala
que Espanya és el tercer pais d'Europa el 2012 amb més carrega tributaria per a
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les empreses (58,6%: 21,2 punts corresponen a I'impost sobre societats i la resta,
36,8 punts, a les cotitzacions socials), només per darrere d'ltalia (65,8%) i Franca

(64,7%), i per sobre de la mitjana europea (41,1%)

Els greus problemes de financament que indiguen els experts coincideixen amb
els assenvyalats |'octubre passat per Ayuso (2103) des del Banc d'Espanya, que
constata que, malgrat que el cost de financament de les entitats espanyoles ha
disminuit des de I'estiu de 2012, continua sent més elevat que als paisos del nu-
cli de la zona euro, a causa tant de la fragmentacié dels mercats comunitaris de
financament com del deteriorament de la qualitat crediticia dels prestataris, que
incideix negativament sobre les seves condicions d'accés al crédit. A més, els

grans refinancaments llasten el financament a la pime.

A la banca li costa discriminar els clients petits o mitjans que sén solvents dels que
no ho soén, cosa que resulta singularment perjudicial en el cas de companyies de
nova creacié o que tracten d'establir relacions crediticies amb un nou prestador,
per la qual cosa la majoria experimenta unes condicions de financament més res-

trictives del que seria justificat per la seva solvéncia.

Ayuso acaba remarcant que durant un cert periode de temps el financament crei-
xera menys que el PIB, fet que perjudicara sobretot les pimes. | amb escas credit
a les pimes, motors de |'ocupacié al nostre pais, la recuperacié sera més lenta |

menys robusta.



Grafic 6.1. Evolucid de les valoracions mitjanes dels experts entrevistats sobre condicions

de I'entorn per emprendre a Catalunya (perfode 2011-2013)
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6.2 ‘Benchmarking’ internacional sobre les condicions de I'entorn per em-

prendre a Catalunya

Per a la contextualitzacié de les dades de |'apartat anterior, a continuacié es pre-
senta un benchmarking sobre les condicions per emprendre. D'una banda, la va-
loracié de les condicions de I'entorn segons I'opinid dels experts europeus de les
economies basades en la innovacid, d'Espanya i de cada una de les comunitats
autonomes (taula 6.1); i, d'una altra, i més interessant (grafic 6.2), la valoracié com-

parativa mitjana dels experts de Catalunya, resta d'Espanya i de la resta de la UE.

Els resultats de Catalunya i resta d'Espanya sén bastants similars, perd respecte a
la resta de la UE hi ha oportunitats de millora en gairebé tots els ambits: legislacié

de la propietat intel-lectual, financament per als emprenedors, innovacié empresa-
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rial, suport a I'emprenedoria d'alt potencial de creixement, dinamica del mercat in-
tern, burocracia i impostos, accés a infraestructura comercial i professional, accés

a infraestructura fisica i de serveis i transferéncia d'R+D.

Es oportu ressaltar que, practicament, en |I'Unica condicié que s'obté una puntua-
ci6 superior és en la valoracié positiva que realitzen dels programes governamen-

tals, la majoria dels quals sén d'ambit local i autonomic.

Grafic 6.2. Valoracié mitjana dels experts sobre les condicions de |'entorn per emprendre
a Catalunya, la resta d'Espanya i la resta de la UE el 2013
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Taula 6.1. Valoracid de les condicions per emprendre en paisos de la Unié Europea basats en la

innovacid, a Espanya, Catalunya i la resta de Comunitats Autonomes el 2013
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6.3. Analisi dels obstacles, suports i recomanacions a lI'activitat emprenedo-

ra a Catalunya

En I'enquesta als experts també hi ha una serie de preguntes obertes en les quals
cada un d'ells pot esmentar fins a 3 temes que consideri que poden ser obstacles
a I'activitat emprenedora, suports a aquesta i, finalment, les recomanacions per a

la millora del context per emprendre a Catalunya.

Per interpretar correctament les dades cal tenir present que fins el 2012 totes
aquestes preguntes eren totalment obertes; i, a partir del 2013, els tres temes pro-
posats han estat préviament classificats a partir d'un llistat de 21 temes definits
per I'equip GEM-NES internacional i, posteriorment, s'ha estimat el percentatge
de cada grup sobre el total de respostes. Aix0 és el que motiva que en els grafics,
quan es presenta I'evolucid, no hi hagi valoracions en alguns factors per als 3 anys.

Segons es mostra al grafic 6.3, els tres principals obstacles assenyalats per a
Catalunya el 2013 coincideixen amb els d’'Espanya: I'accés al finangcament (80%),
les politiques governamentals (40%) i les normes socials i culturals (37%); que es
repeteixen anualment en els primers llocs. Seguits pel clima economic (34%) i la
crisi economica (26%).
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Quant als suports, tal com s'observa al grafic 6.4, els principals han estat: I'educa-
cio i formacié, I'elevada qualificacié dels emprenedors (40%); I'estat del mercat la-

boral (37%); la transferencia d'R+D (34%) i els programes governamentals (34 %).

S’ha de remarcar I'elevat creixement de la influéncia de I'estat del mercat laboral,
des d'un 6% el 2011 al 37% el 2013. Un mercat laboral —amb molt baixes pers-
pectives de treball per compte d'altri, sobretot en determinades franges d'edat i
qualificacio; amb una taxa d'atur elevada; amb nombroses persones a les quals
se'ls acaba la prestacio per desocupacié; amb previsions d'una crisi molt més llar-
ga del que s'esperava; entre d'altres— que ha empés moltes persones a establir-se
pel seu compte com a mitja de subsistencia i autoocupacié. Aixd coincideix amb
el creixement de l'activitat emprenedora per necessitat, que quedava patent al
grafic 3.23.

Es interessant indicar que les normes socials i culturals apareixen tant com un
obstacle (37%) com un suport (26 %), senyal que, segurament, és un factor estruc-

tural que encara limita perd que esta canviant positivament.

Les tres principals recomanacions per a la millora de les condicions de I’'entorn de
I'activitat emprenedora sén les mateixes que |'any anterior: suport financer (60%),
politiques governamentals (60%) i programes governamentals (49%) (grafic 6.5).
Sense oblidar que cal continuar perseverant en I'educacié i la formacié de la pobla-
ci6 (34%) i en les normal socials i culturals (23%). Es interessant remarcar que és

la primera vegada que apareix la necessitat de reduir la corrupcioé (9%).

Arribats a aquest punt, com gue algunes d'aquestes recomanacions per a la millo-
ra de I'entorn de I'activitat emprenedora fan referéncia a ambits d'actuacio dels po-
litics, acabarem reprenent les paraules recents de Paul Krugman a El Pais (23.3.14)
en qué assenyala que una causa important del fracas, especialment a Europa,
és el que denomina “trampa de la timidesa”, la constant tendéncia dels politics
amb bones idees a quedar-se a mig cami a I'hora d'aplicar-les, i que, generalment,
aquesta timidesa acaba sortint malament, des del punt de vista politic i, fins i tot,

economic.



dels experts entrevistats, en el perfode 2011-2013

Grafic 6.3. Evolucid dels obstacles a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons I'opinié
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Grafic 6.4. Evolucid dels suports a I'activitat emprenedora a Catalunya, segons |'opinié dels

experts entrevistats, en el periode 2011-2013
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Grafic 6.5. Evolucid de les recomanacions a |'activitat emprenedora a Catalunya, segons

I'opinié dels experts entrevistats, en el periode 2011-2013
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de Madrid Universitat Autonoma Esperanza Valdés Lias (Coordinadora)
de Madrid Yolanda Bueno Hernandez Universitat Autonoma de Madrid
Fernando Alfaro Ramos
Universitat de Mdurcia Antonio Aragon Sanchez i Alicia Rubio Bafidn Consergeria d’Universitats, Empresa i
(Directors GEM-Mdrcia) Investigacid
Nuria Nevers Esteban Lloret Institut de Foment de la Regi6 de
José Andres Lopez Yepes Murcia
Maria Feliz Madrid Garre Fons Europeu de Desenvolupament
Miircia Mercedes Palacios Manzano Regional
Gregorio Sanchez Marin Plan Emprendemos
Crecemos con Europa
Universitat de Murcia
Catedra d’Emprenedors
CEEIM
Fundacién Cajamurcia
Universitat Publica de Ignacio Contin Pilart (Director GEM-Navarra) Govern de Navarra - Servei Navarres
Navarra Martin Larraza Kintana d’Ocupacio
Navarra Confederacion de Empresarios de

Universitat Autonoma
de Barcelona

Victor Martin Sanchez

Navarra (CEN)
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UNITAT INSTITUCIO MEMBRES COL-LABORADORS
Orkestra-Institut Basc Ifiaki Pefia i Maribel Guerrero (Directors GEM-Pais
de Competitivitat, i Basc)
Deusto Business Eissa Alrumaithi
School José L. Gonzélez-Pernia Eusko lkaskuntza
SPRI, Govern Basc
Universitat del Pais Ana Blanco Diputacié Foral d’Alaba
Pais Basc Basc Maria Saiz Diputacié Foral de Bizkaia
Jon Hoyos Diputaci6 Foral de Gipuzkoa
Fundacié Emilio Soldevilla
Mondragén Nerea Gonzélez
Unibertsitatea Saioa Arando
Universitat Autonoma David Urbano
de Barcelona
Agencia de Ifiaki Ortega Cachdn (Director GEM-Madrid Ciutat) Direccié General de Comerg i
Desenvolupament Esther Caurin Arribas (Coordinadora) Desenvolupament Economic “Madrid
Economic “Madrid Ivén Soto San Andrés Emprende”
Emprende”
Ajuntament de Madrid
Ajuntament de Madrid
Madrid Centre d’Iniciatives
Ciutat Emprenedores (CIADE)
Universitat Autonoma
de Madrid Isidro de Pablo Lopez (Director Tecnic GEM-Madrid)
Begoiia Santos Urda (Coordinadora)
Esperanza Valdés Lias (coordinadora)
Yolanda Bueno Hernandez
Fernando Alfaro Ramos
Treball de Institut Opindometre Josep Ribé (Director gerent) Equips de la Xarxa GEM Espanya
camp GEM (Barcelona, Madrid, Joaquin Vallés (Direcci6 i coordinacié técnica)
Espanya Valéncia, Palma de
Mallorca)










