
 
 

Benvolgut senyor, Benvolguda senyora, 

El motiu d’aquesta carta és sol·licitar la seva col·laboració en l’Enquesta de mobilitat en dia feiner 

2019 (EMEF 2019). Es tracta d’una estadística oficial inclosa en el Programa anual d’actuació 

estadística del 2019, en desplegament de la Llei del Pla estadístic de Catalunya 2017-2020 vigent 

actualment. Aquesta enquesta la realitza l’Autoritat del Transport Metropolità (ATM), per encàrrec 

de les seves administracions consorciades -Generalitat de Catalunya, Ajuntament de Barcelona, Àrea 

Metropolitana de Barcelona (AMB) i Associació de Municipis per la Mobilitat i el Transport Urbà 

(AMTU)-. Té com a objectiu conèixer les característiques bàsiques de la mobilitat en dia feiner (de 

dilluns a divendres no festius) de la població de 16 anys i més resident a la província de Barcelona. 

L’enquesta es realitzarà telefònicament a una mostra de la població. Vostè forma part de la mostra 

pels propers tres anys (2019-2021) i ha estat seleccionat/da com a persona titular per respondre 

l’enquesta, seguint un procediment estrictament aleatori. En els propers dies rebrà una trucada per 

part d’un/a entrevistador/a sol·licitant-li que contesti el qüestionari de l’EMEF 2019. Li demanem la 

seva col·laboració en aquest procés de recollida de dades.  

L’EMEF 2019 és una estadística oficial i, per tant, està regulada per la legislació estadística vigent a 

Catalunya. Així doncs, les dades individuals que ens proporcioni són de comunicació obligatòria i 

estan emparades pel secret estadístic, és a dir, són estrictament confidencials i no es poden utilitzar 

per a cap altra finalitat que no sigui l’elaboració d’estadístiques oficials. En aquest sentit, l’informem 

que, d’acord amb la normativa de vigent aplicació en la matèria, l’habilitació legal per a portar a 

terme aquesta enquesta atorga la licitud en el tractament de les dades de caràcter personal origen i 

objecte de la mateixa. 

La realització de les enquestes serà supervisada externament per l’Institut d’Estudis Regionals i 

Metropolitans de Barcelona (IERMB) i les enquestes les efectuarà l’empresa de treball de camp 

Gabinet d’Estudis Socials i Opinió Pública S.L (GESOP), entre setembre i desembre de 2019. 

Si desitja més informació o té qualsevol dubte, pot trucar al telèfon gratuït 900 901 900, de dilluns a 

divendres de 10h a 22h i dissabtes de 10h a 17h. Si ho prefereix, també pot consultar la pàgina web 

de l’ATM https://www.atm.cat/web/ca/EMEF.php o de l’IERMB 

https://iermb.uab.cat/ca/enquestes/enquestes-de-mobilitat o trucar al 93 586 88 49, de dilluns a 

divendres de 9h a 15h. 

Agraïm per endavant la seva atenció i col·laboració. 

Cordialment, 

 
 
Pere Torres Grau 
Director general de l’ATM 
Barcelona, 23 de setembre de 2019  

https://www.atm.cat/web/ca/EMEF.php
https://iermb.uab.cat/ca/enquestes/enquestes-de-mobilitat


 
 

Estimado señor, Estimada señora, 

El motivo de esta carta es solicitar su colaboración en la Encuesta de movilidad en día laborable 

2019 (EMEF 2019). Se trata de una estadística oficial incluida en el Programa anual de actuación 

estadística del 2019, en desarrollo de la Ley del Plan estadístico de Cataluña 2017-2020 vigente 

actualmente. Esta encuesta la realiza la Autoridad del Transporte Metropolitano (ATM), por encargo 

de sus administraciones consorciadas -Generalitat de Catalunya, Ayuntamiento de Barcelona, Área 

Metropolitana de Barcelona (AMB) y Asociación de Municipios por la Movilidad y el Transporte 

Urbano (AMTU)-. Tiene como objetivo conocer las características básicas de la movilidad en día 

laborable (de lunes a viernes no festivos) de la población de 16 años y más residente en la provincia 

de Barcelona. 

La encuesta se realizará telefónicamente a una muestra de la población. Usted forma parte de la 

muestra para los próximos tres años (2019-2021) y ha sido seleccionado/a como persona titular para 

responder la encuesta, siguiendo un procedimiento estrictamente aleatorio. En los próximos días 

recibirá una llamada por parte de un/a entrevistador/a solicitándole que conteste el cuestionario de 

la EMEF 2019. Le pedimos su colaboración en este proceso de recogida de datos. 

La EMEF 2019 es una estadística oficial y, por tanto, está regulada por la legislación estadística 

vigente en Cataluña. Así pues, los datos individuales que nos proporcione son de comunicación 

obligatoria y están amparados por el secreto estadístico, es decir, son estrictamente confidenciales y 

no se pueden utilizar para ninguna otra finalidad que no sea la elaboración de estadísticas oficiales. 

En este sentido, le informamos que, de acuerdo con la normativa vigente de aplicación en la materia, 

la habilitación legal para llevar a cabo esta encuesta otorga la licitud en el tratamiento de los datos 

de carácter personal origen y objeto de la misma. 

La realización de las encuestas será supervisada externamente por el Instituto de Estudios Regionales 

y Metropolitanos de Barcelona (IERMB) y las encuestas las efectuará la empresa de trabajo de campo 

Gabinet d’Estudis Socials i Opinió Pública S.L (GESOP), entre septiembre y diciembre de 2019. 

Si desea más información o tiene cualquier duda, puede llamar el teléfono gratuito 900 901 900, de 

lunes a viernes de 10h a 22h y sábados de 10h a 17h. Si lo prefiere, también puede consultar la 

página web de la ATM https://www.atm.cat/web/ca/EMEF.php o del IERMB 

https://iermb.uab.cat/es/encuestas/encuestas-de-movilidad/ o llamar al 93 586 88 49, de lunes a 

viernes de 9h a 15h. 

Agradecemos de antemano su atención y colaboración. 

Cordialmente, 

 

Pere Torres Grau 
Director general de la ATM 
Barcelona, 23 de septiembre de 2019 

https://www.atm.cat/web/ca/EMEF.php
https://iermb.uab.cat/es/encuestas/encuestas-de-movilidad/

