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CARACTERISTIQUES

LES RELACIONS VEINALS A L'AREA METROPOLITANA DE BARCELONA

ABANS DE LA CRISI SANITARIA

La crisi sanitaria ha ocasionat que es declarés 1’estat d’alarma per segona

vegada en democracia. Es un periode d’excepcié en qué s’han decretat

una série de mesures d'urgeéncia, entre les quals el confinament de la
poblacié al seu domicili habitual, una situacié de gran transcendéncia per

a la vida urbana, on més del 90% de la poblaci6 que no viu

institucionalitzada o sense llar resideix en blocs de pisos. Fruit d"aquesta

coincidéncia i concentracié espacial, les relacions veinals a 1’AMB estan
lluny de ser una qiiestié menor, tanmateix:

e La convivéncia als edificis es produeix en el marc de I’ambigiiitat que
resulta de gestionar la proximitat espacial amb els veins i, a la vegada,
la voluntat de mantenir una distancia social suficient com per a
salvaguardar la propia intimitat. Les mostres de cortesia i les
converses informals amb els veins i les veines sén aixi més freqiients
que les relacions d’amistat.

e Els canvis d’habitatge sén un fet constitutiu i recurrent de I’estructura
residencial metropolitana. Tanmateix la magnitud que han assolit les
mobilitats residencials en aquests darrers anys, la temporalitat i les
condicions de precarietat d’alguns d’aquests assentaments sén
factors que dificulten les relacions veinals.

COVID-19 | LA CONVIVENCIA RESIDENCIAL

A mesura que els carrers es buidaven, la vida als edificis guanyaven en

intensitat. La COVID-19:

o Ha suposat 'augment del temps d’estada a les llars i de convivéncia
als edificis. També ha comportat el redescobriment de les veines i
dels veins, doncs han estat moltes les persones que han trobat consol
iresposta a les seves necessitats en les expressions de solidaritat i de
sociabilitat que s’articulaven en el seu entorn social més immediat.

e La pandémia ha trastocat els nostres rols, horaris i maneres d’utilitzar
els habitatges, almenys tant com els de la resta de les nostres veines i
veins. Lia convivéncia residencial ha contribuit a estrényer els vincles
personals, perd també ha estat motiu de molésties i de conilictes
veinals. El registre de queixes i d’incidéncies veinals ha augmentat
durant el confinament, associades sobretot a molésties per soroll i a
desacords per 1'us individualitzat dels espais comunitaris, pero també
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a la convivencia amb problematiques socials més greus (com el trafic de drogues, la preséncia de persones
violentes o hostils) que sén motiu de por i d'inseguretat a 1'escala.

L’experiéncia del confinament esta sent molt diversa, per motiu de les caracteristiques de 1’habitatge on es viu,
de la composicié de la llar (unipersonals, amb persones a carrec,...), de la relacié que els seus membres
mantenen amb la renda, 1’ocupacié i amb la resta de les seves veines i veins.

L’any 2018, fins el 5% de la poblacié metropolitana experimentava la solitud social que resultava de no tenir
amb qui parlar del seu dia a dia o comptar amb algun suport familiar o relacional quan es necessitava. La solitud
afecta a la gent gran que viu sola i s’estén també a altres segments de poblacié, sovint amb un clar gradient
socioeconomic: les persones soles amb menors a carrec, les que viuen en una major inestabilitat residencial i
els recents migrants economics participen menys dels circuits de relacié i de solidaritat veinal. En el context
de confinament aquestes situacions s’han vist clarament agreujades.

PERSPECTIVES

LI’'impacte de la COVID-19 fa preveure canvis en la freqiiéncia i en el contingut de les relacions veinals i la
convivencia a la metropoli. A mesura que es va produint el desconfinament i es comencen a fer palesos els efectes
de la nova crisi (laboral, economica i social) caldra prendre el pols a la nova situacié:

L’Observatori Metropolita de I’'Habitatge de Barcelona (O-HB), va llencar una enquesta amb 1l'objectiu de
coneixer les condicions d’habitabilitat durant la pandémia (Habitant en confinament). Els estudis realitzats des
de les arees d’Economia regional i urbana i de Cohesié social i urbana permetran avaluar i identificar les noves
situacions de vulnerabilitat economica i els efectes territorials de la vulnerabilitat residencial.

Des de l'area de Seguretat Urbana es promoura una nova edicié de 1'Enquesta de Relacions Veinals i
Convivéncia de I'’AMB. Aquest estudi ofereix un marc de referéncia previ al confinament, el que permetra fer
balang sobre l'estat de la vida social i de la conviveéncia als barris i als edificis metropolitans. Es faran els ajustos
necessaris per abordar aquelles dimensions de la vida social en qué la necessitat d’informacié és més
peremptoria per tal de mesurar els impactes del confinament i de la crisi generada per la COVID-19 en les
relacions veinals.

RECURSOS

Recull de recursos i iniciatives municipals COVID-19 (AMB. Recursos COVID).
Mesures i instruccions sobre el coronavirus per als governs locals (Federacié de Municipis de Catalunya).
Informacié ala ciutadania COVID-19 (Diputacié de Barcelona. Serveis a la ciutadania).

Informacié sobre la Renda garantida de ciutadania (Departament de Treball, Afers Socials i Families).
Informacié per a la moratoria Hipotecaria COVID-19 (Col-legi de Registradors de Catalunya).
API respon. Consulta solidaria a API. (Col-legis d'Agents Immobiliaris).

Consells per a una bona convivéncia durant el confinament (Federacié de Municipis de Catalunya).
Guia per a la gestié de les relacions i la convivéncia durant el confinament (Col-legi Psicologia de Catalunya).

Salut emocional durant el confinament (Generalitat de Catalunya. GestioEmocional.Cat).
Trucades contra el silenci (Amics de la gent gran).
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