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1. El proyecto GEM Cataluna 2020-2021

El informe GEM (Global Entrepreneurship Monitor) relativo a Catalufia 2020-2021 permite analizar la actividad
emprendedora en Cataluna durante 2020 y su evoluciéon en los Ultimos anos. Este informe forma parte de un
proyecto internacional, en el que en 2020 han participado 46 paises y todas las CCAA. El proyecto GEM es el
estudio de referencia internacional en el campo de la creacién de empresas.

Todos los informes que integran el proyecto GEM se nutren de tres fuentes de informacion que se detallan
en la Figura 1.1. Las dos primeras se basan en herramientas originales y propias del Proyecto y son sometidas
a rigurosos controles de calidad para asegurar que las respuestas obtenidas de todos los paises participantes
sean comparables. La tercera son datos secundarios, especialmente de tipo econdmico y social.

El modelo conceptual del proyecto GEM también es compartido por todos los paises que participan en el mis-
mo (Figura 1.2.). Segun este modelo, la intensidad y caracteristicas del emprendimiento es consecuencia de
la interaccion entre la percepciéon que el emprendedor tiene sobre las oportunidades que le ofrece el entorno
y sobre las propias capacidades, habilidades y motivaciones para emprender, por un lado, y las condiciones
del entorno en que éste se desarrolla, por otro. Obviamente, el resultado de la actividad empresarial serd, a su
vez, un importante condicionante del grado de desarrollo socioeconémico del pais.

El porcentaje de poblacion adulta que en un periodo determinado manifiesta la intencién de crear una em-
presa en los préoximos tres anos servira para medir el grado de emprendimiento potencial de esta sociedad.
En el esquema de la Figura 1.3 se distingue entre emprendimiento naciente (hasta tres meses de actividad
efectiva), nuevo (de 3 meses hasta 3,5 anos) y consolidado (més de 3,5 anos). Uno de los indicadores basicos
del GEM es laTEA, que es igual al porcentaje de la poblacién adulta que en un determinado periodo manifies-
ta ser empresario (propietario y directivo) de una empresa en fase inicial (hasta 3,5 anos), naciente o nueva.
El proyecto GEM, ademés de cuantificar la intensidad del emprendimiento (TEA), permite también valorar y
cuantificar su calidad a través del estudio, por una parte, de la motivacién para emprender, la formacion del
emprendedor y sus caracteristicas demograficas (edad y género) y, por otra, de las caracteristicas y aspiraci-
ones de la empresa creada: sector de actividad, dimension, objetivos de crecimiento, grado de innovacion e
internacionalizacion de la nueva empresa... que miden, en suma, la calidad del emprendimiento (Figura 1.3).

A continuacion, se presentan los principales resultados del estudio tanto para Catalufha como para la provincia
de Barcelona. Estos resultados se comparan con los de Espana, con los de las CCAA y con las medias de
paises de Europa y del mundo con economias de altos ingresos segun la clasificacion del World Economic
Forum. Es precisamente la utilizacién de una misma base tedrica y unos datos obtenidos siguiendo la misma
metodologia lo que hace posible efectuar estas comparaciones.

Aquellas personas que quieran profundizar en el tema pueden hacerlo con el Informe GEM Cataluna 2020-
2021, del que el presente trabajo es un resumen.
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Figura 1.1. Las fuentes de informacion que nutren el observatorio GEM
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Figura 1.2. Madelo conceptual GEM
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Fuente: Bosma et al. (2021): Global Entrepreneurship Monitor 2020/2021. Global Report.



Figura 1.3. Fases del proceso emprendedor y caracteristicas del emprendedor en el proyecto GEM
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2.Valores, percepciones y aptitudes emprendedoras de la poblacion
catalana

La valoracion social del emprendimiento, asi como las percepciones de la persona sobre las oportunidades en
el entorno y sus propias aptitudes para emprender, influyen en la intencion emprendedora. El proyecto GEM
considera tres factores relativos a la valoracion del emprendimiento que existen en la sociedad: si emprender
mejora el reconocimiento social y estatus econdémico, si es una opcion profesional atractiva y si los medios de
comunicacién difunden noticias positivas sobre el emprendimiento.

Los resultados de la encuesta a la poblaciéon adulta catalana en 2020 muestran que el porcentaje de personas
qgue opinan que emprender otorga estatus social y econémico es del 61%, el mismo que se alcanza en la
provincia de Barcelona, asi como en Espana (Grafico 2.1). Este porcentaje, a pesar de la tendencia positiva de
los Ultimos anos, esta claramente por debajo de la media de los paises de altos ingresos de la UE (70%) vy de
la de los paises de altos ingresos a nivel mundial (74%).

Ahora bien, los resultados también indican que un 60% de los catalanes considera que ser emprendedor es
una buena opcién profesional, un porcentaje que supera en un punto porcentual a la media de los paises de la
UE de altos ingresos (59%) y en tres puntos a la media espanola (57 %) (Gréafico 2.2). En Barcelona el porcen-
taje de respuestas afirmativas es un punto superior a la media catalana (61%). Tan sélo el valor alcanzado en
los paises de altos ingresos (64 %) supera a las medias catalana y barcelonesa.

Por lo que se refiere a la difusién de noticias positivas sobre el emprendimiento en los medios de comunica-
cion, el porcentaje de personas adultas en Cataluna que asi lo considera en 2020 es del 59% (Grafico 2.3). En
Barcelona el porcentaje es del 58%. Estos resultados indican que Barcelona y Catalufa estan bastante por
encima de la media espanola (50%) y se sitlan casi a la par de los paises de la UE de altos ingresos (60%). La
proporcion mas alta corresponde al grupo de paises de altos ingresos a nivel mundial (67 %).

Gréfico 2.1. Evolucion de la opinién de que emprender brinda estatus social y econémico
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"Explicacion del motivo de la linea vertical que aparece en los Gréaficos 2.1 a 2.7 entre los anos 2018 y 2019: Hasta 2018 las preguntas
sobre el emprendimiento estaban realizadas con una variable dicotdmica, Si/No. A partir de 2019, estas preguntas se responden con una
escala Likert de 5 posiciones: Completamente de acuerdo, Algo de acuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, Poco de acuerdo, Nada de
acuerdo. En los gréficos, a partir de 2019, representamos el porcentaje que representan las dos primeras opciones. Aungue ambos tipos
de respuesta NO podrian ponerse en un mismo grafico, ya que no son comparables, se han presentado para que se pueda ver cémo
evolucionaban las tendencias antes del 2018 y como estan evolucionando a partir de 2019.



Gréfico 2.2. Evolucion de la opinién de que emprender es una buena opcién profesional
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Grafico 2.3. Evolucion de la opinidn sobre la difusion del emprendimiento en medios de comunicacion
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En cuanto a las percepciones y aptitudes emprendedoras, en el proyecto GEM se considera si se perciben
buenas oportunidades en el entorno, si se dispone de las aptitudes para emprender, si existe un conocimiento
previo de otros emprendedores y si se percibe un posible miedo al fracaso.

Los resultados de la encuesta del GEM indican que el porcentaje de catalanes adultos que en 2020 percibe
buenas oportunidades para emprender es del 19% (Gréafico 2.4), el mismo valor que en Barcelona y superior
en tres puntos a la media espanola (16%). Esto significa que en 2020 ha descencido 19 puntos porcentuales
en Barcelona y Cataluna, y 20 puntos en Espana. Estos resultados estan marcados por la situacién de pande-
mia, ya que la tendencia de los Ultimos anos de esta variable era creciente. En los paises de altos ingresos,
tanto a nivel de la UE como mundial, los porcentajes descienden entre ocho y doce puntos y se quedan en el
41% vy del 45%, respectivamente. Todo ello indica que en nuestro ambito existe un claro margen de mejora
en esta variable con respecto a los paises mas avanzados.

En relacion con la percepcion de las habilidades para emprender, hay un 56% de la poblacion adulta catalana
que en 2020 declara que las posee (Gréafico 2.5). La media espanola es del 52%, mientras que en la UE de
altos ingresos esta en el 55% y en los paises de altos ingresos alcanza el 57%. En la provincia de Barcelona el
porcentaje también es del 57%. La tendencia en todos los ambitos es creciente con pequenos aumentos de
uno o dos puntos en Espafna, Europa y el mundo, mientras que en Barcelona y Catalufa este indicador mejora
en seis y cuatro puntos, respectivamente.
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Gréfico 2.4. Evolucién de la percepcién de oportunidades para emprender en los préximos 6 meses
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Gréfico 2.5. Evolucién de la percepcién de posesion de conocimientos y habilidades para emprender
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Respecto a la percepcion de miedo al fracaso como un obstaculo para emprender, los resultados muestran
que en el ano 2020 hay un 60% de la poblaciéon adulta catalana que asi lo manifiesta (Grafico 2.6). Este porcen-
taje es idéntico en Barcelona. La media espanola esta cuatro puntos porcentuales por encima (64%). Existe
un diferencial con respecto a la media de la UE de altos ingresos (47%) y la de los paises del mundo con altos
ingresos (46%). Ello se debe en parte al aumento en 2020 en Barcelona, Cataluna y Espana (7 8 y 9 puntos
porcentuales, respectivamente) frente a los menores aumentos en la UE y el mundo (2 y 3 puntos).

En cuanto al conocimiento de emprendedores (modelos de referencia), un 39% de los encuestados en Cata-
luna en 2020 declara tener este conocimiento (Grafico 2.7). Este porcentaje es el mismo que el ano anterior
y también es idéntico al de Barcelona. La media espanola esta dos puntos por debajo (37%). En cambio, en
los pafses de altos ingresos, estos porcentajes superan el 50% de los encuestados (51% en la UE y 53% en
el resto del mundo).

Los indicadores anteriormente descritos sobre valoracion social de la actividad emprendedora y sobre per
cepciéon de oportunidades y aptitudes personales determinan en gran parte el porcentaje de la poblacion que
manifiesta su intencién de crear una empresa propia en los proximos anos. Este indicador de emprendimiento
potencial se sitla en Cataluna en 2020 en el 79%, mientras que en Barcelona alcanza el 8,4% (Gréafico 2.8).
En ambos casos, hay un cierto incremento respecto al ano anterior: 0,4 puntos porcentuales en Barcelona y



Gréfico 2.6. Evolucion de la percepcion del miedo al fracaso cdmo un obstaculo para emprender
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Gréfico 2.8. Evolucion del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que espera emprender en los proximos 3 afos
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0,2 puntos en Cataluna. En cambio, la intenciéon de emprender en Espana ha bajado 1,1 puntos, pasando del
8,1% en 2019 al 70% en 2020. En comparacién con los paises de altos ingresos, existe margen de mejora
porque los niveles alcanzados en la UE y a nivel mundial en 2020 son del 12,8% y 21,6%, respectivamente.
Ahora bien, la disminuciéon del emprendimiento potencial en 2020 ha sido superior en estos paises con altos
ingresos (alrededor de tres puntos porcentuales).

En definitiva, en Cataluna el hecho de emprender se considera una buena opcién profesional y en los medios
de comunicacion aparecen historias de éxito empresarial, con valores superiores a la media espanola y a las
de los paises de la UE y del mundo de altos ingresos. Sin embargo, la media catalana es inferior a la de los
paises avanzados en la percepcion de que emprender genera un buen estatus social y econémico. Ademas,
la percepcion de oportunidades para crear una empresa también queda claramente por debajo de los paises
de altos ingresos, porgque la pandemia, seguramente con sus restricciones a la movilidad, afecta més a una
economia como la catalana. Estos resultados pueden explicar la diferencia que también existe con respecto a
estos paises en el nivel de emprendimiento potencial, el cual sigue siendo un aspecto por mejorar.



3. Actividad y dinamica emprendedora

La materializacién de la intencion de emprender se mide en el proyecto GEM con la tasa de actividad empren-
dedora (TEA: Total Entrepreneurial Activity), que es el porcentaje de personas de la poblacién adulta (de 18 a
64 anos) que estd poniendo en marcha una empresa durante el Gltimo ano pero que no ha pagado salarios por
mas de tres meses (emprendedores nacientes) 0 que posee un negocio que ha pagado salarios por mas de 3
meses y no mas de 42 meses (emprendedores nuevos).

Cataluha siempre ha destacado por su espiritu emprendedor y en 2020 lidero la actividad emprendedora en
Espafa, siendo suTEA del 6,60% (Grafico 3.1). Es decir, cerca de siete personas de cada cien adultas de entre
18 y 64 anos se encontraba involucrada en negocios en fase inicial. Por demarcaciones, la TEA de Barcelona
es de 6,86%, Girona de 5,91%, Lleida de 4,38% y Tarragona de 6,65%.

Para la correcta interpretacion de los datos anteriores, especialmente de Girona, Lleida y Tarragona, hay que
tener presente que la muestra de la encuesta (Tabla 1.2 del Informe GEM Cataluna 2020-2021) es proporcional
al tamano de la poblacién en las cuatro provincias catalanas. Suponiendo un nivel de indeterminaciéon maximo,
p=g=50%, el error muestral al 95% de confianza es del 2,19% para Catalufa, 2,55% para Barcelona, 6,91%
para Girona, 9,22% para Lleida y 6,78% paraTarragona. En el caso concreto de laTEA, donde el estimador esta
comprendido entre 4,38y 6,86%, el error muestral es de 1,09% para Cataluna, 1,29% para Barcelona, 4,33%
para Girona, 3,76% para Lleida y 3,37 % para Tarragona.

La TEA catalana es 1,41 puntos superior a la espafnola (5,2%) y 0,85 inferior a la europea (74 %). Ha disminui-
do 1,71 puntos respecto a la de 2019 (de 8,3 a 6,6%). Es decir, un -21%, mismo porcentaje que los paises
de Europa de altos ingresos. Y es el resultado de una disminucién del 17% de las personas emprendedoras
nacientes y de una reduccion del 23% de las nuevas. Teniendo en cuenta que la mayor parte de la encuesta
se realizé en septiembre de 2020 y que solo un 19% (frente al 38% en 2019) de la poblacién percibia oportu-
nidades para emprender (Grafico 2.4), es destacable que el nimero de emprendedores nacientes solo haya
disminuido una sexta parte respecto a 2019.

A pesar de que la crisis del COVID ha provocado una TEA menor a la de 2019, se ha logrado mantener un valor
muy por encima del de los primeros anos de la crisis anterior (por ejemplo, de 5,0% en 2010, Grafico 3.3).
Ademads, es esperanzador para el préximo aho que los emprendedores potenciales (8%), tal y como se ha
indicado anteriormente (Gréafico 2.8), no solo se han mantenido, sino que se han incrementado ligeramente
respecto a 2019 (+4%). Precisamente, uno de los retos de Catalufa es incrementar tanto el nimero de per-
sonas emprendedoras potenciales como de emprendedores nacientes, de personas que tienen la intencion
de emprender una iniciativa emprendedora en los préximos anos y de personas que estan implicadas en la
puesta en marcha de una empresa, que han invertido tiempo y esfuerzo sobre todo en la busqueda del modelo
de negocio de su idea empresarial. Y se puede afirmar que en 2020, dadas las circunstancias, se ha logrado:
se han incrementado los potenciales (en un contexto en el que en Espana han disminuido 1,1 puntos) vy la
disminucion de los nacientes solo ha sido del 17%.

Es remarcable cémo la demarcaciéon de Barcelona (Gréfico 3.2) ha aguantado la crisis del COVID-19, siendo
la primera en Espana tanto en emprendedores nacientes, nuevos vy, por lo tanto, en emprendedores en fase
inicial. La TEA de Barcelona (6,86%) ha disminuido 0,28 pp respecto a 2019, quedando su valor cercano a su
media del periodo 2004-20 (7,08%). Esta reducida disminucion (-4%) se debe al buen comportamiento de los
emprendedores nuevos que, en un contexto de fuertes caidas (Cataluna: -23,5%; Espana: -25,2%; Europa:
-20,0%), se han incrementado un 6,2% (0,2 pp). La tasa de emprendedores nuevos (3,87 %) se ha situado por
encima de su media de 2004-20 (3,62%).
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Gréfico 3.1. El proceso emprendedor en Catalufia en el 2020

Actividad Emprendedora Total (TEA) Catalufia 2020
(% sobre la poblacion adulta)

Emprendedor potencial: Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo: Abandono

(Intencién de emprender (Pago de salarios (Pago de salarios empresarial:
en 3 afios) < 3 meses) de 4 a 42 meses) (Cierre o traspaso

Gltimos 12 mesos)

% sobre la poblacién
adulta (18-64 afios)

Empresario consolidado:
(Pago de salarios

TEA Catalufia: 6,60% > 42 meses)

Barcelona: 6,86%, Girona: 5,91%
Lleida: 4,38%, Tarragona: 6,65%

Gréfico 3.2. El proceso emprendedor en Barcelona en el 2020

Actividad Emprendedora Total (TEA) Barcelona 2020
(% sobre la poblacion adulta)

Emprendedor potencial: Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo: Abandono
(Intencion de emprender (Pago de salarios (Pago de salarios _empresanal:
en 3 afios) < 3 meses) de 4 a 42 meses) (Cierre o traspaso

: . - dltimos 12 mesos)
g . % sobre la poblacién C
8,39% 3,00% adulta (18-64 afios) 3,87%

Empresario consolidado:
1

(Pago de salarios
TEA Barcelona: 6,36% > 42 meses)

El Gréfico 3.4 muestra la relacion existente entre la tasa de actividad emprendedora y el nivel de desarrollo,
medido por el PIB per cépita, de los paises participantes en el proyecto GEM, que adopta una clara forma de
“"U" (en 2019 esta “U" era muy plana). Tal como viene sucediendo en anos pasados, la relacién entre la TEA
de Cataluha y su nivel de desarrollo se encuentra por debajo de lo que le corresponderia en la curva ajustada,
al igual que le sucede a Espana.

Cataluna también lidera en Espana los emprendedores consolidados (iniciativas empresariales de mas de
3,5 anos). Estos representan el 8,2% de la poblacién adulta de Catalufia, incrementando 1,41 pp respecto al
ano anterior (6,8%) y acercandose a la media de su serie 2004-20 (8,45%). Contintian con un valor superior a
Espana (6,7 %) v, a diferencia de los dos anos anteriores, también superior a Europa (6,9%), que era lo habitual
(Gréfico 3.5)

El porcentaje de personas que abandonaron su actividad empresarial en los Ultimos 12 meses (1,7 %) ha sido
similar a 2019. Si se compara con la tasa de abandono europea (2,9%) o con la de paises de altos ingresos



Gréfico 3.3. Evolucion del indice TEA de Barcelona, Catalufa, Espafia, Europa y Paises GEM de altos ingresos durante el periodo
2004-2020
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Gréfico 3.4. Relacion cuadratica entre el indicador TEA (2020) y el nivel de desarrollo medido en PIB per capita (2020) (2020)
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Fuente: GEM Espafia (APS 2020) y Fondo Monetario Internacional (World Economic Outlook October 2020).

(4,7%), este porcentaje de personas involucradas en abandonos empresariales es bajo (Gréafico 3.6). Una cu-
arta parte de los cierres ha sido motivado por el Covid-19 (las distintas causas de abandono se detallan en el
Gréfico 3.2 del Informe GEM Cataluna 2020-2021).

En la comparacién autonémica, Cataluna aparece en los primeros puestos en personas emprendedoras na-
cientes (1°), nuevas (2°) y en fase inicial (1°); y en las consolidadas y cierres por encima de la media espanola
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Gréfico 3.5. Evolucién del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios involucrada en negocios consolidados en Barcelona,

Catalufia, Espafa, Europa y Paises GEM de altos ingresos durante el periodo 2004-2020
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Gréfico 3.6. Evolucion del porcentaje de la pablacion de 18-64 afios que ha abandonado un negocio en los dltimos 12 meses

»  0.0% ,

% 45% 47%

3; 4.0 Barcelona

©  35% )

3 3.0% 299 T Cataluia

S 25% I Espafia

‘%” 2,0% 1,8% .

g 15% 1,7% UE altos ingresos

é L0 13%  —— Paises

= 0.5% altos ingresos
0,0%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

(Gréaficos 3.7 y 3.8). En potenciales, tercero. No obstante, en la comparacion internacional con los paises GEM
de altos ingresos Cataluna aparece en los Ultimos puestos en personas emprendedoras potenciales, nacien-
tes y en fase inicial.

Ademads de los indicadores anteriores basados en iniciativas emprendedoras independientes, GEM también
calcula el intraemprendimiento (EEA: Entrepreneurial Employee Activity), es decir, la actividad emprendedora
que llevan a cabo algunos empleados en el interior de organizaciones existentes cuando han participado acti-
vamente en los ultimos tres anos liderando el desarrollo de nuevos productos/servicios, y/o creando nuevas
empresas bajo el paraguas de su empleador (spin-offs, spin-outs, start ups).

Este ano se produce una disminucion en el porcentaje de empleados emprendedores tanto a nivel nacional
como internacional. El Grafico 3.9 muestra la evolucion de la EEA y de laTEA en los dos Ultimos anos en Ca-
taluna, Espana, Europa y paises GEM de altos ingresos. El 1,2% de la poblacién catalana ha sido intraempren-
dedora, 0,7 pp menos que en 2019. En tanto por ciento, la caida en Catalufa de la EEA (-37%) ha sido muy
superior a la de laTEA (-20%). Aunque menor que la disminucion de la EEA en Espana (-56%).

A pesar de que la EEA catalana es superior a la espanola (0,8%), sigue lejos de la europea (3,65%) y de lo
deseable de acuerdo a su nivel de ingresos (Gréafico 3.10). El incremento de la EEA es necesario para crecer
organicamente y sigue siendo uno de los grandes retos pendientes de la economia catalana, para lograr em-
presas de mayor dimensidon y que operen en sectores en crecimiento, tanto en el mercado doméstico como
en el internacional.



Grafico 3.7. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (comparacion con otras economias de altos ingresos), y respecto
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Grafico 3.8. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (comparacion con otras economias de altos ingresos) y respecto

de las comunidades auténomas en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados, y de las
personas involucradas en abandonos de empresas en el 2020
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Grafico 3.9. Evolucion del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que ha emprendido de manera independiente (TEA) y del que
lo ha hecho en el interior de organizaciones existentes (EEA) en Catalufia, Espafia, Europa y Paises GEM con economias de altos
ingresos en los afios 2019-20.
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Grafico 3.10. Relacion entre el indicador EEA (2020) de paises y el nivel de desarrollo medido en PIB per cépita (2020)
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Fuente: GEM Espafia (APS 2020) y Fondo Monetario Internacional (World Economic Outlook 2020).
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4. Perfil del emprendedor y caracteristicas de la actividad emprendedora
en Cataluna

El modelo conceptual de este capitulo es, de forma resumida, que la calidad del emprendimiento, es decir,
de la empresa recién creada es funcion, entre otras variables, del perfil motivacional del emprendedor y de su
nivel de formacién.

En el Gréafico 4.1. observamos que en el caso de los nuevos emprendedores (TEA) en 2020 la motivaciéon
reactiva o “push” (“crear una empresa porque el trabajo escasea”) aumenta fuertemente: en términos com-
parables (base suma 100) pasa del 16,9% el 2019 al 48% el 2020. La causa es, sin duda, la excepcional situ-
acioén vivida el Ultimo ano debido a la pandemia provocada por el coronavirus. Obviamente, en el caso de las
personas emprendedoras de empresas de una antigiiedad superior a los 3,5 anos los valores relativos a la
motivacion son mas estables.

En el Grafico 4.2. se compara el perfil motivacional de los empresarios recientes (TEA) de Catalunya con el
correspondiente a Espana, Europa y paises GEM de altos ingresos. Observamos, en primer lugar, el mayor
peso que tanto en los demas paises de Europa como en el conjunto de los de altos ingresos tiene el motivo
“para continuar una tradicion familiar”: en el conjunto de pafses de altos ingresos este motivo tiene un peso
cinco puntos superiores a Cataluna. Este mayor peso de la tradicién familiar puede redundar en la potenciacion
de redes relacionales y en la transmision de experiencias que, en Ultimo término, pueden reflejarse en la ca-
lidad del emprendimiento. Contrariamente, la motivacion reactiva (crear una empresa por falta de alternativas
de empleo) es mucho mayor en Cataluna que en los paises de altos ingresos (dieciséis puntos porcentuales).
Correlativamente, la motivacion proactiva (crear la empresa para marcar una diferencia en el mundo o para
generar una renta muy alta) es doce puntos porcentuales inferior en Catalufa que en el conjunto de paises
GEM de altos ingresos.

En cuanto al nivel de formacién de las personas emprendedoras, el Grafico 4.3. nos permite ver la evolucién
de 2019 a 2020 de su distribucién por nivel de estudios. En el Grafico 4.4. vemos la evolucion del porcentaje de
emprendedores en fase inicial que tienen estudios post secundarios, es decir, formacién profesional de segun-
do grado, Grado universitario o Postgrado (Master). El aumento que se ha producido en 2020 de la proporcién
de empresarios en fase inicial con estudios superiores deja este indicador a solo cuatro puntos por debajo del
correspondiente al conjunto de paises de altos ingresos. Parece como si la situacion excepcional que se ha
vivido este ano hubiera intensificado la orientacion hacia la creacion de una empresa propia de personas con
estudios superiores.

Tal como dijimos al principio de este apartado el perfil motivacional de las persona emprendedoras y su ni-
vel de formacion determinan, en parte, la calidad del emprendimiento. Por ello, a partir de aqui se analizan
algunas caracteristicas de las empresas creadas, las cuales constituyen indicadores de su calidad: el sector
de actividad, la dimensién y crecimiento, el grado de innovacion en productos y procesos vy, finalmente, la
internacionalizacion.

En el grafico 4.5. puede verse la evolucién de la distribucién sectorial de las empresas creadas por los nuevas
personas emprendedoras (TEA). Hasta 2018 se observa una tendencia al aumento del peso de los sectores
transformador y de servicios a las empresas vy la correlativa disminucion de la participaciéon de empresas del
sector de servicios al consumidor. En 2019 se estabilizan, con ligera tendencia a la baja, estos porcentajes y
en 2020 disminuye fuertemente el peso de los servicios a las empresas (-9 puntos porcentuales) y aumenta
también de forma considerable el peso del sector de servicios al consumo (+6 puntos). No obstante, si com-
paramos en 2020 la participacion sectorial de las empresas de reciente creacion (TEA) de Cataluna con Espana
y también con los otros paises de altos ingresos observamos el mayor peso aqui del sector transformador



Grafico 4.1. El proceso emprendedor en Catalufia en el 2019 y 2020 segtn el motivo para emprender (base 100)
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Grafico 4.4. Evolucion de la proporcion de emprendedores en fase inicial (TEA) con estudios post secundarios (Grado y

Postgrado) en Catalufia, Espafia y paises de altos ingresos durante el periodo 2006-2020
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Gréfico 4.5. Evolucion de los emprendedores fase inicial (TEA) en Catalufa segtin el sector de actividad de sus proyectos de

negocio en el periodo 2006-2020
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(24% vs. 20%). En cuanto al sector servicios a empresas, Cataluna queda un punto por debajo del conjunto de
paises de la UE de altos ingresos.Y, finalmente, a pesar del cambio de tendencia de los dos Ultimos ejercicios,
el peso del sector de servicios al consumidor sigue siendo inferior en Cataluna (42%) que en Espana (47%) y
que en el conjunto de paises de la UE de altos ingresos (44%). Ello es relevante, por cuanto es normalmente
en el sector de servicios al consumidor donde se acumulan las empresas con menor inversion, potencial de
crecimiento e internacionalizacién mientras que, por el contrario, en el transformador y de servicios a las em-
presas acostumbra a observarse un emprendimiento de mayor calidad.

La segunda caracteristica de las empresas creadas que analizamos es la relativa a su dimensién. Esta varia-
ble se considera un buen indicador del potencial del nuevo proyecto y, segun algunos autores, condiciona su
supervivencia y consolidacion. En relacion con el tamano, el proyecto GEM da informacion sobre el nimero de
trabajadores en el momento de la entrevista y también sobre los que se espera que la empresa tenga dentro
de cinco anos. En el Gréafico 4.6. puede observarse que, en el 2020, probablemente debido a la excepcional
situacion vivida, revierte la tendencia al crecimiento del tamano de las nuevas empresas (TEA) que veniamos
observando en los Ultimos anos. Asi, las empresas recién creadas sin trabajadores pasan del 39% en 2019 al
44% en 2020 y las de 1 a 5 trabajadores del 46% al 40%. Es de suponer que en los préximos anos se volvera
a la senda de crecimiento del tamano inicial de las empresas catalanas ya que como més adelante veremos a
nivel internacional seguimos estando, en cuanto a dimensién, en la banda baja.



La orientacion al crecimiento es una caracteristica importante del comportamiento emprendedor. Los indivi-
duos involucrados en actividades de creaciéon de empresas que tienen elevadas aspiraciones de crecimiento
suelen mostrar un alto compromiso con el éxito empresarial. En el Grafico 4.7 pueden verse los resultados
relativos a la dimensién esperada dentro de cinco anos por parte de las persona emprendedoras catalanes
en fase inicial (TEA). También en este aspecto se observa en 2020 una fuerte caida de las expectativas. El
Gréfico 4.8. sintetiza por medio del célculo de la dimensidon media actual y esperada estos aspectos: en las
empresas recién creadas (TEA) la dimensién actual pasa de 4,04 trabajadores el 2019 a 3,64 trabajadores el
2020y en cuanto al empleo esperado se pasa de 5,58 a 4,37

Contextualizamos, finalmente, el andlisis de la variable dimensién empresarial comparando los datos de Ca-
taluna con los de Espana y resto de paises de altos ingresos para la proporciéon de empresarios en fase inicial
(TEA) que en los préximos cinco anos espera tener mas de cinco trabajadores (Gréafico 4.9): el diferencial his-
torico vy la caida en 2020 determina que el valor de este indicador en Catalufa quede a menos de la mitad del
correspondiente a los paises de altos ingresos (14,5% vs. 31,5%). De nuevo aqui se pone de manifiesto uno
de los problemas importantes del tejido empresarial cataldn y pone en evidencia la necesidad de crecimiento

Gréfico 4.6. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segin el tamafio en empleo de sus proyectos de

negocio en el periodo 2006-2020
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Gréfico 4.7. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segtn el tamafio de empleo esperado dentro de

cinco afos en 2006-2020

70%
60%
50% No sabe
D 40% 3g% == Sin empleados
3 33%
= 30% 1-5 empleados
20% 189 6-19 empleados
0
10% 10% === 20y méas empleados

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



RESUMEN EJECUTIVO 2020-2021
GEM CATALUNA

de las empresas para que alcancen un tamano suficiente que les permita tener masa critica para afrontar la
innovacion, la internacionalizacién y la mejora de la productividad.

En el cuestionario del proyecto GEM hay también unas preguntas relativas al grado de novedad del producto/
servicio ofrecido y de los procesos y tecnologias utilizadas por las nuevas empresas. La capacidad de innovar
es, por supuesto, una caracteristica clave del emprendimiento de calidad. La supervivencia y el potencial de
crecimiento de los nuevos negocios dependen de su capacidad de innovacién en procesos, procedimientos
y productos.

En el Grafico 4.10. puede verse para 2020 el grado y &mbito de novedad de productos y servicios en Cataluna
tanto para las empresas recién creadas (TEA) como para las consolidadas, es decir, aquellas que fueron cre-
adas hace mas de tres anos y medio. En las primeras el porcentaje de empresas sin productos nuevos pasa
del 65% el 2019 al 67% el 2020.

En el Grafico 4.11. puede verse para 2020 el grado y ambito de novedad de tecnologias y procesos en Cataluna
tanto para las empresas recién creadas (TEA) como para las consolidadas. En las primeras el porcentaje de
empresas sin tecnologias nuevas pasa del 68% el 2019 al 70% el 2020. A pesar de ello, en el Gréafico 4.12.
puede verse que el nivel tecnoldgico del sector en que se hallan las empresas catalanas es superior a la media
de paises de altos ingresos.

Otro rasgo que define la calidad del emprendimiento, tanto de las empresas nuevas como las Consolidadas,
es su orientacion internacional. En el proyecto GEM se mide la orientacién internacional de las personas
emprendedoras a través del porcentaje de ventas de su empresa a clientes extranjeros (Gréafico 4.13.). La
intensidad exportadora media de las personas emprendedoras en fase inicial de Cataluna, Espana y los demas
pafses de altos ingresos disminuye en 2020 con lo que el diferencial de Catalufa con respecto al conjunto de
los paises de la UE de altos ingresos sigue siendo de seis puntos porcentuales.

Incluimos, finalmente, como sintesis de las caracteristicas estudiadas y su comparacion internacional los Gra-
ficos 4.14, 4.15, 4.16 y 4.17.

Gréfico 4.8. Evolucion para los emprendedores en fase inicial (TEA) de Catalufia de la dimension media actual y esperada en

cinco afios de sus proyectos empresariales. Periodo 2006-2020
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Grafico 4.9. Proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) que esperan tener en cinco afios mas de 5 trabajadores en

Catalufia, Espafa y pafses de altos ingresos. 2011-2020

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%
0%

% de TEA

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

22,1%
\/ 14,5%

\/\/\ 31,5%

13,6%

2018 2019 2020

m— (atalufia
Espafia
UE altos ingresos

m— Paises
altos ingresos

Grafico 4.10. El proceso emprendedor en Catalufia en el 2020 segtn el grado y dambito de novedad de productos y servicios
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Grafico 4.11. El proceso emprendedor en Catalufia en el 2020 segin el grado y dmbito de novedad de tecnologias y
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90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

% de TEA

10%
0%

74,0%
69.9%
64,8%

25,.2% T 233%
5,0%5,1% 2% 45%3 3%
—— 0% -

Naciente Nueva TEA

83,0%

10,9%

3,6% 2 5%
L]
Consolidada

Sin tecnologfas
nuevas

Tecnologias nuevas
en el ambito local

M Tecnologias nuevas
en el dmbito nacional

B Tecnologias nuevas
en el &mbito
internacional



RESUMEN EJECUTIVO 2020-2021

GEM CATALUNA

Grafico 4.12. Proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) y Consolidados ubicados en sectores de tecnologia media o

alta en Catalufia, Espafia y paises de altos ingresos. 2019-2020
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Gréfico 4.13. Estimacion de la intensidad exportadora (en %) de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia, Espafia y

paises de altos ingresos en el periodo 2006-2020
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Gréfico 4.14. Posicionamiento de Catalufia en comparacion con la media de Espafia, Europa y Paises GEM de altos ingresos

respecto a las principales caracteristicas de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) en 2020
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Gréafico 4.15. Posicionamiento de Barcelona en comparacion con el resto de Catalufia respecto a las principales caracteristicas

de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) en 2020
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Gréfico 4.16. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacion con otras economias de altos ingresos), y con

respecto a las comunidades auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios en los
sectores de transformacion, servicios orientados a empresas y servicios orientados al consumo en el 2020
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Grafico 4.17. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacion con otras economias de altos ingresos), y con
respecto a las comunidades auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios que en

el 2020 cuyo nivel tecnolégico era medio/alto, tenian mas del 25% de sus clientes en el exterior y que esperaban tener mas de 5
empleados en cinco afios.

Medio/alto nivel tecnoldgico afos

Eslovaquia
Catalufia
Suiza
Noruega
Croatia
Espafia
Latvia

Israel

Rep. Corea
Suecia
Chile

Reino Unido
Luxemburgo
Austria
Eslovenia
Alemania
Grecia
Media
Estados Unidos
Chipre
Holanda
Poland
Canada
Taiwan
Kuwait
Uruguay
Catar
Panama

E. Arabes
Oman

Saudi Arabia
Italia
Cantabria
Canarias
Catalufia

C. de Madrid
Asturias
Barcelona
Extremadura
Pais Vasco
Espafa

La Rioja
Galicia
Andalucia
Murcia

C. La Mancha
Aragon
C. Valenciana
C.yLeén
Navarra
Islas Baleares
Melilla
Ceuta

Luxemburgo  n—
Chipre  ne———
Croatia  n—
Canadéd  n—

Suecia
Latvia
Eslovenia
Holanda
E. Arabes
Austria
Grecia
Eslovaquia
Suiza
Alemania
Noruega
Israel
Media
Kuwait
Catar
Reino Unido
Panama
Taiwan
Espaha
Catalufia
[talia
Saudi Arabia
Rep. Corea
Estados...
Oman
Uruguay
Chile
Poland
Ceuta
Galicia

La Rioja
Islas Baleares
Canarias
Navarra

C. de Madrid
Espafia
Asturias
Catalufia
Andalucia
Pafs Vasco
C.la...

C....

C.ylLedn
Cantabria

Barcelona =

Murcia
Extremadura
Aragén
Melilla

20 0

M Paises

Més del 25% de clientes extranjeros

Mas 5 empleados en cinco

E. Arabes  m——
Catar  n———
Saudi Arabia  m——

Kuwait  m—

Panama  m—
Chipre  n—
Taiwan
Luxemburgo
Rep. Corea
Chile
Noruega
Latvia
Eslovaquia
Media
Estados Unidos
Eslovenia
Poland
Alemania
Canada
Uruguay
Croatia
Israel
Suecia
Reino Unido
talia
Grecia
Holanda
Catalufia
Espafa
Suiza wm
Oman m=m
Austria 1
Melilla
Navarra
Murcia
Pais Vasco
Cantabria
Barcelona mmm
C. La Mancha
C. de Madrid
Canarias
Catalufia
C. Valenciana
Espafia
Islas Baleares
Andalucia
Asturias
La Rioja
Galicia
Aragén
Extremadura
Ceuta
C.yLeén

50



RESUMEN EJECUTIVO 2020-2021
GEM CATALUNA

5. Perfil de las personas involucradas en el proceso emprendedor

A fin de identificar el perfil sociodemogréafico a las personas involucradas en el proceso emprendedor, el
proyecto GEM tiene en cuenta la edad, el género, el nivel de renta y la situacién laboral previa.

Los resultados de la encuesta del GEM en 2020 en Catalufia indican que la edad media de los emprendedo-
res potenciales es de 35 anos, mientras que la de los que estan en fase inicial (TEA) es de 44 anos. La edad
promedio de los que se encuentran en fase consolidada llega a los 51 afnos, la misma que las personas que
abandonaron un negocio en el Ultimo ano. En la provincia de Barcelona los resultados son muy similares a los
del conjunto de Cataluna. Asi pues, la edad media de las personas emprendedoras barceloneses y catalanes
varia en funcion de la fase en la que se encuentran, siendo mas alta cuanto mas tiempo llevan involucrados
en su proyecto empresarial.

Analizando la propension a emprender por segmentos de edad, en 2020 hay un gran descenso de la TEA del
grupo de 25-34 anos (pasa del 14% al 4%). La TEA de los que tienen entre 35-44 anos también desciende
claramente, aunque algo menos (pasa del 11% al 7%). No obstante, en los grupos de mas edad la TEA au-
menta: pasa del 5% al 7% en los de 45-54 anos y crece todavia més, del 3% al 8%, en los de 55-64 anos.
La variacién es menor en los jovenes de 18-24 anos (pasa del 6% al 5%). Por ello, se observa que la TEA del
conjunto de jévenes catalanes (18-34 anos) desciende del 11,1% al 4,6%, mientras que laTEA de los maduros
(35-64 anos) sube del 71% al 75% (Grafico 5.1). En Espana la TEA de los emprendedores maduros baja poco
(del 5,7% al 5,3%), mientras que en el colectivo de jévenes hay un claro descenso (del 72% al 4,8%).

Al comparar laTEA de los jévenes catalanes con la misma variable en la UE y en los paises del mundo con altos
ingresos, vemos que la brecha existente en anos anteriores se amplia en 2020. Si bien los resultados del GEM
sefnalan un descenso generalizado de este indicador, la caida de laTEA de los jévenes (18-34 afnos) en Cataluna
es superior a la caida en los paises avanzados. Asi, este indicador pasa del 12,6% al 10,1% en los paises de
la UE con altos ingresos y del 14,3% al 13,5% en los paises de altos ingresos a nivel mundial; mientras que
en Barcelona desciende del 9,3% al 5,1%, en Catalufa cae del 11,1% al 4,6%, y en Espafa disminuye del
72% al 4,8% (Gréafico 5.2). Por todo ello, la mejora en la propension emprendedora de los jovenes de nuestro
ambito de los ultimos anos se ha visto truncada en 2020, al menos momentdneamente, y ahora mismo existe
un claro margen de mejora.

Gréfico 5.1. Evolucién indice TEA por edad (18-34 afios y 35-64) en Catalufia y Espafia en el periodo 2004-2020
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Grafico 5.2. Evolucion indice TEA de jovenes (18-34 afios) en Catalufia Espafia, Europa y paises de altos ingresos en el periodo

2006-2020
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Los resultados segun el género en 2020 indican que el porcentaje de mujeres emprendedoras catalanas es
inferior al de los hombres emprendedores, pero la brecha se reduce con respecto a anos anteriores. En el
caso de los emprendedores consolidados practicamente hay igualdad de porcentajes (las mujeres son el 49%
frente al 51% de los hombres) (Grafico 5.3). También en el grupo de emprendedores nuevos la diferencia es
pequena (47% de mujeres y 53% de hombres). Las mayores diferencias se aprecian en los que estan en fase
naciente, en abandonos y sobre todo en potenciales (44%, 43% y 37% de mujeres, respectivamente).

Si observamos los valores del indice TEA por género en 2020 en Catalufa, la TEA de las mujeres esta en el
6,0% vy la de los hombres en el 72% (Grafico 5.4). En ambos casos la TEA disminuye respecto al ano anterior,
pero el descenso es menos pronunciado en las mujeres que en los hombres, por lo que la diferencia de dos
puntos porcentuales que existia en 2019 se ha reducido en 2020. En Espana la TEA de hombres y mujeres es
similar: la primera esté en el 5,6 % (cuatro décimas menos que en 2019) y la segunda en el 4,8% (reduciéndo-
se 1,5 puntos respecto al ano anterior).

Los resultados también muestran que la ratio TEA femenina/TEA masculina aumenta en Catalufa, pasando
del 78% en 2019 al 84% en 2020 (Grafico 5.5). Esto significa que hay 0,84 mujeres emprendedoras por cada
hombre emprendedor en fase inicial (TEA). La ratio a nivel espanol se sitta en 2020 a un nivel parecido (86%).

Atendiendo al nivel de renta de las personas emprendedoras catalanes, la TEA del tramo superior (méas de
30.000€) se situa en el 10,5% en 2020, casi cinco puntos porcentuales menos que el ano anterior (Grafico 5.6).
No obstante, este porcentaje continla estando por encima de la TEA de los otros dos tercios (medio, 20.000-
30.000¢€, e inferior, 0-20.000€), que no han variado excesivamente en el Ultimo ano. Asi, en 2020 la TEA del
tercio inferior aumenta del 6,7% al 7.1 % v la del tercio medio decrece del 5,6% al 5,3%. Por otra parte, los re-
sultados también muestran una distribucién bastante equilibrada entre distintos tramos de renta segun la fase
del proceso emprendedor en que se encuentra la persona. Se puede destacar que el grupo de los emprende-
dores nacientes predominan las personas que tienen entre 40.001 y 60.000€ de renta. Esto parece indicar que
un nivel relativamente alto de renta ha favorecido que hayan lanzado recientemente su proyecto empresarial.

Al considerar la situacion laboral previa, se obtiene que en 2020 la gran mayoria de las personas emprendedo-
ras en Cataluna provienen de un trabajo a tiempo completo o parcial, un resultado que esté en linea con los de
anos anteriores. La gran mayoria de los consolidados y de los que estan en fase inicial (TEA) declaran estar en
esta situacion (95% y 84% del total, respectivamente). En cambio, entre los emprendedores potenciales se
aprecia un porcentaje superior, respecto a los otros colectivos, de una situacién previa de desempleo (20% del
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5.4. Evolucién indice TEA por género en Catalufia y Espafia durante el periodo 2004-2020
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Gréfico 5.5. Evolucion de la ratio TEA femenina/TEA masculina en Catalufia y Espafia en el periodo 2004-2020
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Grafico 5.6. Evolucion indice TEA por nivel de renta en Catalufia durante el periodo 2004-2020
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Gréfico 5.7. Evolucion indice TEA por situacion laboral en Catalufia durante el periodo 2009-2020
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total) y de estudiantes (14%). Finalmente, cabe indicar que el indice TEA desciende en todos los grupos segun
su situacién laboral previa, si bien la mayor calda se produce en el colectivo de los previamente desempleados,
pasando del 4,6% al 1,5% (Gréafico 5.7).
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6. Entorno emprendedor

Cataluha es el ecosistema mejor valorado de Espana (Gréafico 6.1). A nivel internacional, Catalufa se posiciona
en la zona media-alta, en la decimosegunda posicién, empatada con Estados Unidos (5,2). Y cerca de los va-
lores de los primeros paises europeos: Paises Bajos (6,3), Noruega (5,7), Suiza (5,4), Israel (5,3); y por encima
de Luxemburgo (5,0) y Reino Unido (5,0)

A pesar de la fuerte crisis ocasionada por la Covid-19, la valoracion media de las condiciones para emprender
en Cataluna (5,2) es, relativamente, buena, siendo superior tanto a la de Espana (4,7) como a la de Europa
(4,6) y paises GEM de altos ingresos (4,9). Respecto a Europa, en once de los doce factores la puntuacion de
Cataluna es superior (Grafico 6.2)

Las condiciones del entorno (Gréfico 6.3) con mejores puntuaciones y que aprueban con valoraciones supe-
riores a b son: existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios (6,6), existencia y acceso a infraes-
tructura comercial y profesional (5,9), programas publicos (5,8), normas sociales y culturales (5,8), educacién y
formacion emprendedora en la etapa postescolar (5,5) y financiacion para emprendedores (5,2). Mientras que
las que han recibido una puntuacién menor son: dinamica del mercado interno (4,2), educaciéon y formacién
emprendedora etapa escolar (4,2), politicas publicas asociadas con impuestos, regulaciones y burocracia (4,7)
y transferencia de |+D (4,7).

En la encuesta a las personas expertas también hay una serie de preguntas abiertas en las que cada uno de
ellos puede mencionar hasta 3 temas que considere que pueden ser obstaculos a la actividad emprendedora,
apoyos a la misma vy, por ultimo, las recomendaciones para la mejora del contexto para emprender en Cata-
luna.

Los tres principales obstaculos sefalados en Cataluna en 2020 son: politicas publicas (74 %), apoyo financiero
(57%) y capacidad emprendedora (57%). Esta Ultima engloba todas las respuestas de las personas expertas
que hacen referencia al espiritu emprendedor de la poblacién, al grado general de implicacién de la poblacion
en el emprendimiento o su capacidad para convertirse en emprendeores, o0 a que la poblacién posea habilida-
des empresariales.

Las politicas publicas, que el pasado ano fueron el segundo principal obstaculo (37%), han pasado a ser el
primero. Las personas expertas remarcan su insuficiencia para reducir el impacto de la pandemia y reactivar
la economia. A pesar de que el gobierno fue implementando medidas y programas a lo largo del 2020, los
expertos consideran que fueron insuficientes, especialmente para autbnomos y pymes.

Por otro lado, se vuelve a mencionar la inestabilidad politica e institucional en Catalufa, asi como la falta de
recursos de algunos departamentos de la Generalitat, en especial el de Empresa para desarrollar una politica
industrial y de soporte a largo plazo. Se incide en la necesidad de un gobierno estable en Catalufa, que pueda
sacar adelante unos presupuestos ajustados a las necesidades actuales.

Los tres principales factores de apoyo son los mismos que en 2019: programas publicos (60%), estado del
mercado laboral (29%) y educacién y formacion (23%). Por quinto ano consecutivo los programas publicos han
sido el factor de apoyo con una mayor valoraciéon, muy superior a la de Espana (28%) y Europa (32%).

En lo relativo a las recomendaciones para mejorar las condiciones del entorno de la actividad emprendedora,
las cuatro principales son las mismas, aunque con diferente intensidad, que los Ultimos anos: politicas publi-
cas (86%), apoyo financiero (564 %), programas de instituciones publicas (43%) y educacion y formacion (40%).
Coinciden, aunque con diferentes valores, con las de Europa: politicas publicas (98%), educacién y formacion
(44%), apoyo financiero (32%) y programas publicos (19%).
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Gréfico 6.2. Valoracién media de |as personas expertas sobre las condiciones del entorno para emprender en Catalufia, Espafia,

Europa y paises GEM de altos ingresos 2020
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Grafico 6.3. Evolucion de las valoraciones medias de las personas expertas entrevistadas sobre condiciones del entorno para

emprender en Catalufia (periodo 2019-2020) (escala 0 a 10)
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En septiembre de 2020, momento en el que se entrevista a la mayoria de las personas expertas, existia una
gran incerteza sobre si las medidas y ayudas que el Gobierno espanol habia ofrecido para superar la crisis
serfan suficientes. Los préstamos aprobados hasta esa fecha eran insuficientes para cubrir la falta de liquidez
ocasionada por el coronavirus. Consideraban necesario, por parte del gobierno central, un plan de rescate ur-
gente y potente, mas prestaciones a fondo perdido u otras medidas para reducir el impacto de la crisis, sobre
todo para los sectores mas afectados (los relacionados con el turismo, viajes, eventos, ocio offline, comercio
offline, publicidad...).



Y, por parte del gobierno autondmico, que su politica empresarial e industrial quede plasmada en unos presu-
puestos relevantes, que potencien la calidad de las iniciativas emprendedoras y el tamano de las empresas
(programas de crecimiento), claves para la regeneracién del tejido empresarial y la mejora de la productividad.
Que impulse estratégicamente los grandes motores de cambio: movilidad (coche eléctrico), digitalizacion,
economia colaborativa y energia (renovables, autoconsumo). Asi como medidas concretas para potenciar la
transferencia de tecnologia y la creacién de empresas deep tech, de startups tecnoldgicas disruptoras.

Respecto a las medidas fiscales, también las valoraban totalmente insuficientes. Opinan que se deben de
aplicar un conjunto de medidas fiscales que ayuden a reducir el impacto del coronavirus y, a su vez, incentiven
y animen a los empresarios a retomar su actividad econdmica. Para auténomos y pymes afectados por haber
tenido que parar su actividad por el estado de alarma, los aplazamientos deberian ser mayores y con menores
requisitos y garantias. Y, simultdneamente, subsanar las debilidades de la tramitacion digital con la Seguridad
Social y Hacienda, que han ocasionado graves problemas durante el confinamiento.

Respecto a la educacion, es necesario adaptar la oferta formativa a la demanda empresarial. De nuevo algunas
de las personas expertas vuelven a incidir en la necesidad de la formacién dual, tanto en la formacién profesi-
onal como en la universidad. Y trabajar las competencias innovadoras, en especial en los negocios existentes
(intraemprendedores); las competencias digitales, tanto para competir en nuevos modelos de negocio como
para digitalizar la gestion de la empresa; y las competencias “soft” (liderazgo, gestion de equipos...). Y, tanto
en la educacion como en los medios de comunicacion, sigue siendo necesaria la sensibilizacién de la funcion
emprendedora, que se visualicen modelos de referencia y que emprender genera buen estatus social y eco-
némico.
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7. Impacto de la Covid-19 en la actividad emprendedora de Cataluna

El impacto de la pandemia en la economia catalana fue superior al de las economias espanola y europea.
Su PIB volvié a niveles de 2016, esfumandose mas de 25.000 millones de euros. El PIB de Cataluna cay¢ el
11,5%, varias décimas mas que Espana por, entre otros motivos, su mayor peso turistico y de servicios rela-
cionados con la movilidad.

No obstante, tal y como se ha indicado en el apartado anterior, la valoracion media que realizaban los expertos
de las condiciones para emprender en Catalufia (5,2) era, relativamente buena, siendo superior tanto a la de
Espana (4,7) como a la de Europa (4,6). Seguramente, también debido a cémo los expertos valoran la actua-
cion y respuesta de las personas emprendedoras y del gobierno a las consecuencias de la Covid-19:

¢ Respuesta de los emprendedores catalanes a las consecuencias de la Covid-19: 70, frente al 6,2 de
Espafay 6,5 de Europa.

¢ Respuesta del gobierno a las consecuencias de la Covid-19: 5,5, frente al 3,5 de Espafa y 5,3 de Eu-
ropa.

Por otro lado, en el cuestionario a la poblacion adulta (APS) se han introducido este afio varias preguntas rela-
tivas al impacto del Covid. A continuacion, vamos a glosar brevemente los resultados obtenidos.

En primer lugar, vamos a referirnos a las preguntas dirigidas a toda la muestra y que se refieren al impacto del
Covid en los ingresos del hogar, a la situacion laboral del entrevistado v, finalmente, al impacto del Covid sobre
la creacion y cierre de empresas.

Un 44% de las muestras de Barcelona y de Cataluna (Grafico 7.1) contestan que a raiz del Covid han dismi-
nuido los ingresos del hogar y un 2% que han aumentado. Los empresarios Consolidados (empresas con
antigiedad superior a los 3,5 anos) muestran porcentajes de disminucién mas de veinte puntos superiores.
Los resultados de Espana son anélogos a los de Catalufa.

En relacion con el cambio de situacion laboral/profesional a raiz del Covid (Grafico 7.2), tanto en Barcelona
como en Cataluna se observa que disminuye 6 puntos porcentuales el peso de los empleados a tiempo com-
pleto y aumenta 4 puntos los que estan buscando empleo. En Espana la disminucién de empleados a tiempo
completo o parcial es de 5 puntos y el aumento del autoempleo de 3 puntos.

Grafico 7.1 Variacion de los ingresos del hogar a causa de la pandemia
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Grafico 7.2. Cambio de la situacion laboral a raiz de la pandemia
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El impacto del Covid sobre el cierre y creacion de empresas se mide de forma indirecta a través de la pregun-
ta, que se hace a todos los encuestados, sobre el nimero de personas que el entrevistado conoce personal-
mente que han cerrado o iniciado una empresa a raiz del Covid (Gréfico 7.3). En los paises de altos ingresos
se observa un indicador mayor que en Cataluna y Espafna de creacion de empresas a consecuencia del Covid.
También es destacable el mayor porcentaje que se observa en Espana con respecto al cierre de empresas.

Un segundo grupo de preguntas va dirigido exclusivamente a los empresarios TEA (empresas recientes) o
Consolidados (empresas de més de 3,5 anos) y hacen referencia, por una parte, a como ha influido el Covid en
la dificultad de crear una empresa vy, por otra, a las expectativas de crecimiento (Grafico 74). En este gréfico
observamos que las expectativas de mayor dificultad y menor crecimiento a raiz del Covid son superiores en
la muestra espafnola que en la catalana. Por el contrario, observamos que en la muestra de paises de altos
ingresos estos porcentajes son netamente inferiores a los de Cataluna y Espafa, lo cual indica la existencia de
unas mejores expectativas en estos paises.

Un tercer grupo de cuestiones va dirigido a TEA, Consolidados y, también, a los intraemprendedores (EEA) vy
hacen referencia a nuevas oportunidades de negocio derivadas del Covid y a la adecuacién de la respuesta del
Gobierno a las consecuencias econémicas del mismo. En el Grafico 75 observamos que la percepcion sobre
la adecuacion de la respuesta del Gobierno es mucho mas positiva en las medias de los paises de altos ingre-

Gréfico 7.3. Personas que conoce que hayan iniciado o cerrado un negocio a consecuencia de la pandemia
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Gréafico 7.4. Cambios a causa de la pandemia del nivel de dificultad para iniciar un negocio y de las expectativas de crecimiento
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Gréfico 7.5. Nuevas oportunidades y respuesta del Gobierno a las consecuencias econdmicas de la pandemia
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sos que en Catalufa y Espafa. Por otra parte, observamos mayor percepcion de oportunidades de negocio
derivadas del Covid en los intraemprendedores y menor en los consolidados.

Finalmente, vamos a glosar brevemente las respuestas a dos preguntas dirigidas a colectivos muy concretos.
En primer lugar, a los que manifiestan tener la intencién de crear una empresa propia (emprendedores poten-
ciales): un 62% en Barcelona, un 57% en Catalufa, un 54% en Espana y un 59% en el conjunto de paises de
altos ingresos contestan que ello se debe al menos en alguna medida a la pandemia. La segunda pregunta se
refiere al colectivo de los que han cerrado una empresa. Tal como hemos visto en el apartado 3, en Catalufa un
24,7% de los que han cerrado una empresa contesta que esta decision se debe a la pandemia del coronavirus.

g



8. Anexos: cuadro de mando integral

Tabla 8.1. Cuadro de Mando Integral GEM Catalufia 2020

Percepciones de la poblacion de 18-64 afios entrevistada sobre los valores,

las actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras

Percibe modelos de referencia (conoce a emprendedores)

Percibe oportunidades para emprender en los proximos seis meses

Reconoce en si mismo habilidades y conocimientos requeridos para emprender
El miedo al fracaso es un obstéaculo para emprender

Considera que la mayorfa de poblacion preferirfa tener el mismo nivel de vida
Ha manifestado su intencién de emprender en los préximos tres afios

Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla

Ha actuado como inversor informal o como business angels

TEA: Porcentaje de la poblacion de 18-64 afios involucrada en iniciativas emprendedoras

de una antigtiedad entre 0y 3.5 afios

TEA Total (nacientes + nuevos)

TEA Emprendedores nacientes

TEA Emprendedores nuevos

TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afos)
TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina de 18-64 afios)

Distribucion de la TEA, tomada como 100%

TEA para marcar una diferencia en el mundo

TEA para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta
TEA para continuar una tradicién familiar

TEA para ganarme la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo)
TEA del sector extractivo o primario

TEA del sector transformador

TEA del sector de servicios a empresas

TEA del sector orientado al consumo

TEA sin empleados

TEA de 1-5 empleados

TEA de 6-19 empleados

TEA de 20 y mas empleados

TEA iniciativas con bajo nivel tecnoldgico

TEA iniciativas con medio nivel tecnoldgico

TEA iniciativas con alto nivel tecnoldgico

TEA iniciativas que exportan més del 25%

TEA iniciativas con expectativa de mas 5 empleados en 5 afos

EEA: Porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que desarroll6/liderd iniciativas

intraemprendedoras en los dltimos 3 afios
EEA

Valoracion de los expertos sobre las condiciones del ecosistema emprendedor espafiol

(Escala Likert: 0 a 10)

Financiacion para emprendedores

Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su apoyo
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos
Programas gubernamentales

Educacién y formacion emprendedora etapa escolar
Educacién y formacién emprendedora etapa post escolar
Transferencia de | + D

Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional
Dinédmica del mercado interno

Barreras de acceso al mercado interno

Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios
Normas sociales y culturales

39,1%
38,1%
52,4%
52,1%
69,8%
1,7%
1,7%
3.5%

8.3%
3.6%
4,7%
7.3%
9.3%

58,4%
66.4%
1,7%
27,0%
5,1%
31.2%
33.3%
30,5%
38,6%
46,3%
10,7%
4,3%
84.1%
7,4%
8,5%
8.3%
23,9%

2,0%

39,4%
18,8%
56,5%
59,7%
68,5%
7.9%
1.7%
3.3%

6,6%
3.0%
3.6%
6,0%
7.2%

33,3%
26,6%
15,9%
69.8%

3.8%
24.1%
29,5%
42,5%
44,4%
39,7%
13.3%

2,6%
86.7%

7.4%

5,9%

5,4%
14,5%

1.2%

52
4.8
4,7
59
42

Variacion
2019 2020 puntos

Variacion
2019 2020 puntos

-1,7
-0,6
-11
=13
2,1

Variacion
2019 2020 puntos

=254
-39,8

Variacion
2019 2020 puntos

-0,8

Variacion
2019 2020 puntos

0.3
0.3
06
0.1

0
04

0
04
0.2
0.2
0.2
04
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Tabla 8.2. Cuadro de Mando Integral GEM Barcelona 2020

Percepciones de la poblacién de 18-64 afios entrevistada sobre los valores, |as actitudes, Variacion
las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras 2019 2020 puntos
Percibe modelos de referencia (conoce a emprendedores) 37,4% 38,8% 1.4
Percibe oportunidades para emprender en los préximos seis meses 38,2% 18,7% -19,5
Reconoce en si mismo habilidades y conocimientos requeridos para emprender 50,9% 56,5% 56
El miedo al fracaso es un obstaculo para emprender 53,2% 59,8% 6,6
Considera que la mayorfa de poblacion preferirfa tener el mismo nivel de vida 68,7% 68,8% 0,1
Ha manifestado su intencién de emprender en los préximos tres afios 8,0% 8,4% 04
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla 1,6% 1,8% 0.2
Ha actuado como inversor informal 0 como business angels 3,4% 3,8% 04
TEA: Porcentaje de |a poblacion de 18-64 afios involucrada en iniciativas emprendedoras Variacion
de una antigiiedad entre 0 y 3.5 afios 2019 2020 puntos
TEA Total (nacientes + nuevos) 71% 6,9% -0,2
TEA Emprendedores nacientes 3.5% 3.0% 05
TEA Emprendedores nuevos 3.6% 3.9% 0.3
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 6,7% 6,1% —0 6
TEA Masculina (sobre total de poblacion masculina de 18-64 afios) 7,6% 7,6%

Variacion
Distribucion de la TEA, tomada como 100% 2019 2020 puntos
TEA para marcar una diferencia en el mundo 56,2% 36,5% -19,7
TEA para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 67.8% 27,8% -40,0
TEA para continuar una tradicion familiar 7,5% 14,9% 74
TEA para ganarme la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo) 32.1% 67,6% 355
TEA del sector extractivo o primario 1,0% 1.1% 0,1
TEA del sector transformador 34,0% 25,6% -84
TEA del sector de servicios a empresas 36,9% 31,6% -5,3
TEA del sector orientado al consumo 28,2% 41,7% 13,5
TEA sin empleados 44,0% 45,6% 1,6
TEA de 1-5 empleados 38,5% 35,7% -2.8
TEA de 6-19 empleados 11,6% 15,0% 34
TEA de 20 y mas empleados 5,8% 3,7% 2,1
TEA iniciativas con bajo nivel tecnolégico 81,7% 87,6% 5,3
TEA iniciativas con medio nivel tecnolégico 6.8% 5,8% -1.0
TEA iniciativas con alto nivel tecnoldgico 11.5% 6.7% -4.8
TEA iniciativas que exportan mas del 25% 71% 2.9% -4,2

TEA iniciativas con expectativa de mas 5 empleados en 5 afios 25,2% 16.9% -8.3
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