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1. Presentacion y resumen ejecutivo

1.1. El proyecto GEM (Global Entrepreneurship Monitor): alcance y metodologia

Este proyecto tiene por objeto el andlisis del proceso de creaciéon de empresas y el estudio de los factores de-
terminantes de su intensidad en cada uno de los paises que participan en el mismo. La creaciéon de empresas
es la savia del sistema de economia de mercado y uno de los principales motores de desarrollo econdmico y
social de un pais (Audretsch y Fritsch, 2002; Acs, Armington y Zhang, 2007), tanto por su influencia sobre el cre-
cimiento econémico como en la generacién de puestos de trabajo (Storey y Greene, 2010) y, consecuentemente
(Lundstréom et al, 2014), clave para lograr una economia competitiva y sostenible, garante del bienestar social.

El proceso de asignacién y reasignacién de recursos, asi como la vitalidad del sistema econdmico, depende,
en buena medida, de que desaparezcan del mercado las empresas ineficaces, por una parte, y de la creacion
de nuevas empresas, por otra. Una estructura econémica equilibrada y sana presupone el proceso de entrada
y salida de empresas en el mercado.

Los economistas, salvo excepciones, han tendido a infravalorar la funcion del empresario, considerando la
dinamica empresarial, es decir, la existencia de empresarios, la creacién de nuevas empresas y su posterior
desarrollo, como una variable dependiente de factores econdmicos, tales como la disponibilidad de capital,
mano de obra, tecnologia o de la dimensién del mercado. Por el contrario, sociélogos, psicélogos, junto con
algunos economistas (Schumpeter, Cole, Cochran,...) han considerado al empresario como uno de los moto-
res basicos de la economia de un pais.

El proyecto GEM, que pusieron en marcha en 1999 como observatorio internacional el Babson College y la
London Business School con la participacion de diez paises, tiene por objeto, tal como hemos dicho, analizar
el fendbmeno emprendedor, proporcionando datos de las dreas fundamentales que nutren la investigacion
relacionada con la creacién de empresas.

Cada ano se emiten informes a nivel mundial y de cada pais participante sobre las fases del proceso empren-
dedor; las caracteristicas, motivaciones y ambiciones de los emprendedores; las actitudes de la sociedad
hacia esta funcion vy, finalmente, la calidad de los entornos a los que se enfrentan en cada pais aquellos que
se proponen poner en marcha una nueva actividad empresarial.

1.1.1. Ambito geografico

Se han ido sumando a este proyecto los equipos de investigacion de las principales universidades del mundo
que trabajan en este campo. Espana se incorporé en el 2000 y Cataluna en el 2003. En la actualidad, en el
ciclo 2016, han participado 65 paises, asi como casi todas las comunidades auténomas de Espana. Los paises
participantes representan el 69,2% de la poblacion mundial y el 84,9% de la renta. La Asociacion RED GEM
Espana con mas de 130 investigadores, 19 universidades y mas de 90 instituciones constituye un potente
recurso por su capacidad de estudio, diagndstico e investigaciéon sobre la actividad emprendedora. Todo ello
hace que, en la actualidad, el proyecto GEM sea el estudio de referencia internacional en el campo de la acti-
vidad emprendedora.

El proyecto GEM tiene como uno de sus puntos fuertes esenciales el hecho de permitir comparar la actividad
emprendedora de diferentes paises. No obstante, debido a la diversidad de caracteristicas de los entornos
estudiados es recomendable clasificar los paises participantes en varios grupos. Por este motivo, los 65 pai-
ses que este ano integran el proyecto se han clasificado en tres categorias, siguiendo la tipologia del World
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Tabla 1.1. Paises participantes en el GEM 2016 agrupados por areas geograficas y nivel de desarrollo econémico

Economias basadas en los Economias basadas Economias basadas

factores productivos en la eficiencia en la innovacion

Burkina Faso gip
Camerin Marruecos
Senegal Sudéfrica
Asia y Oceania India Arabia Saudf Australia
Irén China Catar
Kazakstan Georgia Emiratos Arabes
Indonesia Hong Kong
Jordania Israel
Libano Repblica de Corea
Malasia Taiwan
Tailandia
Turquia
América Latina y el Caribe Argentina Puerto Rico
Belice
Brasil
Chile
Colombia
Ecuador
El Salvador
Guatemala
Jamaica
México
Panama
Pert
Uruguay
Europa Rusia Bulgaria Alemania
Croacia Austria
Eslovaquia Chipre
Hungria Eslovenia
Letonia Espafia
Macedonia Estonia
Polonia Finlandia
Francia
Grecia
Irlanda
Italia
Luxemburgo
Paises Bajos
Portugal
Reino Unido
Suecia
Suiza

América del Norte Canad4
Estados Unidos

Fuente: GEM 2016 / 2017 Global Report (GERA, 2017).



Economic Forum basada en un trabajo de Porter (Porter et al, 2002):

a. 'Factor-driven’: economias basadas en sus factores productivos, en las que predominan las
actividades agricolas y extractivas y con una mano de obra poco formada y especializada.

b. ‘Efficiency-driven’: economias en las que han aumentado los niveles de produccién y bienestar
gracias al desarrollo de actividades industriales intensivas en capital que basan su competitividad

en economias de escala.

c. 'Innovation-driven’: economias basadas en la innovacion, son intensivas en conocimiento y el
sector predominante es el de los servicios.

En la tabla 1.1 figuran los paises que participan en el proyecto GEM de este ano clasificados en estas

tres categorias.

En este observatorio anual todos los participantes operan bajo un mismo modelo tedrico, una metodologia
comun y una homogeneizaciéon en los procedimientos de obtencion y tratamiento de los datos. Esto es lo que
hace posible la comparacion de las caracteristicas del proceso emprendedor de diferentes paises. A continua-

cion, se describen con mas detalle estos aspectos.

1.1.2. Bases de datos y fuentes de informacion

El proyecto GEM se nutre de tres fuentes de informacion que se detallan en la figura 1.1. Las dos primeras,
basadas en herramientas originales del Proyecto, son sometidas a rigurosos controles de calidad para asegu-
rar que las respuestas obtenidas en todos los paises participantes sean comparables. La tercera son datos
secundarios, especialmente de tipo econdémico y social.

Figura 1.1. Las fuentes de informacion que nutren el observatorio GEM

ENCUESTA A LA

POBLACION DE

18-64 ANOS DE
EDAD (APS: Adult
Population Survey)

ENCUESTA A LOS

EXPERTOS EN EL

ENTORNO PARA
EMPRENDER
(NES: Nacional
Expert Survey)

FUENTES
SECUNDARIAS

En lo que respecta a Catalufna, la encuesta a la poblacion adulta catalana entre 18 y 64 anos se llevd a cabo de

e Sirve para obtener los principales indicadores de actividad emprendedora y caracterizarla.
e Se realiza entre los meses de abril y julio en todas las naciones, regiones o ciudades
participantes.

e En Catalufia se han entrevistado a 2.000 personas, detallandose en la tabla 1.2 la ficha
técnica de la encuesta.

e Sirve para valorar el estado de las principales variables que influyen en el proceso
emprendedor y que pueden condicionar su magnitud y caracteristicas.

e Cada pafs, region o ciudad, selecciona una muestra representativa de 36 expertos en 9
&mbitos: financiacion, politicas gubernamentales, programas publicos, educacion, transferen-
cia de 4D, infraestructura comercial y fisica, apertura del mercado interno y normas sociales
y culturales, que son entrevistados mediante un amplio cuestionario disefiado por GEM.

e | a encuesta se realiza entre los meses de marzo y julio.

e Anualmente GEM recopila informacion de las méas prestigiosas fuentes (FMI, OCDE;
Eurostat, ONU, INE, WYB, etc.) sobre: desarrollo econdmico, demografia, mercado laboral,
innovacién, competitividad, educacién y cuantas variables considera relevantes en relacion
al andlisis de la actividad emprendedora.

® | a recopilacion se hace desde julio a septiembre, tratando de proporcionar a los equipos
los datos més actualizados, junto con las series temporales necesarias.

acuerdo con las caracteristicas de la ficha técnica que figura en la tabla 1.2.
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Tabla 1.2. Ficha técnica de la encuesta a la poblacion adulta catalana

Universo:  Poblacion residente en Catalufia de 18 a 64 afios
Pablacidn objetivo:  4.688.554 individuos
Muestra: ~ 2.000 individuos

Margen de confianza:

Error muestral:

Varianza:

Periodo realizacion de encuestas:

Trabajo de campo, grabacidn y creacion bases de datos:
Distribucion de la muestra:

95,0%

+2,19% para el conjunto de la muestra
Maxima indeterminacion (p=q=50%)
junio-julio de 2016

Instituto Opinometre

Género:  Hombres: 1.005 y Mujeres: 995
Ambito:  Urbano: 1.797 y Rural: 203
Edad:  18-24:181; 25-34: 414; 35-44: 564; 45-54: 469; 55-64: 372
Provincia: ~ Barcelona: 1.469; Girona: 201; Lleida: 117; Tarragona: 213

1.1.3. Esquema conceptual del proyecto GEM. Relacion entre las principales variables

Una de las ideas centrales del proyecto GEM es que la actividad empresarial no es un acto aislado de un indi-
viduo independiente del contexto social, sino que esta intimamente entroncada con éste. En este sentido, se
considera que la misma es consecuencia de la interaccion entre la percepcion que el emprendedor tiene sobre
las oportunidades que le ofrece el entorno y sobre las propias capacidades, habilidades y motivaciones para em-
prender, por un lado, y las condiciones del entorno en que ésta se desarrolla, por otro. Obviamente, el resultado
de esta actividad empresarial sera, a su vez, un importante condicionante del desarrollo socioecondémico del pais.

El modelo conceptual, revisado en 2014 y en el que se basa el proyecto GEM de este ano puede verse en la figura 1.2.

Figura 1.2. Modelo conceptual GEM

Contexto social, cultural,
politico, econémico

Condiciones Condiciones

Resultado (desarrollo
socio-econémico)

Resultado emprendedor
(nuevos empleos, valor afiadido)

del marco
emprendedor

del marco
nacional

Actividad emprendedora

Valores sociales sobre

el emprendimiento

Atributos individuales
(psicoldgicos,
demograficos, motivacion)

Requisitos basicos
Promotores de eficiencia
Innovagién'y
sofisticaciénjempresarial

- Fases:
Nacientes, nuevos, consolidados,
abandonos

- Impacto:
Alto crecimiento, innovacion,
internacionalizacion

- Tipo:

TEA (Total Entrepreneurial Activity),
SEA (Social Entrepreneurial Activity),
EEA (Employee Entrepreneurial Activity)

Fuente: GEM 2016 / 2017 Global Report (GERA, 2017).




El primer elemento de este esquema conceptual y de interrelaciones es el “contexto social, cultural, politico
y econodmico” del pais, el cual entronca directamente con la clasificacion de las economias que se ha hecho
en el apartado 1.1.1. Los elementos que integran este contexto pueden verse en la Tabla 1.3. La informacion
relativa a cada pais para cada uno de estos elementos proviene de las dos fuentes de informacién que se han
descrito en el apartado anterior: encuesta a los expertos y fuentes secundarias.

Tabla 1.3. Contexto sacial, cultural, politico y econémico y fase de desarrollo econémico

Otras fuentes de informacion Encuesta GEM a Expertos (NES)

Fases de desarrollo econémico Condiciones del marco nacional, basadas Condiciones del marco emprendedor
en los pilares de competitividad del World
Economic Forum para perfilar las fases de
desarrollo econémico

Requisitos basicos — claves para las - Instituciones
economias basadas en los factores - Infraestructura
productivos - Estabilidad macroecondémica

- Sanidad y educacién primaria

Promotores de eficiencia — claves para - Educacién superior y formacion
las economfas basadas en la eficiencia - Eficiencia del mercado de bienes
- Eficiencia del mercado laboral

- Sofisticacion del mercado financiero
- Adaptacion tecnoldgica
- Tamafio del mercado

- Acceso a fuentes de financiacion

Factores de innovacion y sofisticacion - Sofisticacion empresarial - Educacién emprendedora
empresarial — claves para las economias - Innovacion - Transferencia de 1+D
basadas en la innovacion - Politicas gubernamentales

- Programas publicos

- Transferencia de [+D

- Apertura del mercado interno

- Infraestructura fisica

- Infraestructura comercial y legal
- Normas sociales y culturales

Fuente: GEM 2015 / 2016 Global Report (Kelley, Singer y Herrington, 2016).

Los resultados de la actividad emprendedora dependen del contexto socioeconémico del pais, tanto en térmi-
nos de crecimiento econémico como de empleo. Este contexto influye también en la valoraciéon y percepcién
que la sociedad tiene de la funcién empresarial, por una parte, y en la valoracion y percepcién que los empren-
dedores potenciales tienen sobre la existencia o no de oportunidades para emprender y sobre la propia valia
(capacidad y motivacion) para poner en marcha una nueva empresa, por otra. En consecuencia, el contexto
socioeconoémico del pais serd un factor clave para explicar tanto la propensién a iniciar nuevas actividades
empresariales, como para explicar los resultados de éstas.

Tal como puede verse en la figura 1.2 se produce también un efecto de retroalimentacion en relacién a cada uno
de estos elementos, es decir, el contexto socioecondmico influye en la propensién al emprendimiento de una
sociedad y en los resultados que del mismo se derivany, a su vez, aquella y éstos influyen en el propio contexto.

En la metodologia GEM los indicadores basicos sobre percepcién de la sociedad respecto de la funcion em-
presarial son:

a. La percepcién que la sociedad tiene sobre el estatus social y econdémico que tienen los em-
prendedores con éxito.
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b. El grado en que la actividad empresarial es considerada por la sociedad una buena opcién
profesional.
c. La atencién y valoracion que los medios de comunicacién prestan a la actividad empresarial.

Por otra parte, las variables béasicas relativas a las percepciones que los propios emprendedores potenciales
tienen sobre el entorno y sobre si mismos son, segin GEM, las siguientes:

a. El grado en que se perciben buenas oportunidades para emprender.

b. La percepcién respecto de uno mismo sobre si se dispone de las capacidades y habilidades
necesarias para ser empresario.

c. Intenciones y motivaciones para emprender.

d. Miedo al fracaso.

En la figura 1.2 puede verse que la interaccion de estos dos elementos (valoracién social de la funcién em-
presarial, por un lado, y percepciéon de oportunidades y de las propias capacidades por parte del emprendedor
potencial, por otro) la intensidad de la actividad empresarial y sus caracteristicas, tal como se explicita en la
figura 1.3.

Figura 1.3. Fases del proceso emprendedor y caracteristicas del emprendedor en el proyecto GEM

- Oportunidades Involucrado en el (entre 3y 42 i dle
- Conocimientos lanzamiento de un s 55 i
- Habilidades negocio '
Concepcidn Nacimiento Persistencia

- Género - Sector - Crecimiento
- Edad - Innovacion
- Motivacioén - Internacionalizacion

Fuente: GEM 2016 / 2017 Global Report (GERA, 2017).



Estos dos elementos condicionan y determinan la intensidad con la que en una determinada sociedad se ma-
nifiesta la intencién de emprender, la intencion de iniciar una actividad empresarial. El porcentaje de poblacion
adulta que en un periodo determinado manifiesta la intencién de crear una empresa en los préximos tres anos
servira para medir el grado de emprendimiento potencial de esta sociedad. Una parte de estos emprendedo-
res potenciales creard su propia empresa. En el esquema de la figura 1.3 se distingue entre emprendimiento
naciente (hasta tres meses de actividad efectiva), nuevo (de 3 meses hasta 3,5 anos) y consolidado (més de
3,5 anos). En el proyecto GEM uno de los indicadores basicos es el TEA que es igual al porcentaje de la pobla-
cion adulta que en un determinado periodo manifiesta ser empresario (propietario y directivo) de una empresa
naciente o nueva o lo que es lo mismo, de una empresa en fase inicial.

Constituye un posible indicador de dindmica empresarial la comparacién entre el valor de la TEA de una so-
ciedad (empresarios de empresas nacientes o nuevas) y el porcentaje de la poblacion que manifiesta haber
dejado de ser empresario (abandono de la actividad empresarial), bien sea porque ésta ha desaparecido o bien
porque se ha traspasado.

En los ultimos ahos se incluye también dentro de la actividad emprendedora (figura 1.2.) la desarrollada dentro
de las empresas por sus propios empleados no empresarios, lo que usualmente se califica como “intrapre-
neurship” (EEA en esta figura). Se trata también de un porcentaje de la poblacién adulta y, en este caso, se
refiere a aquellos que como empleados de una empresa y por cuenta de su empleador han intervenido de
forma determinante en actividades empresariales como el lanzamiento de nuevos productos o la creacién de
nuevas unidades de negocio, filiales o subsidiarias.

Tal como puede verse en la figura 1.3, el proyecto GEM permite también estudiar las caracteristicas demogra-
ficas del fundador (edad y género), el sector de actividad de la empresa creada, la tipologia de la motivacion
del empresario y relacionada con ésta y con el contexto socioeconémico del pais, las caracteristicas que en
opinién del fundador tiene el proyecto empresarial en cuanto a crecimiento, innovacién e internacionalizacion
de la nueva empresa.

En relacion a las motivaciones para crear una empresa propia, se distingue entre la motivacién ‘pull” (opor-
tunidad) y la motivacion ‘push’ (necesidad). La primera, parte de la identificacién de una oportunidad y de la
percepcion de que su explotacién puede aportar ventajas a quien sea capaz de materializarla, como principal
motivo para crear una empresa propia. Para la segunda concepcion, la creaciéon de una empresa propia viene
determinada por la inexistencia de alternativas personales, es decir, por la dificultad de obtener un trabajo
dependiente satisfactorio (Capelleras, Genesca y Vaillant, 2005). Segun se ha demostrado en diversas investi-
gaciones empiricas, la capacidad de crecimiento de una empresa y su probabilidad de supervivencia dependen
en buena medida de dos variables clave incluidas en el proyecto GEM: el tipo de motivacion que impulsé su
creacion (oportunidad o necesidad), por una parte, y, por otra, el capital humano del fundador y su equipo.

En el desarrollo de este informe seguiremos, en los préximos capitulos, el esquema conceptual presentado
en este apartado (Figuras 1.2 y 1.3). Es precisamente la utilizacién de una misma base tedrica y unas bases de
datos uniformes lo que hace posible comparar los resultados de nuestra investigacién con los de otros paises.

El proyecto GEM Cataluna se ha llevado a cabo en el marco del Observatori de la Petita i Mitjana Empresa,
una iniciativa conjunta entre el Institut d'Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona y el Departament
d'Empresa de la Universitat Autdbnoma de Barcelona, y su realizacién ha sido posible gracias al patrocinio del
Area de Desenvolupament Economic Local de la Diputacié de Barcelona y al Departament d'Empresa i Conei-
xement de la Generalitat de Catalunya.
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El presente informe GEM Cataluha 2016, el catorceavo de la serie, brinda al lector la oportunidad de conocer
la actividad emprendedora catalana de forma rigurosa, contrastada y comparativa. Asimismo, esperamos que
sirva de punto de partida para otros andlisis y reflexiones de interés, tanto por parte de los encargados de
formular las politicas y programas vinculados a la iniciativa emprendedora como de todos aquellos a quienes
este asunto suscite interés.

1.2. Resumen ejecutivo

Segun el esquema conceptual del proyecto GEM la intencion de emprender y su eventual posterior materiali-
zacién en la creacion de una nueva empresa depende, por un lado, de la valoracién que la sociedad hace de la
funcion empresarial y, en concreto, del emprendimiento vy, por otro, de que el emprendedor potencial perciba
que existen buenas oportunidades para crear una empresa propia y considere que dispone de las capacidades
y habilidades necesarias para ello.

En cuanto a la valoracion social, los resultados del proyecto GEM indican que en el ano 2016 el porcentaje de
la poblacion adulta catalana que opina que emprender otorga estatus social y econdmico se mantiene estable
con respecto al ano anterior (49% del total). En Espana este porcentaje es un poco superior ya que en el ultimo
ejercicio aumenta en dos puntos porcentuales (pasa del 49 al 51%). Al igual que en los Ultimos cuatro anos, se
mantiene un amplio diferencial con los paises mas avanzados dado que en éstos la proporcion de personas que
consideran que emprender brinda mayor estatus esta en el 70%.

Sin embargo, cabe senalar que la percepcion que la sociedad tiene del hecho que iniciar un negocio o ser em-
prendedor es una buena opcion profesional es similar en Catalufa y los paises méas avanzados. En el ano 2016
el porcentaje se sitla en el 57%, mientras que en Espana es del 54%. Ademas, la opinion de la poblacién sobre
la difusion de noticias positivas sobre el emprendimiento en los medios de comunicacién, en el 2016 esta alre-
dedor del 54% en Cataluna, cuatro puntos porcentuales por encima de Espana y tres puntos por debajo de la
media en los paises de la UE basados en la innovacién.

Respecto a la percepcion de oportunidades para emprender, los resultados indican que el porcentaje de perso-
nas que en Cataluna en 2016 percibe buenas oportunidades es del 30%, lo que supone un crecimiento remarca-
ble de cuatro puntos porcentuales respecto del aho anterior y mantiene la tendencia creciente en esta variable
desde el ano 2012. En Espana se mantiene en el 26% v, por lo tanto, esta cuatro puntos por debajo de Cataluna.
No obstante, al comparar con Europa y los paises mas avanzados se observa que aun existe un diferencial im-
portante (10 puntos porcentuales por debajo de la UE y 11 puntos por debajo del conjunto de paises basados
en la innovacion). A pesar de ello, la evolucién sobre la percepcion de oportunidades que se ha producido en los
Ultimos cuatro anos es positiva y pone de manifiesto que un porcentaje creciente de la poblacién catalana detec-
ta buenas oportunidades de negocio susceptibles de ser explotadas mediante la creacién de nuevas empresas.

En cuanto a la percepcion sobre los conocimientos y habilidades necesarios para emprender, un poco mas de
la mitad de la poblacion adulta catalana (51%) declara que los posee. En Espana este porcentaje es del 47%.
Ambos porcentajes son superiores a la media de los paises basados en la innovacién (44%) y de la UE (42%). En
este sentido, a lo largo del periodo 2004-2016 Catalufia ha estado por encima de los valores de Espafa y Europa.

Ademas de las habilidades percibidas, en el proyecto GEM también se considera que el miedo al fracaso puede
afectar a la decisiéon de crear una empresa. En el afno 2016 un 41% de los entrevistados en Cataluna manifiesta
que este factor es un obstaculo para emprender, lo cual sitla a Cataluna tres puntos por debajo de los paises
basado en la innovacion (44%) y cuatro puntos por debajo de Espana y la UE (ambos con un 45%). En general,
este indicador presenta valores similares en la comparativa desde el anho 2013.
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Por otra parte, el conocimiento que una persona tiene de emprendedores que han creado su propia empresa y
que para él pueden constituir modelos de referencia es igualmente un factor relevante a la hora de plantearse
la creacion de una empresa. Este indicador alcanza en 2016 valores muy similares en Cataluna (34%), Espana
(36%), UE (34%) y paises basados en la innovacion (36%). En esta misma linea, en los Ultimos ahos se ha pro-
ducido una convergencia en estos valores de los distintos contextos geogréficos.

La interaccion de los factores descritos hasta aqui (principalmente la valoracién social de la actividad empren-
dedora y la percepcion de oportunidades y aptitudes personales) determina en buena medida la intencion de
emprender. Esta variable de emprendimiento potencial considera el porcentaje de la poblacidon que en un de-
terminado periodo manifiesta su intencién de crear una empresa propia en los proximos anos. En 2016 se sitla
en Cataluna en el 6,2%. En Espana la intencidon de emprender estad en el 2016 a un nivel muy parecido (6.1%),
mientras que en la UE esta en el 13,1% vy en las paises basados en la innovacién alcanza el 18,5%.

Al observar la tendencia en Catalufna en el periodo 2004-2016, se aprecia un aumento de la intenciéon de empren-
der durante los afos mas duros de la crisis y un descenso en estos Ultimos anos. Cabe indicar que desde 2012
se produce un descenso continuado en este porcentaje, aunque en el Ultimo ejercicio la disminucién ha sido la
mas pequena de los uUltimos afos (poco més de un punto porcentual). La falta de posibilidades para encontrar
trabajo dependiente en plena crisis podria haber impulsado a muchas personas a plantearse la creaciéon de una
empresa propia como salida de esta situacion. En cambio, en los Ultimos afos el porcentaje de emprendedores
potenciales baja hasta niveles similares a los de los anos previos a la crisis.

La evolucion de esta variable en Barcelona es similar a la de Catalufa, si bien la primera suaviza ligeramente las
tendencias. En Espana la intencién de emprender decrece desde 2012 y en 2016 se mantiene al mismo nivel
que en el ano anterior, mientras que en los paises de la UE y en el total de paises basados en la innovaciéon se
observan un aumento continuado.

Al comparar el conjunto de variables sobre percepciones, valores y aptitudes de la poblacién, se observa que
Cataluna esta mejor posicionada que Espana. No obstante, Catalunha queda por debajo de la UE y del conjunto
de paises avanzados en la percepcion de que emprender genera un buen estatus social y econémico, si bien
emprender se considera una buena opcién profesional y que en los medios de comunicacion tienden a aparecer
historias de éxito empresarial. Otro aspecto a destacar es que, a pesar de la recuperacion sostenida en los ulti-
mos anos de la percepcién de buenas oportunidades para crear una empresa, su nivel en Catalufa queda todavia
cerca de diez puntos por debajo de los paises basados en la innovacion. Estas dos cuestiones sobre el estatus
que brinda el emprendimiento vy la percepcion de oportunidades son las que pueden explicar el diferencial en la
intencién de emprender entre Cataluna y los paises més avanzados.

Los resultados relativos a las percepciones, valores y aptitudes de la poblacién adulta en Barcelona son similares
a los que se observan en el resto de Cataluna. La diferencia mas relevante hace referencia a la opinién sobre
si en los medios de comunicacion aparecen historias de éxito, donde la demarcacion de Barcelona esté cuatro
puntos porcentuales por encima del resto de Cataluna. También se observa que la percepcion de conocimientos
y habilidades para emprender esta dos puntos por encima en Barcelona.

La materializacién de la intencion de emprender se mide en el proyecto GEM con la tasa de actividad empren-
dedora (TEA: Total Entrepreneurial Activity), que es el porcentaje de personas de la poblacion adulta (de 18 a 64
anos) que esta poniendo en marcha una empresa durante el Gltimo ano pero que no ha pagado salarios por mas
de tres meses (emprendedores nacientes) o que posee un negocio que ha pagado salarios por mas de 3 meses
y no mas de 42 meses (emprendedores nuevos).



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

El indice TEA revela que en 2016 el 6,99% de la poblacion adulta catalana de 18 a 64 anos estaba involucrada
en actividades emprendedoras en fase inicial. Por demarcaciones, la TEA de Barcelona es de 7,01%, Girona de
7,93%, Lleida de 6,79% y Tarragona de 6,08%. La TEA catalana es 1,76 puntos superior a la espanola (5,23%),
aungue todavia un punto menor que la europea (8,09%) y dos respecto a la de los paises basados en la innova-
cion (9,07 %).

Tras el descenso de 1,1 puntos en 2015, se ha incrementado 0,6 puntos en 2016, especialmente relevante
porque se ha producido en un entorno en el que la TEA estatal se ha reducido (-0,5 pp). El aumento de la TEA
en Cataluna es el resultado de la disminucién de los emprendedores nacientes (-0,4 pp) y del aumento de los
nuevos (+0,9 pp). Seguramente las altas tasas de emprendedores nacientes desde el 2011 al 2014 han tenido
un efecto diferido en el crecimiento de los emprendedores nuevos en 2014-2016. El porcentaje de emprende-
dores nuevos en Cataluna (4,6 %) y Barcelona (4,8%) es muy superior al de Espana (2,9%) y Europa (3,2%). No
obstante, es preocupante la cifra de emprendedores nacientes, que es la menor de la serie historica (a excepcion
de 2004), y de emprendedores potenciales (6,2%), también la menor desde 2010.

Los emprendedores consolidados (iniciativas empresariales de méas de 3,5 anos) representan el 10,6 % de la po-
blacion adulta de Catalufa, aumentando ligeramente respecto al ano anterior (10,0%). Mientras que en Espafna
se han reducido (-1,5 puntos), quedando un valor (6,2%) de casi cuatro puntos y medio inferior al de Cataluna.

Después de tres anos de descenso, en 2016 el porcentaje de personas que abandonaron una actividad empre-
sarial se incrementd notablemente, sumando el 1,75% de la poblaciéon adulta (0,76 pp mas que en 2015). Cifra
algo superior a la de Espana (1,59%) y a la media de la serie histoérica de Cataluha 2004-2016 (1,59%) e inferior a
la de Europa (2,54%) y a la de los paises basados en innovacioén (3,02%). Si se desglosa el tipo de abandono de
la actividad, la venta o traspaso representa el 0,35%, que ha descendido 0,2 pp, y el cierre el 1,40%, que se ha
incrementado 0,95 pp. En Catalufa el porcentaje de cierres se ha duplicado, siendo el 80% de los abandonos.
La principal razén de los abandonos ha sido que el negocio no era rentable (68%).

Ademas de los indicadores anteriores basados en iniciativas emprendedoras independientes, GEM también cal-
cula el intraemprendimiento (EEA: Entrepreneurial Employee Activity), es decir, la actividad emprendedora que
llevan a cabo algunos empleados en el interior de organizaciones existentes cuando han participado activamente
en los ultimos tres anos liderando el desarrollo de nuevos productos/servicios, y/o creando nuevas empresas
bajo el paraguas de su empleador (spin-offs/spin-outs). La EEA en Cataluha ha sido de 3,2%, se ha mas que
duplicado en un ano con un incremento de 1,7 pp. Sigue siendo superior a Espana (2,7 %), pero casi 2 pp inferior
a la de Europa vy a la de los paises GEM de economias basadas en la innovacion. No obstante, las distancias se
han reducido considerablemente respecto a estos ultimos.

El benchmarking autonémico muestra que Cataluha aparece en los primeros puestos en emprendedores nue-
vos, en emprendedores en fase inicial y en emprendedores consolidados. No obstante, en la comparacién
internacional con los paises GEM de economias basadas en la innovacion Cataluia se sitla en los ultimos en
emprendedores potenciales y nacientes.

Precisamente si se comparan los datos de Cataluna con los de Europa, se detecta un mayor dinamismo en esta
Ultima. Aunque la TEA es bastante similar (un punto menor la catalana), la media de los paises GEM de Europa
con economias basadas en la innovacién méas que duplica a Cataluna en emprendedores potenciales (13,13%
vs. 6,24%) y nacientes (5,04% vs. 2,35%); es algo mas de la mitad en emprendedores consolidados (6,21 % vs.
10,62 %) y casi la duplica en abandonos (2,54% vs. 1,75%) y en intraemprededores (5,0% vs. 3,2%). Valores que
reflejan comportamientos y estructuras empresariales muy diferentes.
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En el capitulo cuarto analizamos las caracteristicas de los proyectos empresariales nacientes o en fase inicial.
Dichas caracteristicas determinan en ultimo término la calidad del emprendimiento en sus dimensiones de po-
tencial de crecimiento, innovacion, internacionalizacion,... En este mismo capitulo analizamos previamente los
dos factores (motivacion y formacion del emprendedor) que segun la mayorfa de investigaciones determinan,
en buena medida, la calidad del emprendimiento.

En lo que respecta a la motivacién para emprender, para crear una empresa propia, los resultados de 2016 con-
firman el cambio de tendencia que se produjo en el ejercicio anterior manteniéndose la TEA por oportunidad a un
nivel similar al del ano anterior. Asi, la media de TEA por oportunidad de los dos Ultimos anos es en Catalufia de 3,5
mientras que el promedio de 2012 a 2014 fue de 2,7. Asimismo, si bien el porcentaje de emprendedores en fase
inicial motivados por necesidad aumenta ligeramente su nivel se mantiene en el 25%, es decir, siete puntos por de-
bajo del promedio de los anos previos. Ambos indicadores se resumen en la ratio emprendimiento por oportunidad
sobre emprendimiento por necesidad que si bien en 2016 disminuye ligeramente, su nivel sigue siendo aun casi
el doble de los anos anteriores. Si se comparan los perfiles motivacionales de Catalufa con los de los otros paises
basados en la innovacién se observa que en el promedio de los dos Ultimos anos la ratio oportunidad/necesidad de
Cataluna es de 2,20 cuando para Espana es de 1,58; para los paises de la UE basados en la innovacién de 2,24 y
para el conjunto de paises basados en la innovacién de 2,43. Es decir, en cuanto al perfil motivacional de la creacion
de empresas en los Ultimos anos practicamente se recuperan los niveles previos a la crisis y se obtienen valores
poco inferiores a los de los paises mas avanzados. A parecidas conclusiones se llega si se analiza la evolucién del
porcentaje que el emprendimiento por necesidad representa sobre el total: el promedio de los dos ultimos ejerci-
cios es de 24% a Cataluna, 30% a Espanay 24% en paises de la UE basados en innovacion.

En este resumen, para estudiar el nivel de formacién de los emprendedores en fase inicial (TEA) nos hemos
basado en un Unico indicador sintético: el porcentaje de emprendedores en fase inicial que tienen estudios post
secundarios, es decir, formacién profesional de segundo grado, Grado o Postgrado. A pesar de que en el 2016
este porcentaje baje 5 puntos porcentuales, el promedio de los dos Ultimos ejercicios es del 53,5% valor pareci-
do al de antes de la crisis, casi nueve puntos superior al promedio de los anos 2012 al 2014, superior en casi seis
puntos a Espana y también superior en cuatro puntos a los paises de la UE. Sin embargo, aun queda 3,5 puntos
por debajo del conjunto de paises basados en la innovacion.

La mejora que en los Ultimos ejercicios se observa en perfil motivacional y en nivel de formacién, no se refleja
aun de forma apreciable en la calidad del emprendimiento, en la calidad de los nuevos proyectos empresariales.
Cabe esperar, no obstante, que de consolidarse estas variables (motivacion y formacion) a sus niveles actuales,
pPOCO a poco su impacto se iré reflejando en las caracteristicas de los proyectos de nuevas empresas. Analice-
mos a continuacion brevemente cada uno de los elementos que segun el proyecto GEM permiten valorar la
calidad del emprendimiento en fase inicial.

En lo que respecta al sector de actividad, observamos de nuevo un aumento del peso de los servicios a empre-
sas alcanzando un porcentaje superior al de Espana y también al de los paises basados en la innovacion (34,6 %
en Cataluna, 25,1% a Espana y 28,4% a paises de la UE basados en la innovacion). El peso de los servicios al
consumo aumenta muy fuertemente durante la crisis alcanzandose un 50% de promedio, porcentaje que con
ciertas variaciones se mantiene en los Ultimos anos cinco puntos por encima de los paises de la UE. Finalmente,
en lo que al sector industrial o de transformacion se refiere, se observa a lo largo de toda la serie una importante
pérdida de peso, que si bien se da también en el conjunto de paises basados en la innovacién, es en Catalunya
de mucha mas intensidad. El porcentaje medio que los nuevos proyectos empresariales de este sector repre-
senta en los dos ultimos ejercicios es del 13,1%, méas de siete puntos inferior al promedio de los primeros anos
de la serie y también mas de siete puntos inferior al promedio de los dos Ultimos anos de los paises basados en
la innovacion. Si bien puede entenderse que durante la crisis la creacién de empresas, en muchas ocasiones por
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necesidad, se materializara en el sector de servicios al consumo, donde los costes de oportunidad y el capital
necesario son usualmente menores, ahora es prioritario que se intensifique la creacién de empresas con mayor
potencial de crecimiento y en sectores de mayor compromiso.

En esta linea, en 2016 aumenta el tamano medio estimado de las empresas catalanas nuevas pasando de 2,38
empleados por empresa a 2,64 empleados. Ello se debe a que si bien disminuye el tramo de 1-5 trabajadores,
aumentan los de mas de cinco trabajadores. Sin duda, debe valorarse muy positivamente este cambio de ten-
dencia. No obstante, la mejora en este aspecto debe continuar ya que aun estamos muy lejos de los niveles
previos a la crisis. Asi si se compara el promedio de los anos previos a la crisis con el de los dos Ultimos anos se
observa que se ha producido una disminucion del peso de todos los tramos (1 a 5 trabajadores, 6 a 19 y més de
veinte) y, en contrapartida, un fuerte aumento de la categoria sin trabajadores, que aumenta veinte puntos en
diez anos. Esta misma tendencia la observamos también, aungue con menor intensidad, en el empleo esperado
dentro de cinco anos. Asi, si el empleo medio esperado en las nuevas empresas catalanas era de 5,24 trabajado-
res en los anos previos a la crisis, el promedio de los ultimos dos anos es de 4,03 trabajadores.

Para facilitar las comparaciones internacionales en lo relativo a la dimension de las empresas en fase inicial
hemos introducido este ano cuatro nuevos indicadores cuyos resultados pasamos a analizar brevemente. En
lo que respecta a la proporcién de los emprendedores en fase inicial (TEA) que tienen o esperan tener en cinco
anos algun trabajador, el promedio de los dos Ultimos anos es en Cataluna del 60%, en Espana del 59% vy en los
paises basados en la innovacion del 73%. En cuanto a la proporciéon de los emprendedores en fase inicial (TEA)
que esperan tener en cinco anos més de b trabajadores, en Catalufia el promedio de los dos Ultimos anos es del
14,3%, en Espana 14,4% y en paises basados en la innovacién 27,4%. Para la proporcién de los emprendedores
en fase inicial (TEA) que esperan tener en cinco anos més de 19 trabajadores, las media de los dos Ultimos anos
es en Cataluna del 2,3%, en Espana del 3,2% vy en los paises basados en la innovacién del 11,2%. Finalmente,
en lo que respecta a las perspectivas de crecimiento, la proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA)
que esperan incrementar el empleo en 10 o mas trabajadores y en mas de un 50%, es en promedio de los dos
Ultimos anos en Cataluna del 5,7%, en Espana del 6,5% Yy en los paises basados en la innovacién del 16,7 %.

En el 2016 se produce una importante disminucién del indicador del grado de novedad de los productos y servi-
cios ofertados por las nuevas empresas: la suma de las categorias ‘completamente innovadora’y ‘algo innovado-
ra’ pasa del 47,7% al 30% en Cataluna. Si nos fijamos en toda la serie vemos un paulatino decrecimiento de este
indicador: el promedio de los anos anteriores a la crisis era del 42,4% vy el de los dos ultimos anos del 38,8%. En
Espana, el promedio de los dos Ultimos anos es del 35,4% v en los paises basados en la innovacion del 48,9%.

Observamos también en el Ultimo ano una fuerte disminucién del grado de novedad de las tecnologias utilizadas
en las nuevas empresas: la suma de las categorias 'Ultima generacién’y ‘'menos de cinco anos’ pasa del 44,5% al
22,1% en Catalunya. No obstante, si se analizan las tendencias y se efectian las comparaciones internacionales,
las conclusiones son completamente distintas a las que llegamos en el parrafo anterior al tratar de la novedad de
productos y servicios. Si, como en el caso anterior, nos fijamos en toda la serie vemos un claro aumento de este
indicador: el promedio de los anos anteriores a la crisis era del 18,7% y el de los dos ultimos anos del 33,3%. En
Espana, el promedio de los dos Ultimos anos es del 30,7% vy en los paises basados en la innovacion del 33,5%.

En 2016 disminuye también la proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) de Catalunha que perciben
tener poca o ninguna competencia en el mercado (pasa de 49% a 41%). La media de los once anos considera-
dos es de 47% en Cataluna, 45% en Espana y 49% en los paises de la UE basados en la innovacion.

Finalmente, en cuanto a la orientacion internacional de los emprendedores, los resultados son bastante similares
a los que se observan desde hace unos cuantos anos. Asi, desde el ano 2009 hasta la actualidad los empren-
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dedores en fase inicial (TEA) que no exportan representan cifras superiores al 70%, llegando en los dos Ultimos
anos casi al 80%. La intensidad exportadora media de las empresas en fase inicial de Cataluia ha ido disminu-
yendo a lo largo de toda la serie llegando en el 2016 a una estimacion del 5,5% de ventas al exterior sobre ventas
totales. La intensidad exportadora media estimada para los paises basados en la innovacion es superior al 19%.

En cuanto al perfil de las personas involucradas en el proceso emprendedor (capitulo 5), en el ano 2016 la edad
promedio de los emprendedores potenciales y nacientes es de 39 anos, y la de los nuevos es de 40 anos. Ahora
bien, el grupo de edad predominante varia segun la fase del proceso emprendedor: en la franja de 18-24 anos
predominan los potenciales, en la de 25-34 destacan los nacientes, en la de 35-44 hay una distribucién bastante
similar entre los distintos grupos de emprendedores, en la de 45-54 destacan los consolidados y en la de 55-64
predomina el porcentaje de los que abandonan.

Cabe destacar que la TEA del conjunto de emprendedores catalanes jévenes (18-34 anos) ha aumentado con-
siderablemente en 2016 hasta situarse en el 9,5%, después del descenso durante la crisis y una cierta recu-
peracién en los Ultimos anos. Este aumento la sitia mas de tres puntos por encima de la TEA de los jévenes
espanoles (6,2%) y muy cerca del nivel existente en los paises de la UE basados en la innovacion y del conjunto
de paises del mundo con economias basadas en la innovacion (9,9%).

En esta misma linea, el porcentaje de jovenes emprendedores (18-34 anos) que estan en fase inicial (TEA) y con-
solidados que declaran que perciben oportunidades en el entorno, asi como los que consideran que emprender
genera buen estatus social y econémico, es superior al de los maduros (35-64 anos).

Por otra parte, la distribucion por género muestra que en el ano 2016 la TEA de los hombres es del 7,9% v la
de las mujeres se sitlia en el 6,0%. Cabe senalar que este valor de la TEA femenina catalana es superior al de
Espana (4,7%), es igual al de los pafses de la UE basados en la innovacion (6.0%) y esta un poco por debajo de
la TEA femenina del conjunto de paises basados en la innovacion (6.8%). En la demarcacion de Barcelona este
indice es incluso superior (6,2%) al de la media catalana.

También se puede destacar el crecimiento en 2016 de las emprendedoras de 18-34 anos, después de tres anos
de descenso continuado, alcanzando una TEA del 8,1%, a la par que se observa una disminucién de las empren-
dedoras de 35-64 anos, que este ano tienen una TEA del 5,1%.

En cuanto al nivel de renta, en 2016 se mantiene un valor superior de la TEA del grupo de emprendedores en
el tercio superior de renta (mas de 30.000€ anuales) al de la TEA de los otros dos tercios. No obstante, la TEA
del tercio superior (11,4%) pierde 0,6 puntos porcentuales con respecto al ano anterior, mientras se observa un
gran crecimiento del tercio medio (20.001 a 30.000€), dado que pasa del 6,3% al 9,6%, asi como un descenso
del 4,4% al 3,5% del tercio inferior (0 a 10.000€).

Respecto a la situacion laboral previa a la involucracion en actividades emprendedoras, es importante indicar que
el peso de los emprendedores en fase inicial que estaban previamente desempleados, tras pasar de una TEA
del 2,1% en 2009 al 6,3% en 2013, ha disminuido en los tres ultimos anos y en 2016 desciende hasta el 2,0%.

Para los expertos encuestados se ha producido una ligera mejoria respecto al 2015 en las condiciones del en-
torno para emprender, aunque siguen siendo poco favorables, como denota que han valorado la mayoria de las
variables (9 de 12) con puntuaciones inferiores a 5 (escala Likert de 1 a 9). Consideran que, al igual que en los
Ultimos anos, se dispone de una buena infraestructura fisica y de servicios (6,19), asi como infraestructura co-
mercial y profesional (5,52). También valoran positivamente los programas promovidos por organismos publicos
(5,19), la mayoria de los cuales son de &mbito local y autonémico. Las que han recibido una puntuacién menor
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son también similares a las de los Ultimos anos: educacion y formacion emprendedora en la etapa escolar (3,28);
politicas publicas: emprendimiento como prioridad y su apoyo (3,79); financiacion para emprendedores (3,89) y
politicas publicas asociadas con impuestos, regulaciones y burocracia (3,93).

A pesar de la buena valoracién que se realiza de la infraestructura fisica y de servicios, algunos expertos subrayan
dos aspectos a mejorar: la calidad de los poligonos y su adecuacién a la nueva realidad de industria urbana o
servi-industria (hay un exceso de oferta inadecuada, que no se adapta a la demanda real); y la disponibilidad de
viviendas de alquiler para atraer y retener talento.

Los principales obstaculos senalados en Catalufa en 2016 coinciden con los del 2014 y 2015: acceso a la finan-
ciacion (71%), politicas publicas (53%) y capacidad emprendedora (26%). El tema de la financiacién es recurren-
te durante los Ultimos anos, ocupando siempre de forma destacada el primer lugar entre los obstaculos a la acti-
vidad emprendedora. No obstante, en Cataluna su incidencia ha ido disminuyendo, del 89% en 2014 al 71% en
2016, aunque sigue siendo 26 puntos superior al de Europa (45%). En cuanto a politicas publicas, se mencionan
fundamentalmente aspectos relacionados con impuestos, desgravaciones y costes seguridad social. Respecto a
la capacidad emprendedora, ademas de sehalar que el emprendedor suele tener un desconocimiento en general
de las areas clave de la empresa, se ha enfatizado en que, a menudo, le falta orientacion de marketing y carece
de habilidades comerciales. Relacionado con el parrafo anterior, se sefala que los emprendedores, frecuente-
mente, mas que financiaciéon lo que necesitan son clientes.

Y los mayores apoyos han sido: los programas publicos (37%); apoyo financiero (29%); transferencia de |+D
(29%); la situacion del mercado laboral (26%) y apertura del mercado (23%). Cabe destacar, también, que la
incidencia de la crisis econémica como factor que empuja al emprendimiento ha descendido méas de la mitad,
del 33% en 2014 al 14% en 2016.

Las principales recomendaciones para la mejora de las condiciones del entorno de la actividad emprendedora
son las mismas que los Ultimos afos: politicas publicas (59%), apoyo financiero (47 %), programas de institucio-
nes publicas (38%) y educacion y formacion (35%). Que coinciden, aunque con diferente intensidad, con las de
Europa: politicas publicas (63%), educacion y formacion (44%), apoyo financiero (32%) y programas publicos
(23%). Por otro lado, el apoyo financiero ha perdido incidencia, 23 puntos en cuatro anos; ha pasado del 70% en
2012 al 47% actual.

Como en anos anteriores se incide en la necesidad de mayor calidad de las iniciativas emprendedoras y de ma-
yor tamano de las empresas, claves para la regeneracion del tejido productivo y mejora de la productividad. Res-
pecto a la calidad, es fundamental que el emprendedor esté capacitado y que la motivacién sea por oportunidad.
En la mejora de la productividad tiene un papel relevante el tamano vy el sector, por lo que uno de los objetivos
de las politicas y programas publicos deberia ser el crecimiento de las empresas, especialmente de sectores in-
dustriales de alto componente estratégico y que tengan un efecto tractor para otros. En esta linea, la aprobacion
por el Parlamento de Cataluna en julio pasado del Pacto Nacional por la Industria es un paso en la linea adecuada.
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1.3. Cuadro de mando integral

Tabla 1.4. Cuadro de Mando Integral GEM Catalufa, 2016

Percepciones de la poblacion de 18-64 afios entrevistada sobre los valores, las
actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras

Percibe modelos de referencia (conoce a emprendedores) 35,7% 34,2% -1,5
Percibe oportunidades para emprender en los proximos seis meses 26,5% 30.0% 3,3
Reconoce en si mismo habilidades y conocimientos requeridos para emprender 46,6% 50,8% 4,2
El miedo al fracaso es un obstaculo para emprender 41,2% 41,3% 0,1
Considera que la mayoria de poblacion preferiria tener el mismo nivel de vida 75,3% 70,8% -4.5
Ha manifestado su intencién de emprender en los préximos tres afios 7,5% 6,2% -1,3
Ha abanMujerdo una actividad para cerrarla o traspasarla 1.0% 1.8% 0.8
Ha actuado como inversor informal o como business angel 4,4% 3,4% -1,0
TEA: Porcentaje de la poblacién de 18-64 afios involucrada en iniciativas Cambio
emprendedoras de una antigiiedad entre 0 y 3,5 afios 2015 2016 pp
TEA Total (nacientes + nuevos) 6.4% 7.0% 0.6
TEA Emprendedores nacientes 2,7% 2,3% 0.4
TEA Emprendedores nuevos 3,7% 4,6% 0.9
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 6.2% 6.0% -0,2
TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina de 18-64 afios) 6.7% 7,.9% 1,2
Distribucion de la TEA, tomada como 100%
TEA por necesidad (iniciativas creadas por falta de alternativas de empleo) 17,9% 22,9% 50
TEA por oportunidad (iniciativas que aprovechan un negocio detectado) 80.5% 76,4% -4,1
TEA por otro motivo (iniciativas creadas por otros motivos) 1,6% 0,7% -0.9
TEA del sector extractivo o primario 3,9% 1.5% 2,4
TEA del sector transformador 16,4% 9,8% -6,6
TEA del sector de servicios a empresas 32.8% 34,6% 1,8
TEA del sector orientado al consumo 46,8% 54,1% 7,3
TEA sin empleados 46,4% 51,1% 4,7
TEA de 1-5 empleados 47,6% 40,4% -1,2
TEA de 6-19 empleados 4,8% 6,4% 1,6
TEA de 20 y mas empleados 1.2% 21% 0.9
TEA iniciativas completamente innovadoras en producto o servicio 13,3% 8,6% 4,7
TEA iniciativas sin competencia en su principal mercado 9,4% 5.7% -3,7
TEA iniciativas que utilizan tecnologias de menos de un afio en el mercado 18,0% 5,0% -13,0
TEA iniciativas que exportan mas del 25% 8,2% 6.0% 2,2
TEA iniciativas con expectativa de mas 5 empleados en 5 afios 18,0% 10,7% -7,3

EEA: Porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que desarroll6/liderd iniciativas

intraemprendedoras en los Gltimos 3 afios
EEA 1,5% 3.2% 1,7

Valoracion de los expertos sobre las condiciones del ecosistema emprendedor

espanol (Escala Likert: 1 a 9)

Financiacién para emprendedores 35 39 0,4
Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su apoyo 39 38 -0,1
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 3,3 39 0.6
Programas gubernamentales 5.2 5,2 0.0
Educacion y formacion emprendedora etapa escolar 34 33 -0,1
Educacion y formacion emprendedora etapa post escolar 4,5 4,7 0,2
Transferenciade | + D 3,8 4,1 0,3
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 5,1 5,5 0,4
Dinédmica del mercado interno 4,3 42 0,0
Barreras de acceso al mercado interno 4,2 4,0 -0,2
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios 5,9 6,2 0,3
Normas sociales y culturales 4,7 4,8 0,0
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Tabla 1.5 Cuadro de Mando Integral GEM Espafa, 2016

Percepciones de |a poblacion de 18-64 afios entrevistada sobre los valores, las Cambio
actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras 2015 2016 pp

Percibe modelos de referencia (conoce personas que han emprendido) 33.7% 35,6% 1,9
Percibe oportunidades para emprender en los proximos seis meses 26,0% 25,6% 0.4
Posee habilidades, conocimientos y experiencias requeridas para emprender 45,3% 46,7% 1,4
Percibe el miedo al fracaso cdmo un obstaculo al momento de emprender 43,1% 45,0% 1,9
Considera de la mayorfa de poblacién espafiola preferiria tener el mismo nivel de vida72,1% 70,3% -1.8
Ha manifestado su intencién de emprender en los proximos tres afios 6,1% 6,1% 0.0
Ha abanMujerdo una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 1,6% 1,6% 0.0
Ha actuado como inversor informal o como business ange/ 3.2% 3.2% 0,0
TEA: Porcentaje de la poblacion de 18-64 afios involucrada en iniciativas Cambio
emprendedoras de una antigliedad entre 0y 3,5 ahos 2015 2016 pp
TEA Total (nacientes + nuevos) 5,7% 5.2% 0,5
TEA Emprendedores nacientes 2,1% 2,3% 0.2
TEA Emprendedores nuevos 3,6% 2,9% -0,7
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 5.0% 4,7% -0,3
TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina de 18-64 afios) 6,4% 5.8% -0,6
TEA por necesidad (iniciativas creadas por falta de alternativas de empleo) 24,8% 26,0% 1,2
TEA por oportunidad (iniciativas que aprovechan un negocio detectado) 73.5% 70,2% 33
TEA por otro motivo (iniciativas creadas por otros motivos) 1,7% 3.8% 2,1
TEA del sector extractivo o primario 4,9% 41% 08
TEA del sector transformador 14,5% 16,2% 1,6
TEA del sector de servicios a empresas 29,5% 25,1% -4,4
TEA del sector orientado al consumo 51,1% 54,6% G5
TEA sin empleados 50,5% 52,4% 1.9
TEA de 1-5 empleados 44,9% 38,0% 6,9
TEA de 6-19 empleados 4,1% 6,5% 2,4
TEA de 20 y més empleados 0,5% 3.2% 2,6
TEA iniciativas completamente innovadaras en producto o servicio 10,6% 12,5% 1.9
TEA iniciativas sin competencia en su principal mercado 8.5% 10,6% 2,1
TEA iniciativas que utilizan tecnologias de menos de un afio en el mercado 11,.9% 11,9% 0,0
TEA iniciativas que exportan mas del 25% 6,3% 10,5% 4,2
TEA iniciativas con expectativa de mas 5 empleados en 5 afios 14,6% 14,2% -0,4

EEA: Porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que desarroll6/liderd iniciativas Cambio
intraemprendedoras en los dltimos 3 afos 2015 2016 pp

EEA 1.1% 2,7% 1.6

Valoracion de los expertos sobre las condiciones del ecosistema emprendedor Cambio
espafiol (Escala Likert: 1 a 9) 2015 2016 pp

Financiacion para emprendedores 4,0 4,0 0.0
Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su apoyo 4.0 3.0 -1,0
Politicas gubernamentales: buracracia e impuestos 3.8 3.2 0.5
Programas gubernamentales 4.8 5.1 0.3
Educacién y formacion emprendedora etapa escolar 3.5 2,7 0.8
Educacion y formacién emprendedora etapa post escolar 4,2 35 -0,7
Transferencia de | + D 39 4.4 0.4
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 4.4 54 1,0
Dinamica del mercado interno 4.4 45 0.1
Barreras de acceso al mercado interno 4,3 4.6 0.4
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios 5.1 5.7 0.6
Normas sociales y culturales 4.4 45 0.1
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Tabla 1.6. Cuadro de Mando Integral GEM Barcelona, 2016

Percepciones de la poblacién de 18-64 afios entrevistada sobre los valores, las Cambio
actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras 2015 2016 pp

Percibe modelos de referencia (conoce a emprendedores) 35,8% 33.5% -2,3
Percibe oportunidades para emprender en los préximos seis meses 27.8% 30,4% 2,6
Reconoce en si mismo habilidades y conocimientos requeridos para emprender 46,8% 51,5% 4,7
El miedo al fracaso es un obstaculo para emprender 40,6% 41,0% 0.4
Considera que la mayoria de poblacién preferiria tener el mismo nivel de vida 75,1% 71.2% -3.9
Ha manifestado su intencién de emprender en los préximos tres afios 7.1% 6.5% 0.6
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla 1,0% 2.0% 1,0
Ha actuado como inversor informal o como business angel 4.1% 3,1% -1.0
TEA: Porcentaje de la poblacion de 18-64 afios involucrada en iniciativas -
emprendedoras de una antigiiedad entre 0y 3,5 afios 2015 2016 pp
TEA Total (nacientes + nuevos) 6,1% 7,0% 0.9
TEA Emprendedores nacientes 2,6% 2,3% 0,3
TEA Emprendedores nuevos 3.6% 4,8% 1,2
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 5,7% 6,2% 0.5
TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina de 18-64 afios) 6.6% 7,8% 1,2
Distribucién de la TEA, tomada como 100%
TEA por necesidad (iniciativas creadas por falta de alternativas de empleo) 19,.9% 24,3% 4.4
TEA por oportunidad (iniciativas que aprovechan un negocio detectado) 79,0% 75,7% -3,3
TEA por otro motivo (iniciativas creadas por otros motivos) 1.1% 0% -1.1
TEA del sector extractivo o primario 2.2% 1,0% -1,2
TEA del sector transformador 17.8% 12.3% -5,5
TEA del sector de servicios a empresas 33.4% 32.7% -0,7
TEA del sector orientado al consumo 46,6% 54,0% 7,4
TEA sin empleados 45,0% 47,3% 2,3
TEA de 1-5 empleados 48,3% 43,0% -9,3
TEA de 6-19 empleados 6.7% 6.9% 0.2
TEA de 20 y mas empleados 0.0% 2.8% 2,8
TEA iniciativas completamente innovadoras en producto o servicio 11.1% 8.8% 2.3
TEA iniciativas sin competencia en su principal mercado 12,3% 7.8% -4.5
TEA iniciativas que utilizan tecnologias de menos de un afio en el mercado 16,7% 6.8% 9.9
TEA iniciativas que exportan mas del 25% 8.1% 7.3% 0.8

TEA iniciativas con expectativa de mas 5 empleados en 5 afios 18.9% 12,5% -6,4
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2. Valores, percepciones y aptitudes emprendedoras de la poblacion catalana

Existen multiples factores que condicionan la decisién de iniciar una actividad empresarial. Se suele diferenciar
entre factores relativos al emprendedor (internos) y factores propios del entorno (externos). Entre los primeros
destacan los valores, percepciones y aptitudes del emprendedor potencial y entre los segundos se pueden
mencionar la coyuntura econdmica, la legislacion vigente, las politicas gubernamentales y las medidas de apoyo.

Siguiendo el modelo de Gnyawali y Fogel (1994), entre los factores que condicionan la decisiéon de crear una
empresa destacan los siguientes (figura 2.1): si la persona percibe oportunidades en el entorno; si considera
que tiene las habilidades y conocimientos para poner en marcha y gestionar un nuevo negocio; asi como de
una serie de factores econémicos y socioculturales. La evidencia empirica ha confirmado que los factores
vinculados a las percepciones del emprendedor tienen un impacto significativo en su decision de crear una
empresa (Capelleras et al., 2013).

Figura 2.1. Factores que inciden en la decision de crear una empresa (Gnyawali y Fogel, 1994)

OPORTUNIDAD LEGISLACION Y POLITICAS
GUBERNAMENTALES

HABILIDADES CAPACIDAD PARA CREAR PROPENSION A CREAR FACTORES

EN CREACION Y GESTION SOCIOCULTURALES Y
EE EMPRESAS UNA EMPRESA .‘ UNA EMPRESA e

PROBABILIDAD CREAR
UNA EMPRESA

MEDIDAS DE APOYO

CREACION NUEVA
EMPRESA

El esquema conceptual del proyecto GEM propone unos factores condicionantes similares. En las figuras 1.2
y 1.3 del capitulo anterior puede verse que la intencion y posteriormente la decisién de crear una empresa
propia depende del contexto social, cultural, politico y econémico. Este contexto, junto con otros aspectos,
influye tanto en la valoracién que una determinada sociedad hace del emprendimiento como en la percepcion
que tiene el emprendedor potencial de posibles oportunidades y de su propia capacidad para crear la empresa.
Estas dos cuestiones, que son centrales para explicar la evolucion en el tiempo v las diferencias entre paises
y regiones relativas a la intensidad en que se manifiesta la intencién de emprender, en primera instancia, y la
realidad emprendedora, en Ultimo término, son las que a continuacién analizaremos en relacion a Cataluna.

En este andlisis compararemos los datos de Cataluna con los de otros entornos. Como se ha visto en el
capitulo anterior, los clasificaremos en grupos que reflejen los diferentes estadios de desarrollo econémico:
economias basadas en los factores de produccién, economias basadas en la eficiencia y economias basadas
en la innovacién. Cataluna y Espana se sitlan en esta Ultima categoria junto con la mayoria de los paises
europeos, paises norteamericanos y algunos paises del este asiatico. En adelante, cuando se comparen los
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datos de Cataluha con los de la UE se compararan precisamente con el conjunto de paises de la UE que son
considerados ‘economias basadas en la innovacion’.

2.1. Valoracion social de la actividad emprendedora

En el proyecto GEM los datos para conocer la orientacién de la sociedad respecto de la funcion empresarial
provienen de dos bases: la encuesta a la poblacion adulta y la encuesta a los expertos (ver apartado 1.1.2).
En este apartado nos basaremos exclusivamente en la informacion proveniente de la primera fuente. En
concreto, los indicadores principales del proyecto GEM sobre la percepcion de la sociedad hacia la funcion
empresarial son los siguientes:

a. En qué grado en una determinada sociedad, el éxito de un nuevo negocio supone mejorar el
prestigio y reconocimiento social del emprendedor asi como su estatus econémico.

b. En qué grado se considera que poner en marcha un negocio es una opcion profesional atrac-
tiva.

c. En qué grado en los medios de comunicacién aparecen noticias sobre negocios y/o empresa-
rios de éxito (y éticos).

d. En qué grado se prefiere que todo el mundo tenga un nivel de vida similar (‘equidad en los
estandares de vida’).

En el ultimo capitulo de este informe se ampliara el andlisis que aqui se hace sobre la valoracion social de la
funcién empresarial y el emprendimiento a partir de los resultados de la encuesta a los expertos respecto de
estas cuestiones.

El primer indicador considerado en el proyecto GEM hace referencia a la opiniéon de hasta qué grado el éxito
de un nuevo negocio esta asociado a un alto nivel de estatus social y econémico para el emprendedor. Precisa-
mente, el prestigio y el reconocimiento social vinculado a la iniciativa emprendedora suele actuar también como
un factor de motivacion relevante a la hora de valorar la oportunidad y los costes de convertirse en empresario.

Los resultados de la encuesta a la poblacién adulta muestran que, tanto en Catalufia como en Espafa, la opinién
de que emprender otorga estatus social y econémico esta claramente por debajo de las economias basadas en
la innovacion (grafico 2.1). Asi, en el periodo 2004-2016 se observa que la media de respuestas afirmativas a la
pregunta de si emprender otorga estatus social y econdmico en Cataluia y Espana estuvo mas de diez puntos
por debajo de la media observada en los paises mas avanzados hasta el 2010, aumentd en 2011 pero ha dismi-
nuido a partir de entonces, de forma gue en los Ultimos cuatro anos esta diferencia se ha ampliado hasta veinte
puntos. En el ano 2016 el porcentaje de personas que opinan que emprender brinda un mayor estatus se man-
tiene estable en Cataluna (49% del total) y aumenta ligeramente en Espana (pasa del 49 al 51%).

Es evidente, por tanto, que en este aspecto la valoracién social de la funcidon empresarial es muy inferior a
la que se da en los paises mas avanzados de la UE y en el conjunto de paises basados en la innovacion. Las
causas pueden ser muy diversas. La proliferacién de noticias negativas, especialmente de corrupcién, que
se asocian bastante indiscriminadamente a directivos, empresarios y politicos, puede ser una de las causas
de este continuo retroceso. Por otra parte, la profundidad y duracién de la crisis ha determinado que muchas
empresas se hayan visto abocadas al concurso de acreedores, terminando la mayoria en procesos de liquida-
cion, con el desprestigio que esto supone. Desde nuestro punto de vista, no obstante, la principal causa del
diferencial observado es, probablemente, el distinto tipo de empresas que se crean en unos y otros paises.
Como mas adelante se verd, una parte de las empresas creadas en Cataluna y en Espana lo han sido por
necesidad, es decir como consecuencia de la falta de posibilidad de encontrar ocupaciéon en el mercado de
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trabajo. Esto hace que las empresas creadas sean mas una forma de autoempleo, generalmente con escasas
aspiraciones de crecimiento. En otros paises basados en la innovacion la motivacion para crear una empresa
es, en términos relativos, con mayor frecuencia la de explotar una oportunidad de negocio. Esto hace que las
empresas tengan un mayor potencial de crecimiento y que en consecuencia la funcidon empresarial tenga una
mejor valoracion. Sea como sea, este es un punto débil importante al que hay que prestar la atenciéon y los
medios que requiera para cambiar de signo su evolucion.

Gréafico 2.1. Evolucion de la opinién de que emprender brinda estatus social y econémico en Catalufia, Espafia, paises

UE basados en la innovacién y todos los paises basados en |a innovacion, durante el periodo 2004-2016
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En segundo lugar, se analiza la percepcién que la sociedad tiene del hecho que iniciar un negocio o ser em-
prendedor es una buena opcion profesional. En Cataluia, en el Ultimo afno el porcentaje de respuestas afirma-
tivas a esta cuestion ha disminuido dos puntos porcentuales y se sitla en el 57% (ver gréfico 2.2), mientras
qgue en Espana se mantiene estable en el 54%. Si se compara la media de los anos previos a la crisis (2004
a 2007) con la media de los cuatro Ultimos anos se observa una disminucion de doce puntos en Cataluna (de
69% a 57%) y de 17 puntos en Espana (de 71% a 54%), mientras que en los paises basados en la innovacion
la disminucién en el mismo periodo ha sido de 4,5 puntos.

Estos resultados ponen de manifiesto la diferente intensidad de la crisis y también que en Catalufa (y en Es-
paha) emprender tiende a ser menos atractivo y valorado como una buena opcién profesional que hace diez
anos porgue en el entorno actual es mas dificil y arriesgado. La duracién de la crisis y las dificultades que en
la implementacién de su proyecto tienen los empresarios, han puesto de manifiesto que desarrollar con éxito
una iniciativa emprendedora no es una tarea facil.

Si se analiza la serie histérica de Cataluna se observa que el promedio de los afnos 2008 al 2012, en plena crisis
econdmica, es practicamente igual al de los anos previos a la crisis. Una posible explicacion serfa que en los
anos de la crisis emprender era en ocasiones la Unica salida posible por falta de alternativas de empleo por
cuenta de otro. Es hasta cierto punto légico que cuando éstas aumentan la valoracion de crear una empresa
propia como opcién profesional disminuya. En este sentido, cabe senalar que en 2016 el porcentaje de perso-
nas con esta opinién en Cataluna es muy similar al porcentaje observado en los paises de la UE basados en la
innovacion y al conjunto de economias basadas en la innovacién.
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Grafico 2.2. Evolucion de la opinién de que emprender es una buena opcién profesional en Catalufia, Espafa, paises

UE basados en la innovacién y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016
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El tercer indicador sobre la percepcion social del emprendimiento esta relacionado con los medios de comuni-
cacion. Esto es asi porgue su papel como mecanismo de difusién de la actividad emprendedora es relevante,
especialmente si aparecen noticias sobre negocios y/o empresarios exitosos. En el ano 2016 las respuestas
afirmativas a esta cuestion se sitian alrededor del 54% en Catalufa, cuatro puntos porcentuales por encima
de Espana y tres puntos por debajo de la media en los paises de la UE basados en la innovacion (grafico 2.3).

Los resultados sobre este indicador en Cataluna a lo largo del tiempo nos indican que, en contraposicion con lo
expuesto anteriormente, el promedio de los cuatro Ultimos anos es mas de diez puntos porcentuales superior
a la media de los anos previos a la crisis. En este sentido, cabe destacar que esta opinién sobre la difusion del
emprendimiento en los medios de comunicacion ha pasado del 34,1% en 2010 al actual 54%. La labor de al-
gunos programas de medios de comunicaciéon al emitir noticias positivas de emprendedores y, en especial, de
emprendedores vinculados a eventos de gran repercusion como el Mobile World Congress o el BizBarcelona,
por ejemplo, puede haber influido en esta mejora. Fruto de la sensibilizacién y formacion que se realiza en di-
ferentes ambitos sobre emprendimiento (incluido también el social y el que adopta la forma de cooperativa), la
poblacién detecta la presencia en los medios de comunicacién de estas noticias con més intensidad que antes.

Grafico 2.3. Evolucion de la opinidn sobre la difusién del emprendimiento en medios de comunicacion en Catalufia, Espafia,

paises UE basados en la innovacion y todos los paises basados en |a innovacion, durante el periodo 2004-2016
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A partir de los tres indicadores anteriores (si emprender es una buena opcion profesional; si brinda estatus
social y econémico; y sobre su difusion en los medios de comunicacion) se ha disefado un indice que permite
conocer la cultura de apoyo al emprendimiento en cada territorio. Este indice, pues, combina los resultados de
las tres variables y contempla cuatro categorias: ‘Nulo’ = % de la poblacién que no respondié afirmativamente
a ninguna de las tres preguntas; ‘Bajo’ = % de la poblacién que respondié afirmativamente a una de las tres
preguntas; ‘Medio’ = % de la poblacion que respondié afirmativamente a dos de las tres preguntas; ‘Alto’ =
% de la poblacién que respondié afirmativamente a las tres preguntas.

Este indicador muestra en Catalufa una situacién relativamente estable respecto del 2015 (gréafico 2.4). El
apoyo nulo se mantiene alrededor del 15%, el nivel bajo aumenta un punto y se sitla en el 31%, el apoyo
medio crece un punto, hasta el 33%, mientras que el nivel alto decrece dos puntos y se queda en el 21%. Si
con una perspectiva temporal mayor se compara, se mantiene el orden de los Ultimos cuatro anos en la cual
el apoyo medio esté por encima del nivel bajo, éste supera al apoyo alto y finalmente se situa el nivel nulo.

Grafico 2.4. Indice de cultura de apoyo al emprendimiento en Catalufia, durante el periodo 2004-2016
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El cuarto y ultimo indicador que se analiza en este apartado con el objetivo de medir la orientacion de la socie-
dad hacia la funcion empresarial se corresponde con la pregunta que se hace a los encuestados sobre si les
gustaria que todo el mundo tuviera un nivel de vida similar (‘equidad en los estandares de vida').

Este elemento es relevante porque la intencién de emprender también esta condicionada por la percepciéon
sobre la demanda social de equidad en los estandares de distribucién de la renta o del nivel de vida en la
sociedad condiciona. A menudo, en vez de utilizar directamente este indicador se utiliza su complementario
(100 menos el % de los que prefieren igualdad de los estandares de vida) como un estimador del espiritu
competitivo de la poblacién. En el proyecto GEM se parte de la hipdtesis de que este espiritu competitivo se
considera deseable en un emprendedor y que las personas mas competitivas desean en mayor proporcion
que su nivel de vida dependa de su propio desempeno.

Si observamos los valores de este indicador en el tiempo, se observa una evolucion al alza desde el aho 2009
hasta el 2015, tanto en Cataluha como en Espana (grafico 2.5). Estos resultados sugieren un mayor deseo de
equidad en los estandares de vida. Hay algunos factores que probablemente puedan explicar esta tendencia.
Las reformas en el mercado de trabajo, para rebajar los costes salariales y los del postrabajo (pensiones,
prestaciones por desempleo e indemnizaciones por despido), y su impacto en la renta de las familias ha pro-
vocado que Espafa sufra uno de los mayores incrementos de la desigualdad de la OCDE (2015). La dramética
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disminucion del ingreso disponible refleja igualmente la disparidad de la proteccion de los parados. La tasa de
desempleo espanola es 2,5 veces superior a la media de la UE, manifestandose un fuerte aumento del paro
de larga duracién y del riesgo para las familias de encontrarse en situacion de pobreza.

No obstante, cabe senalar que en Cataluna en el ano 2016 se ha producido un claro descenso de cinco puntos
porcentuales, pasando del 75 al 70%. En Espana este descenso es de dos puntos (del 72 al 70%). Los resul-
tados de los préximos anos mostraran si este cambio constituye un cambio de tendencia hacia valores mas
bajos de este indice, lo que reflejaria un repunte del espiritu competitivo de la poblacién.

En comparacion con los paises mas avanzados, el diferencial entre Cataluha y Espana, por un lado, y los paises
basados en la innovacion, por el otro, es de 7 puntos porcentuales (70% frente al 63%) en 2016. En cambio,
el diferencial en el 2015 entre Cataluna y dichos paises era de 12 puntos.

Grafico 2.5. Evolucion de la opinién sobre la equidad de los estandares de vida en Catalufia, Espafia, paises UE basados

en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016

80%
. e — T1%

g ™ : 0%
© 9 64%
3 60% 630 = Catalufia
oo
@ 50% Espaiia
S 40% == Paises UE basados
= 309 en la innovacion
o 0
= = Paises basados
= 20% en la innovacion

10%
0%
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Una vez analizados los resultados de los indicadores sobre la valoracién social del emprendimiento, a continua-
cion se examinan los valores que alcanzan los tres primeros indicadores distinguiendo tres grupos en funcion
de su situaciéon en el proceso emprendedor (graficos 2.6, 2.7 y 2.8):

a. Las respuestas de los que tienen intencién de crear una empresa en los préoximos anos (em-
prendedores potenciales).

b. La suma de las respuestas de aquellos que se declaran empresarios de empresas que estan
en funcionamiento desde hace menos de 3,5 afos (emprendedores en fase inicial / TEA) y las
de los que llevan mas tiempo (emprendedores consolidados). Denominamos ‘involucrados’ a la
suma de los colectivos a) y b).

c. Las respuestas de aquellos que no estan involucrados en ninguna fase del proceso emprende-
dor, es decir de aguellos que no corresponden a ninguna de las dos categorias anteriores.

En cuanto a la pregunta sobre si emprender da estatus social y econémico, la evolucion de los tres grupos
es bastante parecida (grafico 2.6). En este sentido, en el ano 2016 los porcentajes son similares: un 51% de
los involucrados, le 49,6% de los potenciales y el 48,4% de los no involucrados contestan afirmativamente.

En relacion al segundo aspecto (emprender es una buena opcidon profesional) se puede observar que las opi-
niones claramente mas favorables de los emprendedores potenciales con respecto a los otros dos grupos han
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ido disminuyendo desde 2013 hasta la actualidad, especialmente en relacion a los involucrados (grafico 2.7).
Asi, en el ano 2016 los potenciales responden afirmativamente en un 62,1%. Los involucrados alcanzan un
59.8%. El porcentaje se sitla en el 56,2% en el caso de los no involucrados.

Finalmente, en relacién a la presencia del emprendimiento en los medios de comunicacién, los involucrados
estdn mas claramente por encima de los potenciales y sobre todo los no involucrados (grafico 2.8). Asi, los
emprendedores involucrados alcanza el 64%, los potenciales el 59% vy los no involucrados son el 51%.

En general, se puede afirmar que los emprendedores potenciales y los involucrados valoran mas positivamen-
te la funcién empresarial que los no involucrados. Aunque las diferencias entre las valoraciones de ambos
grupos no son grandes, es probable que esta percepcidon mas favorable sobre el emprendimiento haya influido
sobre su intencién de crear una empresa o el hecho de que ya la hayan fundado.

Gréfico 2.6. Evolucion de la opinién de que emprender brinda estatus social y econémico dependiendo de su grado de

involucracion en la actividad emprendedora, durante el periodo 2004-2016
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Grafico 2.7. Evolucion de la opinion de que emprender es una buena opcién profesional dependiendo de su grado de

involucracion en la actividad emprendedora, durante el periodo 2004-2016
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Grafico 2.8. Evolucion de la opinidn sobre la difusién del emprendimiento en medios de comunicacion dependiendo de su

grado de involucracion en la actividad emprendedora, durante el periodo 2004-2016
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2.2. Percepcion de oportunidades de la poblacion catalana y de sus aptitudes para
emprender

Una vez se ha analizado la actitud de la sociedad hacia la funcién empresarial, en este apartado se estudian
las percepciones individuales que suelen ser determinantes a la hora de plantearse la decisién de crear una
empresa propia. En el proyecto GEM se contemplan las siguientes variables:

a. La percepcion de que existen buenas oportunidades para iniciar una actividad empresarial en
los préximos meses.

b. La percepcion que uno tiene de poseer las habilidades y conocimientos necesarios para crear
y gestionar una empresa.

c. El miedo a un hipotético fracaso como freno a la creacion de empresas.

d. El grado de conocimiento que uno tiene de la existencia de empresarios y modelos de referencia.

Segun el modelo conceptual del proyecto GEM estos elementos condicionan y determinan la intencién de
iniciar o no un proyecto empresarial. Al igual que en el apartado anterior el analisis que sigue se basa en las
respuestas que a estas cuestiones han dado las personas que integran las muestras de cada pais en las res-
pectivas encuestas a la poblacién adulta.

El principal punto de partida del proceso emprendedor es la identificacion de oportunidades. Los resultados
indican que el porcentaje de personas de 18 a 64 anos que en Cataluna en 2016 percibe buenas oportunidades
para emprender en los seis meses siguientes al momento de la entrevista es del 30% (grafico 2.9).

Este resultado supone un crecimiento remarcable de cuatro puntos porcentuales respecto del aho anterior y
mantiene la tendencia creciente que se observa en esta variable desde el ano 2012, después del gran descen-
so de 2008 y 2009 y de tocar fondo en 2011.

Este indicador también ha ido mejorando en los Ultimos anos en Espana pero su aumento se ha frenado en 2016 y
en dicho ano se mantiene en un 26%. Por tanto, en el Ultimo ejercicio esta cuatro puntos por debajo de Cataluna.

No obstante, al comparar con Europa y los paises mas avanzados se observa que aun existe un diferencial
importante. Asi, en 2016 el porcentaje de respuestas afirmativas en Cataluia estd aun 10 puntos porcentua-
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les por debajo de la UE y 11 puntos por debajo del conjunto de paises basados en la innovacion. A pesar del
mencionado aumento de los Ultimos ejercicios, el descenso fue tan profundo durante los anos mas duros de la
crisis que este indicador sigue por debajo del de los otros paises basados en la innovacion. A pesar de todo, la
tendencia creciente que también se aprecia en estos paises avanzados no tiene un aumento tan pronunciado
como en Catalufa.

En sintesis, la evolucién sobre la percepcion de oportunidades que se ha producido en los Ultimos cuatro anos
es positiva y pone de manifiesto que un porcentaje creciente de la poblacion catalana detecta buenas oportu-
nidades de negocio susceptibles de ser explotadas mediante la creacion de nuevas empresas.

Grafico 2.9. Evolucion de la percepcién de oportunidades para emprender en los proximos 6 meses en Catalufia, Espaiia, paises

UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016
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Un factor altamente relevante para aprovechar la oportunidad de emprender en el momento adecuado es la
percepcion de que se poseen los conocimientos y habilidades necesarios para ello, vinculadas al desarrollo de
actividades de gestion empresarial. En este sentido, si bien las actitudes y motivaciones del emprendedor son
relevantes de cara al crecimiento de la empresa, su nivel de habilidades directivas, parece que todavia lo son
mas. Las investigaciones en diversos paises ponen de manifiesto que el crecimiento de las empresas recién
creadas depende en gran medida de las habilidades directivas del empresario, tanto de las que tenfa antes
de crear su empresa como las que haya podido adquirir a través de su experiencia en la direccién de la nueva
empresa (Colombo vy Grilli, 2005 y 2010).

Sin embargo, la posesion real y efectiva de los conocimientos y aptitudes necesarios para tener éxito en la
actividad emprendedora no es lo mismo que la percepcién que uno tiene de estar en posesiéon de estos co-
nocimientos y habilidades (auto-eficacia). La mera creencia de estar en disposicidon de conocimientos y habili-
dades no influird en los resultados finales, pero si que puede ser determinante a la hora de decidir o no iniciar
un proyecto empresarial, ya que contribuye a reducir las barreras individuales al emprendimiento o, dicho en
otros términos, reduce el miedo a emprender.

Los resultados del GEM en Cataluna en 2016 indican que un poco mas de la mitad de la poblacién adulta en-
trevistada declara considerar que tiene las habilidades y capacidades necesarias para emprender y desarrollar
un negocio; en concreto, esta variable alcanza una proporcion del 51% sobre el total (grafico 2.10). En Espana
este porcentaje es del 47%. Ambos porcentajes son superiores a la media de los paises basados en la inno-
vacion (44%) y de la UE (42%).
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De hecho, a lo largo del periodo 2004-2016 Cataluna ha estado por encima de los valores de Espafna y Euro-
pa. El sistema educativo, la capacitacion laboral y otras actividades formativas han podido tener su efecto en
estos resultados relativos a la elevada percepcion de auto-eficacia. No obstante, como senalan Batista et al.
(2015), la oferta formativa y la imbricacién de las competencias transversales relacionadas con la iniciativa y el
espiritu emprendedor en los diferentes niveles educativos aun requiere un largo recorrido para que la forma-
cion en habilidades y conocimientos emprendedores surtan el efecto deseado en la sociedad.

En esta linea, es interesante remarcar que, cuando en las distintas ediciones del proyecto GEM Cataluna se ha
preguntado a los expertos por la interpretacion de estos resultados (ya en 2003, primer ano de participacion en
el GEM, sorprendié que el valor obtenido por Catalufa, 53,3%, fuera superior al del resto de paises europeos
participantes en el estudio), la mayoria siempre ha indicado que son percepciones sesgadas, fruto de una
elevada autoestima y que no responden necesariamente al nivel real de habilidades que son necesarios para
emprender con éxito.

Una elevada percepcion de posesion de conocimientos, aptitudes y habilidades es, en principio, positiva en
cuanto que facilita que haya méas empresarios potenciales y que éstos den el paso para crear una empresa
propia. No obstante, en la medida que haya una sobrevaloracién o un exceso de optimismo, los efectos nega-
tivos sobre la viabilidad a largo plazo de las empresas pueden ser importantes. Las personas que sobrevaloran
sus capacidades y conocimientos son menos propensas al aprendizaje, a la formacion o bien a complementar
sus equipos para hacer frente a las carencias o debilidades de su proyecto empresarial y, en Ultimo término,
a profesionalizar su gestion.

Grafico 2.10. Evolucion de la percepcion de posesion de conacimientos y habilidades para emprender en Catalufia, Espafia,

paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en |a innovacion, durante el periodo 2004-2016
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El siguiente indicador de caracter perceptual que puede afectar a la decision de crear una empresa es el miedo al
fracaso. Esta variable puede ser un freno debido a la poca separacion, por lo menos en muchos paises europeos,
entre riesgo personal y riesgo del negocio y que, en caso de que éste vaya mal, el emprendedor puede quedar estig-
matizado. Estigma que se encuentra mas arraigado en sociedades en las que el emprendimiento no forma parte de
la cultura social. Ello hace gque se eviten situaciones de riesgo y se prefiera seguir en una zona de confort conocida.

En el ano 2016 un 41% de los entrevistados en Cataluna manifiesta que el miedo a fracasar es un obstacu-
lo para emprender. Este porcentaje esta en el mismo porcentaje que en 2015, lo cual sitlua a Cataluna tres
puntos por debajo de los paises basado en la innovacion (44%) y cuatro puntos por debajo de Espana y la UE
(ambos con un 45%). En general, se mantiene una cierta convergencia en este indicador, observada ya desde
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el aho 2013, si bien hay que destacar que en Espana este indicador sobre el miedo al fracaso siempre ha sido
superior que en Catalufa (periodo 2004-2016).

En todo caso, los resultados actuales son positivos para Catalufa. Mientras que en los anos anteriores a la
crisis era cinco puntos porcentuales superior a los paises avanzados y en los primeros anos de la crisis llegd
a ser superior en diez puntos, actualmente (y por segundo ano consecutivo) el miedo a fracasar es menor en
Cataluha que en el resto de paises.

afico 2.11. Evolucion de la percepcion del miedo al fracaso cémo un obstaculo para emprender en Catalufia, Espafia,

paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en |a innovacion, durante el periodo 2004-2016
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El conocimiento que una persona tiene de emprendedores que han creado su propia empresa y que para él
pueden constituir modelos de referencia es un elemento que puede ser también muy relevante a la hora de
plantearse la creacion de una empresa. El conocimiento de ejemplos reales y cercanos a uno mismo, pueden
ayudar a plantearse un “porque no yo...” Por otra parte, una de las formas de adquirir conocimientos es el
aprendizaje a través de lo experimentado por otros (vicarious learning). Por tanto, se produce un aprendizaje
empresarial mediante la experiencia indirecta o el conocimiento y la observacién del comportamiento de otros
emprendedores que, generalmente, serd mas intenso cuanto mas préximos sean.

Desde la perspectiva de un empresario potencial, el conocimiento de otros empresarios incrementa su capital
relacional que le puede permitir aprender y conseguir recursos en el interior de sus redes. Por tanto, la exis-
tencia en la red social de personas que hayan creado y/o gestionen su propia empresa puede influir sobre la
deseabilidad y la credibilidad de la opcién de convertirse en empresario. De ahi la importancia de los modelos
de referencia, de las historias de éxito, del marketing de testimonio.

Los resultados de la encuesta a la poblacién adulta en 2016 muestran que este indicador alcanza valores muy
similares en Cataluna (34 %), Espana (36%), UE (34%) y paises basados en la innovacién (36%). De hecho, en
los Ultimos anos se observa una convergencia en estos valores, si bien desde 2013 hasta 2015 la existencia de
estos modelos de referencia era ligeramente superior en Catalufa. El descenso de dos puntos porcentuales
en 2016 la ha situado en niveles muy similares al resto de paises.

En cualquier caso, es importante continuar cuidando este aspecto en la medida de lo posible, por ejemplo a
través del desarrollo de actividades y redes sociales que visualizan el fendmeno del emprendimiento y el mar-
keting de testimonio. Esto es asi porque la existencia de modelos de referencia suele ser uno de los factores
que mas refuerza las percepciones de las personas en lo relativo a la creacion de empresas. Generalmente,
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Grafico 2.12. Evolucion de la percepcion de la existencia de modelos de referencia en Catalufia, Espafia, paises UE basados
en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016
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cuando alguien préximo al circulo social propio ha tenido éxito en un negocio, se percibe como mas verosimil
que uno también lo pueda lograr.

Para terminar este apartado y tal como se ha hecho también en el anterior, se analizan las opiniones de la
muestra catalana sobre los tres primeros aspectos analizados en este apartado, diferenciando entre los em-
prendedores potenciales, los involucrados en el proceso emprendedor (suma de emprendedores en fase
inicial / TEA y de los emprendedores consolidados) y los no-involucrados (graficos 2.13, 2.14 y 2.15).

Los resultados indica que la percepcién de oportunidades varia mucho segun si la persona esté involucrada o
no en el proceso emprendedor (grafico 2.13). En el 2016 el 52% de los emprendedores potenciales y el 49%
de los involucrados perciben que existen buenas oportunidades para emprender, mientras que esta propor-
cion baja hasta el 24% en los no involucrados. En los tres grupos la tendencia es creciente desde el ano 2012.
La evolucién es positiva especialmente en el caso de los involucrados y, en particular, cabe destacar que los
emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados se sitian en 2016 a niveles similares a los que existian
antes de la crisis.

En cuanto a la percepcién sobre los propios conocimientos y habilidades requeridas para emprenderla, la gran
mayoria de emprendedores potenciales y actuales (o involucrados) (85%) cree que dispone de ellos, mien-
tras que este porcentaje baja al 41% para los no involucrados (gréafico 2.14). En el caso de los empresarios
potenciales, el porcentaje que representan los que consideran que poseen los conocimientos requeridos para
hacerlo ha subido mucho (del 59 al 85%) en este Ultimo ejercicio, tras el descenso de los dos anos anteriores.
Este hecho puede suponer que buena parte de estos empresarios potenciales materialicen su proyecto de
crear una empresa propia en el futuro inmediato.

Con respecto al miedo al fracaso, son las personas que no estan involucradas las que mas temen ser estigma-
tizadas si un posible negocio fracasa, llegando a un 45% del total (grafico 2.15). Este es probablemente uno de
los motivos por los que no se plantean la creacion de una empresa propia. Sin embargo, desde una perspectiva
temporal se aprecia que desde el ano 2011, cuando este valor era del 52%, el descenso ha sido constante y
paulatino, lo que se puede entender como una muestra del cambio de percepcién sobre la situacién econémica.
La percepcion del miedo al fracaso entre los emprendedores potenciales es quince puntos porcentuales menos
que en los no involucrados, situandose en 2016 en el 30%. Finalmente, los que muestran un porcentaje mas
bajo de temor al fracaso son los empresarios recientes y consolidados, con un 26% en el Ultimo ejercicio.
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Gréafico 2.13. Evolucién de la percepcién de oportunidades para emprender en Catalufia en los préximos 6 meses dependiendo

de su grado de involucracion en la actividad emprendedora, durante el periodo 2004-2016
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Gréfico 2.14. Evolucién de la percepcién de posesion de conocimientos y habilidades para emprender en Catalufia dependiendo

de su grado de involucracién en la actividad emprendedora, durante el periodo 2004-2016
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Grafico 2.15. Evolucion de la percepcion del miedo al fracaso cémo un obstaculo para emprender en Catalufa dependiendo

de su grado de involucracién en la actividad emprendedora, durante el periodo 2004-2016
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2.3. La intencion de emprender

Segun el esquema conceptual del proyecto GEM (ver figuras 1.2. y 1.3. del capitulo anterior) la interacciéon
de los dos elementos estudiados en este capitulo (la valoracion social de la actividad emprendedora, por una
parte, y la valoracién de oportunidades y aptitudes personales, por otra) determina en buena medida la inten-
sidad con que en una sociedad se manifiesta la intencion de emprender. Aquella parte de la poblacién que en
un determinado periodo manifiesta su intenciéon de crear una empresa propia en los préximos anos mide el
emprendimiento potencial de esta sociedad. Una parte de estos emprendedores potenciales creara su propia
empresa. El primer elemento, por tanto, del esquema conceptual de la figura 1.3 lo constituye el porcentaje de
emprendedores potenciales o personas de la poblacion adulta (de 18 a 64 anos) que han declarado que tienen
la intencién de poner en marcha un nuevo negocio.

Los resultados del proyecto GEM permiten mostrar la evolucién en el periodo 2004-2016 del porcentaje de los
que se declararon emprendedores potenciales, segun la definicién anterior, en diversos contextos geogréaficos
(gréfico 2.16). Tal como se puede ver, la evolucién de Barcelona y Cataluna es muy similar si bien la primera
suaviza ligeramente las tendencias. También es similar hasta cierto punto el perfil de Cataluna y Espana. Si
bien a partir de 2010 y hasta 2015 la linea espanola queda mas de un punto porcentual por debajo de la cata-
lana, en 2016 el porcentaje es del 6,2% en Cataluha y del 6,1% en Espana. En este sentido, desde 2012 se
produce un descenso continuado en este porcentaje en Cataluia, aunque en el Gltimo ejercicio la disminucion
ha sido la méas pequena de los Ultimos anos (poco mas de un punto porcentual).

Si se compara la tendencia catalana (y espanola) con la de los paises de la UE o con la del total de paises
basados en la innovacién se observan diferencias relevantes. En primer lugar, estas dos Ultimas series mues-
tran una cierta disminucion hasta 2010 y un apreciable aumento a partir de este punto. Esta es una evolucién
compatible con el patrén del ciclo y con él, el de las oportunidades de emprender. En este primer tramo del
grafico la evolucion catalana es mucho mas volatil.

Grafico 2.16. Evolucion del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que espera emprender en los proximos 3 afios

(emprendedores potenciales) en Catalufia, Espafa, paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en la
innovacién, durante el periodo 2004-2016
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Si se compara la media de este indicador en los anos previos a la crisis se observa que tanto Barcelona, como
Cataluna y Espana quedan 3,5 puntos por debajo de la UE, 5 puntos por debajo del conjunto de paises basados
en la innovaciéon y 8,5 puntos por debajo de EEUU. A partir de 2009 se observa un comportamiento atipico
tanto en Cataluna como en Barcelona y Espafna. En los peores afos de la crisis este indicador pasa del 4,3%
del 2009 al 14,1% del 2012. En Espana el comportamiento es similar si bien la diferencia entre los dos valores
extremos es de 6,5 puntos en vez de los 9,8 de Catalufa. En Barcelona la diferencia es de 8,4 puntos. No
obstante, en los tres casos se observa un comportamiento similar. En el 2012 el porcentaje de emprendedo-
res potenciales de Cataluna, Barcelona y Espana es superior al de la UE vy al del conjunto de paises basados
en la innovacion.

La explicacion de este comportamiento, aparentemente andmalo, la podemos encontrar precisamente en que
la falta de posibilidades para encontrar trabajo dependiente es lo que impulsé a muchas personas a plantearse
la creacién de una empresa propia como salida de esta situacion. Hay algunas investigaciones (Capelleras y
Genesca, 2005) que ya habian demostrado que la creacion de empresas por falta de alternativas y con el ob-
jetivo de posibilitar el autoempleo crece precisamente en los momentos bajos del ciclo econdmico.

Tal como hemos apuntado en otras ocasiones, lo que ocurre entre 2012 y 2016 puede considerarse una co-
rreccion de lo que se ha explicado en el parrafo anterior. Cuando la situacion parece que empieza a mejorar y
parece que aumentan las oportunidades para emprender, el porcentaje de emprendedores potenciales baja
hasta niveles algo superiores a los de los anos previos a la crisis: en Barcelona este porcentaje baja en 2015
hasta el 6,5%), en Cataluna hasta el 6,2% y en Espana hasta el 6,1%. La distancia con los otros paises basa-
dos en la innovacién vuelve a ser semejante a la de los anos previos a la crisis, si bien se observa un cierto
aumento del diferencial debido al aumento que en este indicador se produce en la UE a lo largo de toda la
serie. Asi pues, en 2016 Cataluna queda 7 puntos por debajo de la UE y 12 puntos por debajo del conjunto de
pafses basados en la innovacién. Este ultimo diferencial se debe al hecho de que en estos paises ha habido
un aumento muy alto en 2016, pasando del 14,2 al 18,5%.

Si bien hay que valorar positivamente el hecho de estar en vias de superar el comportamiento anémalo de
este indicador entre 2009 y 2012, el objetivo deberia ser el de irse acercando a los porcentajes de empren-
dimiento potencial que se dan en el conjunto de paises basados en la innovacion. De acuerdo con el modelo
conceptual del GEM esta variable depende de los aspectos que se han estudiado en este capitulo: valoracion
social de la actividad emprendedora, percepcion de oportunidades y autovaloracion de conocimientos y apti-
tudes. Las politicas de actuacién sobre estas variables pueden ser determinantes para alcanzar este objetivo
de convergencia.

2.4. Benchmarking internacional y por comunidades autonomas sobre los valores,
percepciones y aptitudes para emprender

En este apartado se comparan, a titulo de resumen, las respuestas que a las principales cuestiones estudiadas
en este capitulo se han dado en 2016 en los diferentes territorios que abarca el proyecto GEM. A continuacion,
se presenta la comparacion de Cataluna con Espana, con los paises de la UE basados en la innovacion y con
el conjunto de paises de economias avanzadas en los graficos 2.17, 2.18 y 2.19. Finalmente, la tabla 2.1 y
los gréaficos 2.20 y 2.21 permiten comparar los valores en 2016 de Cataluna con cada uno de los paises que
integran el proyecto GEM.

En el grafico 2.17 se resumen las percepciones, valores y aptitudes analizadas en los apartados anteriores,
comparando los valores para 2016 de Cataluna con Espana, la UE y el conjunto de paises avanzados. En
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cuanto a los condicionamientos socioculturales se observa que si bien emprender se considera una buena
opcioén profesional, y que en los medios de comunicacién aparecen historias de éxito empresarial, Cataluna
queda por debajo de la UE y del conjunto de paises avanzados en la percepcién de que emprender genera un
buen estatus social y econémico. Este es uno de los aspectos donde hay que centrar la atenciéon para lograr
unos niveles de percepcion homologables a los de nuestro entorno. El segundo aspecto a destacar es que a
pesar de la recuperacion sostenida en los Ultimos anos de la percepciéon de buenas oportunidades para crear
una empresa, su nivel queda todavia cerca de diez puntos por debajo de los paises basados en la innovacion.
Desde nuestro punto de vista son basicamente estas dos cuestiones las que explicarian el diferencial de unos
siete puntos que se observa en la intencién de emprender.

En el grafico 2.18 se puede ver que los perfiles de Barcelona y resto de Catalufa son muy parecidos. La di-
ferencia mas relevante es la que se observa en la opinidn sobre si en los medios de comunicacion aparecen
historias de éxito, donde la demarcacion de Barcelona esta cuatro puntos porcentuales por encima del resto
de Cataluna. También se puede mencionar que la percepcién de conocimientos y habilidades para emprender
esta dos puntos por encima en Barcelona.

En el grafico 2.19 se presenta para Cataluna el resumen de resultados de las mismas variables de los apar-
tados anteriores diferenciandolas segun si la persona esté involucrada o no en cualquiera de las fases del
proceso emprendedor. Las diferencias mas importantes, como es previsible, hacen referencia a que las per-
sonas involucradas (emprendedores potenciales, TEA o consolidados) consideran en mayor proporcion que
los no involucrados que tienen los conocimientos y habilidades requeridas para emprender, que hay buenas
oportunidades en el entorno para emprender, que conocen a otros emprendedores y que tienen menos miedo
al fracaso.

En los graficos 2.20 y 2.21 se observa que Barcelona y Cataluha estan muy bien posicionadas en el ranking
por comunidades en cuanto a la percepcion de oportunidades y de habilidades para emprender, mientras que
estan por debajo de la media en los modelos de referencia. En la comparacién internacional, Cataluna esta
bien situada en percepcion de habilidades y tiene margen de mejora en la percepcion de oportunidades y en
los modelos de referencia.

Gréfico 2.17. Percepciones, valores y aptitudes de los catalanes respecto a Espafia, paises UE basados en |a innovacion y

todos los paises basados en la innovacién, 2016
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Grafico 2.18. Percepciones, valores y aptitudes de los barceloneses respecto a las personas del resto de Catalufia, 2016
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Grafico 2.19. Percepciones, valores y aptitudes de los catalanes segln que estén involucrados o no en cualquier fase

del proceso emprendedor, 2016
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Tabla 2.1. Percepciones, valores y actitudes para emprender de la poblacion adulta en 2016. Andlisis por tipo de economia

Burkina Faso 61,9 76,7 21,1 659 58,0 80,6 90,6 67,2
Camerin 63,8 75,8 22,8 59,0 40,1 57,3 69,2 60,2
India 44,3 44,0 34,7 333 48,8 44.4 46,7 39,7
Iran 344 59,3 46,2 50,6 411 52,4 80,5 579
Kazajstan 44,2 50,0 296 619 72,6 74,3 82,0 75,0
Rusia 179 284 447 374 68,2 63,4 65,6 489
Arabia Saudita 81,5 70,7 41,5 VAW 79,8 81.3 78,7 75,9
Argentina 443 61,2 34,1 316 57,1 61,7 50,4 58,5
Belice 718 84,6 29,4 57,2 67,7 656 7.3 51,3
Brasil 40,2 53,6 424 413 - - - -

Bulgaria 21,0 39,7 44,1 40,0 67.9 529 66,9 40,7
Chile 50,4 61,2 31,2 40,4 57,6 656 63,8 60,3
China 373 29,8 41,0 50,5 454 70,3 778 793
Colombia 51,4 67.9 25,6 48,1 49,2 67,2 76,2 54,2
Croacia 24.6 50,2 46,0 30,7 77,0 62,2 45,6 472
Ecuador 45,5 713 325 384 61.9 59,5 61,1 69,5
Egipto 53,5 46,4 332 189 63,7 83,4 87,1 62,1
El Salvador 389 70,6 37,0 41,0 51,4 71,5 52,6 49,6
Eslovaquia 23,0 44.0 49,4 33,0 729 50,6 60,1 60,9
Georgia 29,5 416 35,6 253 428 4 79,7 57,6
Guatemala 48,2 61,6 355 34,2 704 95,2 783 63,7
Hungrfa 30,1 384 49,7 27,1 63,5 52,8 71,0 40,6
Indonesia 431 55,1 48,5 65,5 61,5 69,0 79,3 771
Jamaica 64.4 83,5 26,9 47,4 54,1 85,2 84,5 87,2
Jordania 30,5 484 40,5 30,6 52,3 73,5 82,3 747
Letonia 319 499 42,7 35,6 53,2 55,2 57.8 56,3
Libano 59,6 68,0 38,5 66,8 - - - -

Macedonia 384 54,5 4,7 36,1 735 64,8 58,5 60,7
Malasia 254 28,3 354 359 34,8 44,1 50,3 56,4
Marruecos 45,0 56,1 389 43,6 63,2 79,3 58,7 60,7
Meéxico 394 40,7 31,1 50,8 51,7 44,5 47,2 41,0
Panama 424 48,0 26,3 51,5 70,0 63,2 59,7 46,8
Per 56,6 69,0 324 489 58,4 68,1 70,8 75,2
Polonia 39,5 60,2 58,4 474 62,1 61,9 56,2 57,7
Sudéfrica 35,0 379 356 31.0 63,2 72,6 78,1 74,2
Tailandia 37,7 435 579 325 84,0 73,7 73,6 78,3
Turquia 496 54,2 35,7 243 - 80,8 721 558
Urugua 28,6 55,6 37,0 31,1 67,6 58,7 55,8 58,8
Alemania 37,6 374 44,3 224 64,0 518 789 50,5
Australia 493 52,3 42,1 349 79,6 54,2 71,5 743
Austria 422 49,6 46,2 399 - - - -

Canada 59,0 54,1 44,1 36.3 73,4 65,5 73,5 72,6
Catar 484 50,6 324 30,2 59,5 712 80,4 66,7

Chipre
Corea

359
353

Emiratos Arabes 25,8

Eslovenia

Estados Unidos

Estonia
Finlandia
Francia
Grecia

Hong Kong
Irlanda
Israel

Italia
Luxemburgo
Paises Bajos
Portugal
Puerto Rico
Reino Unido
Suecia
Suiza
Taiwan

Fuente: GEM Global, APS 2016.
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Gréfico 2.20. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacion con otras
economias basadas en la innovacion), y de las comunidades auténomas, en funcién de la

percepcion de oportunidades y autovaloracion de conocimientos y habilidades para
emprender, 2016
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Gréfico 2.21. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacion con
otras economias basadas en la innovacion), y de las comunidades autonomas, en funcion

de las percepciones relativas al miedo al fracaso y modelos de referencia, 2016
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3. Actividad emprendedora y sus caracteristicas
3.1. Indicadores del proceso emprendedor

Dada la amplitud del concepto de iniciativa emprendedora y de las dificultades que entrafa su medicién, el
proyecto GEM desagrega el proceso emprendedor en distintas fases: desde la intencion de emprender en el
futuro proximo hasta la puesta en marcha de un negocio, la gestion de uno ya consolidado o, incluso, el aban-
dono reciente de una actividad empresarial. No obstante, como se vera a continuacion al definir el principal
indicador del proyecto (la TEA), GEM aboga por identificar la iniciativa empresarial con las primeras etapas
del negocio, puesto que acostumbra a ser en éstas sobre las que suelen centrar la atencion las medidas de
politicas de estimulo a la creacion y desarrollo de las empresas.

La conceptualizacién del proyecto GEM basada en multiples etapas (Figura 1.3) facilita el analisis de la activi-
dad emprendedora de una economia a través de distintos indicadores dentro del proceso emprendedor:

e El primer indicador lo constituye el porcentaje de emprendedores potenciales o personas de la
poblacion adulta (de 18 a 64 anos) que han declarado su intencion de poner en marcha una nueva
empresa en los préoximos 3 anos, desarrollado anteriormente en el apartado 2.3.

¢ E| segundo corresponde al porcentaje de emprendedores nacientes (start up) o personas adul-
tas implicadas en la puesta en marcha de una empresa durante los ultimos 12 meses, en la
que se ha invertido tiempo y esfuerzo, y que han tenido hasta tres meses de actividad efectiva,
entendiendo por actividad el pago de salarios, honorarios, beneficios o retribucion en especie.

e E| tercero es el porcentaje de emprendedores nuevos (baby business) o personas adultas que
poseen un negocio (del que poseen al menos una parte del capital) y que han pagado salarios por
mas de 3 meses y no méas de 42 meses.

e E| cuarto es la tasa de actividad emprendedora total (TEA: Total Entrepreneurial Activity) en
fase inicial, que constituye el principal indicador elaborado por el proyecto GEM y corresponde a
la suma del porcentaje de emprendedores nacientes y el porcentaje de emprendedores nuevos.
e £| quinto es el porcentaje de empresarios consolidados o personas adultas que poseen un
negocio que ya se ha afianzado en el mercado tras haber pagado salarios por mas de 42 meses.
¢ Finalmente, el proyecto GEM también ofrece un indicador de abandono de la actividad empre-
sarial medido como el porcentaje de personas adultas que han cerrado o traspasado un negocio
en los ultimos 12 meses.

Los gréaficos 3.1 y 3.2 presentan los indicadores de las diferentes etapas del proceso emprendedor en Catalu-
fa en 2016 segun el proyecto GEM.

El indice TEA revela que en 2016 el 6,99% de la poblaciéon adulta catalana de 18 a 64 anos estaba involucrada
en actividades emprendedoras en fase inicial. Por demarcaciones (grafico 3.3), la TEA de Barcelona es de
7,01%, Girona de 7,93%, Lleida de 6,79% vy Tarragona de 6,08%.

La TEA de Cataluna ha aumentado 0,57 puntos respecto a la de 2015, en un contexto de descenso de la es-
tatal (-0,46 pp). El resultado es que la TEA catalana es 1,76 puntos superior a la espanola (5,23 %, gréafico 3.5),
aunque todavia un punto menor que la europea (8,09%, Grafico 3.6) y dos respecto a la de los paises basados
en la innovacion (9,07 %, grafico 3.7).

El incremento de la TEA de Cataluna ha sido resultado de la disminucién de los emprendedores nacientes
(-0,36 pp) y del aumento de los nuevos (+0,93 pp). Mientras que los emprendedores nacientes son similares
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en Cataluna (2,35%) y en Espana (2,34%), los nuevos son casi dos puntos superiores (4,64% vs. 2,92%). En
Cataluna por cada emprendedor naciente, que estd poniendo en marcha un negocio, hay casi dos empren-
dedores nuevos, emprendedores con mayor recorrido realizado y ya con una actividad entre 4 y 42 meses.

El menor numero de emprendedores nacientes es coherente con el descenso de la intencion de emprender
(emprendedores potenciales) que se ha producido en los cuatro Ultimos anos, que, tal y como se ha indicado
en el apartado 2.3, puede considerarse una correccion al comportamiento atipico de tuvo este indicador du-
rante los peores anos de la crisis (pas6 del 4,3% en 2009 al 14,1% en 2012) y que ha vuelto en 2016 (6,24 %)
a niveles parecidos a los previos a la crisis (la media de 2004-2008 es 6,38%).

Los emprendedores consolidados (iniciativas empresariales de mas de 3,5 anos) representan el 10,6% de
la poblacion adulta de Cataluna, aumentando ligeramente respecto al ano anterior (10,0%). Mientras que en
Espana se han reducido (-1,5 puntos), quedando un valor (6,2%) de casi cuatro puntos y medio inferior al de
Catalufa.

La suma de las tasas de emprendedores potenciales, en fase inicial y consolidados representa la tasa de po-
blaciéon adulta de Catalufa involucrada en el proceso empresarial (24,72 %), cifra similar a la de 2015 (23,92%).

La tasa de poblacion adulta involucrada en el proceso empresarial activo (grafico 3.8), suma de los emprende-
dores en fase inicial mas los consolidados, ha sido de 17,61% (16,42% en 2015).

Después de tres anos de descenso, en 2016 el porcentaje de personas que abandonaron una actividad empre-
sarial se incremento, sumando el 1,75% de la poblacién adulta (0,76 pp mas que en 2015). Cifra algo superior
a la de Espafa (1,59%) y a la media de la serie histérica de Catalufa 2004-2016 (1,59%) e inferior a la de
Europa (2,54%) v a la de los paises basados en innovacion (3,02%). Si se desglosa el tipo de abandono de la
actividad, la venta o traspaso representa el 0,35%, que ha descendido 0,2 pp, vy el cierre el 1,40%, que se ha
incrementado 0,95 pp. En Catalufia el porcentaje de cierres se ha duplicado, siendo el 80% de los abandonos,
cifra ésta lejana a los valores atipicos de los dos Ultimos anos (45%) y mas cercana a la europea (70%)

La principal razén de los abandonos ha sido que el negocio no era rentable (58,22%), con un peso mayor que
en 2015 (42%) y similar al de ahos anteriores (59% en 2014 y 54% en 2013). La baja rentabilidad, como se
apuntaba en otras ediciones, es consecuencia, fundamentalmente, de que son iniciativas que han sido lanza-
das en mercados saturados, con excesiva competencia, y en las que la motivacion por necesitad tenia mucho
peso. A la motivaciéon anterior, que podria ser calificada de fracaso, hay que ahadir otras que se atribuyen al
abandono voluntario por parte del emprendedor: jubilacion (12,83%), venta (6,41%) o que ha encontrado otro
trabajo u oportunidad de negocio mas atractiva (9,70%). Precisamente esta Ultima puede ser considerada
como una salida exitosa, ya que, a menudo, es la red de contactos y habilidades adquiridas en la experiencia
emprendedora la que le brindan al emprendedor nuevas oportunidades laborales o de negocio mas rentables.
El crecimiento de la economia y la mejora del mercado de trabajo han ocasionado que en estos Ultimos anos
esta razén haya triplicado su incidencia, pasando del 3% en 2013 a cifras en torno al 10% durante 2015 y
2016.

A continuacion, se presentan los resultados del proceso emprendedor en Cataluna, Barcelona, Espana, paises
de Europa con economias basadas en la innovacion y paises GEM con economias basadas en la innovacion,
asi como unos cuadros resumen con las variaciones interanuales para cada uno de los territorios, los cuales
ofrecen una amplia visién de conjunto de toda la actividad emprendedora.
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Gréfico 3.1. El proceso emprendedor en Catalufia: tasa de poblacién adulta involucrada en el mismo, 2016

Tasa de poblacién adulta de Catalufia involucrada en el proceso empresarial: 23.85%
(Cambio interanual: -0,3%)

Emprendedores EmprendTeEergs e? fase inicial 6,99% (9%) Emprendedores
potenciales) ( atalufia) consolidados

Emprendedores Emprendedores
EMEINES Nuevos 10,62% (6%

6.24% (-23%)
2,35% (-13%) 4,64% (25%)

Gréafico 3.2. Abandono de la actividad empresarial en Catalufia, 2016

iHa cerrado o abandonado una actividad de cualquier tipo incluyendo el autoempleo en los tltimos 12 meses?

Respuesta afirmativa: 1,75% de la poblacion de 18-64 afios

Esta actividad que ha abandonado ;ha seguido en funcionamiento gestionada por otros?

Si (traspaso): 0,35% No: 1,40%
v

Tasa real de cierres efectivos: 1,40% de la poblacion de 18-64 afios

¢Cual ha sido el principal motivo para el abandono de esta actividad?

El negocio no era rentable: 58,22%
Jubilacion: 12,83%
—> Otro trabajo u oportunidad de negocio: 9,70%
Problemas para obtener financiacion: 9,70%

Oportunidad de vender el negocio: 6,41%



Gréfico 3.3. El proceso emprendedor

Emprendedor potencial:
(Intencién de emprender
en 3 afos)

Actividad Emprendedora Total (TEA) Catalufia 2016
(% sobre la poblacion adulta)

Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo:

(Pago de salarios (Pago de salarios
< 3 meses) de 4 a 42 meses)

% sobre la poblacién
adulta (18-64 afios)

TEA Catalufia: 6,99%

Barcelona: 7,01%, Girona: 7,93%
Lleida: 6,79%, Tarragona: 6,08%

Grafico 3.4. El proceso emprendedor en Barcelona, 2016

Emprendedor potencial:
(Intencién de emprender
en 3 afios)

Actividad Emprendedora Total (TEA) Barcelona 2016
(% sobre la poblacion adulta)

Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo:

(Pago de salarios (Pago de salarios
< 3 meses) de 4 a 42 meses)

TEA Barcelona: 7,01%

% sobre |a poblacion
adulta (18-64 afios)

Abandono
empresarial:
(Cierre o traspaso
(ltimos 12 meses)

Empresario consolidado:
(Pago de salarios
> 42 meses)

Abandono
empresarial:
(Cierre o traspaso
altimos 12 meses)

Empresario consolidado:
(Pago de salarios
> 42 meses)

v
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Gréfico 3.5. El proceso emprendedor en Espaiia, 2016

Actividad Emprendedora (TEA) Total Espafia 2016
(% sobre la poblacion adulta)

Emprendedor potencial: Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo: Abandonlo

(Intencién de emprender (Pago de salarios (Pago de salarios _empresarial:
en 3 afios) < 3 meses) de 4 a 42 meses) (Cierre o traspaso

dltimos 12 meses)

% sobre la poblacién
adulta (18-64 afios)

Empresario consolidado:
(Pago de salarios

v v
TEA Espafia: 5,23% > 42 meses)

Grafico 3.6. El proceso emprendedor en los paises de Europa basados en la innovacion, 2016

Actividad Emprendedora Total (TEA) Europa 2016
(% sobre la poblacién adulta)

Emprendedor potencial: Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo: Abandon.o
(Intencién de emprender (Pago de salarios (Pago de salarios _empresarial:
en 3 afios) < 3 meses) de 4 a 42 meses) (Cierre o traspaso
altimos 12 meses)

% sobre |a poblacion
adulta (18-64 afios)

Empresario consolidado:
(Pago de salarios
> 42 meses)
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Gréfico 3.7. El proceso emprendedor en Paises GEM basados en la innovacion, 2016

Actividad Emprendedora Total (TEA) Paises basados en |a innovacion 2016
(% sobre la poblacién adulta)

Emprendedor potencial: Emprendedor naciente: Emprendedor nuevo: Abandon_o
(Intencion de emprender (Pago de salarios (Pago de salarios empresarial:
en 3 afios) < 3 meses) de 4 a 42 meses) (Cierre o traspaso
(ltimos 12 meses)

v % sobre la poblacién
18.51% adulta (18-64 afios)

TEA paises basados en la innovacion: 9,07%

Empresario consolidado:
(Pago de salarios
> 42 meses)

Gréfico 3.8. Cuadro resumen del proceso emprendedor en Catalufia con variaciones interanuales, 2016

Tasa de poblacion adulta de Catalufia involucrada en el proceso empresarial: 23,85%
(Cambio interanual: -0,3%)

Emprendedores Emprendedores en fase inicial Emprendedores

)| Exempresarios,
potenciales (TEA Catalufia) 6,99 % (3%) consolidados

Abandonos:
Emprendedores Emprendedores nuevos 1.75% (76%)
nacientes
6,24% (-23%) 4,64% (25%) 10,62% (6%)
2,35% (-13%)

Por cierre:

1,40% (211%)

Total empresarios 15,26% (11%)

Por traspaso:

., - e 0,35% (-36%)
Tasa de la poblacion adulta de Catalufia involucrada en el proceso empresarial activo [l 17,61% (7%)
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Gréfico 3.9. Cuadro resumen del proceso emprendedor en Barcelona con variaciones interanuales, 2016

Tasa de poblacién adulta de Barcelona involucrada en el proceso empresarial: 24,13%
(Cambio interanual: -5,4%)

Exempresarios,
Abandonos:

Emprendedores Emprendedores en fase inicial Emprendedores
potenciales (TEA Barcelona) 7.01% (14%) consolidados

Emprendedores Emprendedores nuevos 1.98% (108%)

nacientes
6,48% (-30%) 4,76% (34%) 10,64% (10%)
2.25% (-13%)

Por cierre:
1,57% (359%)

Total empresarios 15,40% (16%) Por traspaso:

: ; o 0,41% (-33%)
Tasa de la poblacién adulta de Barcelona involucrada en el proceso empresarial activo §17,65% (12%)

Gréfico 3.10. Cuadro resumen del proceso emprendedor en Espafia con variaciones interanuales, 2016

Tasa de poblacién adulta Espafia involucrada en el proceso empresarial: 17,51%
(Cambio interanual: -10%)

Emprendedores Emprendedores en fase inicial Emprendedores

I Exempresarios,
potenciales (TEA Espafia) 5,23% (-8%) consolidados

Abandonos:
Emprendedores Emprendedores nuevos 1.59% (-1%)
nacientes
6,07% (-25%) 2,92% (-19%) 6,21% (-19%)
2,34% (10%)

Por cierre:
1,19% (9%)

Total empresarios 9,13% (-19%)

Por traspaso:

., - o 0,40% (-23%)
Tasa de la poblacion adulta de Espafia involucrada en el proceso empresarial activo ~ [§11,44% (-15%)




Gréfico 3.11. Cuadro resumen del proceso emprendedor en los paises de Europa basados en la innovacién con variaciones interanuales, 2016

Tasa de poblacién adulta de Europa involucrada en el proceso empresarial: 28,08%
(Cambio interanual: -3,3%)

Exempresarios,

Emprendedores Emprendedores en fase inicial Emprendedores
Abandonos:

potenciales (TEA Europa) 8,09% (7%) consolidados

Emprendedores Emprendedores nuevos 2,54% (-5%)

nacientes
13,13% (11%) 3,19% (8%) 6,86% (5%)
5,04% (6%)

Por cierre:

1,78% (-4%)

Total empresarios 10,05% (6%) Por traspaso:

: . o 0,76% (-7%)
Tasa de la poblacion adulta de Eurapa involucrada en el proceso empresarial activo 14,95% (6%)

Gréfico 3.12. Cuadro resumen del proceso emprendedor en Paises GEM basados innovacién con variaciones interanuales, 2016

Tasa de poblacién adulta paises basats en en proceso empresarial: 34,26%
(Cambio interanual: 16,3%)

Exempresarios,

Emprendedores Emprendedores en fase inicial Emprendedores
Abandonos:

potenciales (TEA Paises basados en la innovacion) | 9.07% (7%) consolidados

Emprendedores Emprendedores nuevos 3,02% (7%)

nacientes
18,51% (-4%) 3,68% (10%) 6,68% (-1%)
5,54% (5%)

Por cierre:

1,98% (7%)

Total empresarios 10,36% (2%)

Por traspaso:

1,04% (7%)

Tasa de la poblacién adulta de pafses basados en la innovacion involucrada en el 15,75% (3%)

proceso empresarial activo
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3.2. Dinamica de la actividad emprendedora

En este apartado se presentard y analizara la dindmica emprendedora en estos Ultimos trece anos (2004-2016)
desglosando los resultados para Barcelona, Catalufa, Espana, paises GEM de Europa con economias basadas
en la innovacion y paises GEM basados en la innovacion.

El gréafico 3.13 muestra como la TEA de Cataluna y Barcelona se ha mantenido siempre por encima de la de
Espafa y hasta 2015 también por encima de la de Europa. En 2016 la de Catalufa supera a la de Espafa en
1,7 puntos porcentuales y es 1,1 puntos inferior a la de Europa.

Tras el descenso de 1,1 puntos en 2015, se ha producido en 2016 una recuperaciéon de 0,6. En Barcelona esta
recuperacion ha sido mayor, de 0,9 puntos, dando lugar a una TEA de 7,01%. Estos incrementos son relevan-
tes especialmente porque se han producido en un entorno en el que la TEA estatal se ha reducido (-0,5 pp).

El aumento de la TEA en Cataluna es el resultado de la disminucién de los emprendedores nacientes (-0,4
pp) y del aumento de los nuevos (+0,9 pp). Seguramente las altas tasas de emprendedores nacientes desde
el 2011 al 2014 han tenido un efecto diferido en el crecimiento de los emprendedores nuevos en 2014-2016
(gréfico 3.14). El porcentaje de emprendedores nuevos en Cataluna (4,6 %) y Barcelona (4,8%) es muy supe-
rior al de Espana (2,9%) y Europa (3,2%). No obstante, es preocupante la cifra de emprendedores nacientes,
que es la menor de la serie histoérica (a excepcion de 2004), y de emprendedores potenciales (6,2%, grafico
2.16), también la menor desde 2010.

El porcentaje de emprendedores consolidados en Cataluna (10,6 %) se ha mantenido casi siempre por encima
de Espana, Europa y paises GEM basados en la innovacién, situandose estos cinco Ultimos anos en los niveles
mas altos, en torno al 10%, superando en 2016 (grafico 3.15) en unos cuatro puntos porcentuales a Espana
(6,2%), Europa (6,9%) y paises GEM basados en la innovacién (6,7%). Gran parte de la explicacion esta en el
menor tamano de nuestras empresas, de un tejido empresarial en el predomina el autbnomo y la micropyme.

Desde el principio el proyecto GEM media el fracaso emprendedor mediante la tasa de abandono de un
negocio en los Ultimos 12 meses (dirigido por el emprendedor o autoempleado, aunque sea combinado con
otro trabajo), desglosandose ésta desde 2007 entre los que cerraban y los que lo traspasaban. En el analisis
longitudinal de estas variables se aprecia una mayor variabilidad en los valores de Cataluna que en los de Es-
pahay, sobre todo, que en los de Europa. Generalmente en muchos de los indicadores los ciclos en Cataluna
se acusan mas que el resto de Espana, tanto en positivo como en negativo, a causa de la diferente estructura
econdmica y del menor tamano de la muestra. Esto es muy evidente en el grafico 3.19, especialmente en los
ultimos 5 anos.

Desde 2012 al 2015 el porcentaje de personas que han abandonado una actividad empresarial en el Ultimo
ano no habia dejado de disminuir, tendencia que se rompe en 2016 con un incremento de 0,8 pp (grafico 3.16)
debido al aumento de los cierres (+1 pp, grafico 3.17). La evolucion de los cierres en Cataluia en el periodo
2007-2015 (gréafico 3.19) dibujaba una U invertida con el maximo en 2012, siendo el valor de 2015 (0,45%)
similar al de 2007 (0,42%), ano previo a la crisis, y volviendo en 2016 (1,4%) a valores no tan distantes de los
europeos (1,8%). El Gréafico 3.20 presenta el tanto por ciento de los abandonos que cierran el negocio, siendo
en Cataluna (80%) algo superior que en Espana (70%) y Europa (75%).

Ya se senalaba el pasado ano que, aunque desde un punto de vista social es deseable tener una tasa de cie-
rre lo menor posible, desde un punto de vista econémico la respuesta no es tan sencilla. Las tasas de cierre
de Europa (1,78%) o de los paises GEM basados en la innovacion (1,98%), mas altas que las de Cataluna y
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Espana, también pueden ser expresiéon de regeneracion del tejido empresarial. El abandono puede ser porque
el emprendedor ha encontrado una oportunidad de empleo mas atractiva o porque ha vendido la empresa exi-
tosamente v ello le permite, por ejemplo, lanzar otra (emprendedor en serie). Las iniciativas emprendedoras
por necesidad han proliferado durante la crisis, en muchos de los casos como forma de autoempleo. Por un
lado, han supuesto flexibilidad; pero, por otro, fragilidad de la estructura empresarial. Muchas son iniciativas
de baja calidad empresarial, que operan en mercados maduros con alta rivalidad, pero que se mantienen a
pesar de su escasa rentabilidad. En la misma linea estan las personas que se han visto abocadas por razones
de supervivencia econémica a convertirse en falsos auténomos o en TRADE (Trabajadores Auténomos Eco-
némicamente Dependientes), que, a menudo, devienen ‘empresarios’ por el temor a perder una oportunidad
laboral. Estas pueden ser algunas de las explicaciones de la menor tasa de cierre en nuestro pais y de la mayor
tasa de personas involucradas en negocios consolidados.

Gréfico 3.13. Evolucién del indice TEA de Barcelona, Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacidn y todos los paises

basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016
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Gréfico 3.14. Evolucién del porcentaje de la poblacién de 18-64 afos involucrada en negocios nacientes y en negocios nuevos

de Catalufa y Espafia, durante el periodo 2004-2016
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@Gréfico 3.15. Evolucion del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios involucrada en negocios consolidados en Barcelona, Catalufia,

Espana, paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016

12%
10.6%

10% /_\/ 106%
8% /\/\‘/ - Barcelona

—— —— 67% = Catali
- 629, atalufia
Espafia
4% Paises UE basados

en la innovacion

% de la poblacion de 18-64 afios

2% = Paises basados
en la innovacion

0%
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Gréafico 3.16. Evolucion del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que ha abandonado un negacio en los Gltimos 12 meses en Barcelona,

Catalufa, Espafa, paises UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2004-2016
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Gréfico 3.17. Evolucién del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que ha abandonado un negocio en los Gltimos 12 meses en Catalufia

durante el periodo 2007-2016, desglosado en los que el negacio continda (traspaso) o cierra
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Nota: Las series traspaso y cierre comienzan en el afio 2007
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Grafico 3.18. Evolucion del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que ha abanMujerdo un negocio en los Gltimos 12 meses
pero que el negocio continda (traspaso) en Barcelona, Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos los paises

basados en la innavacion, durante el periodo 2007-2016
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@Gréfico 3.19. Evolucion del porcentaje de la poblacion de 18-64 afios que ha cerrado un negocio en los Gltimos 12 meses en Barcelona,

Catalufia, paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2007-2016
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Gréfico 3.20. Evolucion del porcentaje de abandonos que cierran en Barcelona, Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacién

y todos los pafses basados en la innovacidn, durante el periodo 2007-2016
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3.3. Actividad intraemprendedora

Como complemento a los indicadores anteriores, que hacen referencia a las iniciativas emprendedoras con la
finalidad de poner en marcha un negocio por una persona autbnomamente y de manera independiente, en los
cuestionarios de 2011 y en los de los Ultimos tres anos se incluyeron una serie de preguntas para analizar el
comportamiento emprendedor que se realiza en el interior de las organizaciones existentes de forma proactiva
e innovadora por parte de los empleados de dichas organizaciones.

GEM define el intraemprendimiento (EEA: Entrepreneurial Employee Activity) de forma amplia como aquella
actividad emprendedora que llevan a cabo algunos empleados en el interior de organizaciones existentes
cuando han participado activamente en los Ultimos tres anos liderando el desarrollo de nuevos productos/
servicios, y/o creando nuevas empresas bajo el paraguas de su empleador (spin-offs/spin-outs).

El grafico 3.21 muestra la evolucion de la EEA y de la TEA en los dos Ultimos anos en Cataluia, Espana, Europa
y paises GEM con economias basadas en la innovacién. Mientras que la EEA de éstos en los dos Ultimos se
ha mantenido bastante estable, la de Cataluna y Espafna se ha mas que duplicado. La EEA en Catalufia ha sido
de 3,2%, con un incremento de 1,7 pp. Sigue siendo superior a Espana (2,7 %), pero casi 2 pp inferior a la de
Europa v a la de los paises GEM de economias basadas en la innovacién. No obstante, las distancias se han
reducido considerablemente respecto a estos ultimos.

Este incremento de la EEA denota que las empresas catalanas se estan dado cuenta de que para crecer
organicamente y renovarse (via desarrollo de nuevas empresas, modelos de negocio, productos/servicios
0 procesos internos) es necesario instaurar la dindmica del intraemprendedor o empresario corporativo. Y,
precisamente, una de las necesidades de nuestra economia son empresas de mayor dimensién. Las grandes
podrén dedicar mas recursos vy las pequenas deberan seleccionar y enfocarlos mas, pero, paulatinamente, lo
estd asumiendo como algo imprescindible.

El grafico 3.22 muestra la relacion existente entre el nivel de desarrollo y la actividad emprendedora de los
empleados de los paises participantes en el proyecto GEM, que no adopta una forma de “U"” como en el
caso de la TEA (grafico 2.23) sino una tendencia creciente. Y el grafico 3.23 el de las diferentes comunidades
auténomas.

Entre los paises GEM de economias basadas en la innovacion, destaca, por una parte, un grupo de paises
con tasas de EEA muy altas, por encima del 6%: Australia (9,0%), Austria (7,3%), Catar (6,4%), Estados Uni-
dos (7,0%), Estonia (6,3%), Irlanda (6,2%), Israel (7,3%), Luxemburgo (7,2%), Holanda (7,6%), Reino Unido
(7,0%), Suecia (6,1%) y Suiza (6,1%). Y, por otra, un grupo con tasas EEA lejanas a la media (5,1%), inferiores
al 3%: Corea (2,3%), Emiratos Arabes (2,2%), Espafia (2,7%), Grecia (1,4%), ltalia (2,1%), Portugal (2,4%) y
Puerto Rico (1,8%). Cataluna, con 3,2%, estaria en la frontera superior de este grupo.
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Gréfico 3.21. Evolucion del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que ha emprendido de manera independiente (TEA) y del que lo ha
hecho en el interior de organizaciones existentes (EEA) en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacién y todos los paises
basados en la innovacién en los afios 2015y 2016
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Gréfico 3.22. Relacidn entre el indicador EEA (2016) de paises y el nivel de desarrollo medido en PIB per cépita (2015)
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Gréfico 3.23. Relacion entre el indicador EEA (2016) de comunidades auténomas y el nivel de desarrollo medido

en PIB per céapita (2015)
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3.4. Benchmarking internacional y por comunidades autonomas de la actividad em-
prendedora

La dimension internacional del proyecto GEM posibilita la comparacién de la situacion en Catalufa con los
indicadores de otros entornos. Aunque en los apartados anteriores ya se han ido introduciendo datos de Es-
pana, Europa y paises GEM con economias basadas en la innovacién, para contextualizar mejor los resultados
obtenidos de Cataluna en este apartado se presentaran los resultados detallados del proceso emprendedor en
los paises GEM en funcién de su grado de desarrollo (indice de competitividad global) y de las comunidades
autonomas del Estado espanol.

En la tabla 3.1 se puede apreciar que la TEA suele ser mayor cuanto menor es el nivel de desarrollo del pais.
En los paises en vias de desarrollo la poblacion adulta tiene més necesidad de emprender debido a la falta de
otras oportunidades, como, por ejemplo, de empleo por cuenta ajena en empresas o en la funcién publica.
En los paises de economias basadas en los factores de producciéon la media es de 16,8%, pasando a 14,2%
en los de economias basadas en la eficiencia 'y a 9,1% en los de economias basadas en la innovacién. No
obstante, es importante tener en cuenta que el impacto econdémico del emprendimiento depende mas de su
calidad que de su cantidad.

El gréfico 3.24 muestra la relacién existente entre la tasa de actividad emprendedora y el nivel de desarrollo,
medido por el PIB per cépita, de los paises participantes en el proyecto GEM, que adopta una forma de “U”
con un coeficiente de determinacién en 2016 del 0,2433. Se puede apreciar la homogeneidad existente entre
los grupos de paises segun los tres tipos de economias. En las economias basadas en la innovacion destacan
por encima del 10% las tasas de Canada (16,7 %), Estonia (16,2 %), Australia (14,6%), Estados Unidos (12,6),
Chipre (12,0%), Israel (11,3%), Holanda (11,0%), Irlanda (10,9%) y Puerto Rico (10,3%), que son los que ‘tiran’
de la curva hacia arriba, en contraposicién de la mayoria de paises europeos. Espana (5,2%) es la menor junto
a Italia (4,4%).
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En la comparacion autonémica Cataluha y Barcelona aparecen en los primeros puestos en emprendedores
nuevos, en emprendedores en fase inicial y en emprendedores consolidados (graficos 3.25 y 3.26). No obs-
tante, en la comparacioén internacional con los paises GEM de economias basadas en la innovacion Cataluna
aparece en los Ultimos puestos en emprendedores potenciales y nacientes.

Si se comparan los datos de Cataluna con los de Europa, se detecta un mayor dinamismo en esta ultima.
Aunqgue la TEA es bastante similar (un punto menor la catalana), la media de los paises GEM de Europa con
economias basadas en la innovacion més que duplica a Cataluha en emprendedores potenciales (13,13% vs.
6,24%) y nacientes (5,04% vs. 2,35%); es algo mas de la mitad en emprendedores consolidados (6,21% vs.
10,62%) y casi la duplica en abandonos (2,54% vs. 1,75%) y en intraemprededores (5,0% vs. 3,2%). Valores
que reflejan comportamientos y estructuras empresariales muy diferentes.

Gréfico 3.24. Relacidn entre el indicador TEA (2016) y el nivel de desarrollo medido en PIB per cépita (2015)
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Nota: Los valores del PIB per cépita ajustados por partida del poder adquisitivo (PPA) se obtuvieron de la base de datos “World Economic
Outlook October 2016" del Fondo Monetario Internacional.
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Tabla 3.1. Porcentaje de la poblacion adulta con intencion de emprender e involucrada en negocios en fase inicial (TEA),
negocios consolidados, abandonos y cierres de actividad empresarial en 2016 clasificados por tipo de economia
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Grafico 3.25. Posicionamiento de Catalufa a nivel internacional (comparacién con otras economias basadas en la innovacion),

y respecto de las comunidades auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores potenciales, nacientes y nuevos, 2016
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Gréfico 3.26. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (comparacién con otras economias basadas en |a innovacién) y

respecto de las comunidades auténomas en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados,
y de las personas involucradas en abandonos de empresas, 2016
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4. Perfil del emprendedor y caracteristicas de la actividad emprendedora
en Cataluna

El objetivo de este capitulo es el estudio de las principales caracteristicas de los proyectos empresariales
nacientes o en fase inicial en Cataluna, como son el sector de actividad, la dimensiéon y crecimiento, el grado
de innovacion en productos y procesos, la internacionalizaciéon, etc. Todos estos factores son importantes
para definir el perfil de la actividad emprendedora y entender el potencial que tienen los nuevos negocios en
Cataluna para crear empleo, innovar e internacionalizar sus actividades.

No obstante, antes de entrar en el anélisis de las caracteristicas de la actividad emprendedora propiamente
dicha, consideramos conveniente estudiar dos caracteristicas definitorias del perfil del emprendedor: cual es
la motivaciéon que ha sido determinante en la decisién de iniciar un nuevo proyecto empresarial y su nivel de
formacion. En el proximo capitulo se estudiaran otras caracteristicas relevantes definitorias del perfil de las
personas involucradas en el proceso emprendedor: genero, edad, nivel de renta, etc. Hemos optado por incluir
en este capitulo el analisis de la motivacion del emprendedor en fase inicial y su nivel de formacién porque
en la mayor parte de las investigaciones, articulos y libros sobre este tema se concluye que los principales
factores determinantes de las caracteristicas de un proyecto empresarial, de su éxito y de su calidad son
precisamente la motivacién y la formacion del emprendedor. Asi, por ejemplo, una de las conclusiones que
se desprenden del estudio de las denominadas empresas gacela o empresas nuevas que muestran de forma
sostenible altos niveles de crecimiento en ventas y empleo es que se trata frecuentemente de empresas
creadas por personas con un buen nivel de formacién y que tienen la percepcién de que existe una buena
oportunidad de negocio susceptible de ser explotada por medio del proyecto que se va a iniciar. Las mismas
caracteristicas en cuanto a motivacion y formacion las encontramos en las denominadas empresas born glo-
bals o empresas de rapida internacionalizacion desde el momento de su creacion.

En este capitulo pretendemos, tal como hemos dicho al principio, estudiar las caracteristicas de los proyectos
empresariales nacientes o en fase inicial que determinan en Ultimo termino la calidad del emprendimiento en
sus dimensiones de potencial de crecimiento, de innovacién, de internacionalizacion, etc. Por ello, parece logi-
co que empecemos estudiando los dos factores (motivacion y formaciéon del emprendedor) que segun la ma-
yor parte de las investigaciones son a medio plazo determinantes para explicar la calidad del emprendimiento.

4.1. Motivacion para emprender: oportunidad versus necesidad

Al estudiar e investigar la actividad emprendedora se han identificado dos grupos de factores que llevan a las perso-
nas a crear su propia empresa. Por una parte, la decision de lanzar una empresa puede resultar de factores positivos,
como aprovechar una oportunidad de negocio, poner en practica las propias ideas o lograr una mayor realizacion
personal. En estos casos, el emprendedor se ve ‘atraido’ por estas perspectivas vy, por ello, hablamos de creacion por
oportunidad o ‘pull’. Por otra parte, hay ocasiones en que predominan los factores negativos sobre los positivos como
motivos principales para la creacion de la empresa. Entre los negativos, figuran el despido, el desempleo o la margina-
cién social. Asi, la falta de otras alternativas personales ‘empuja’ a las personas a establecer su propia empresa como
medio de subsistencia. Por ello, en estos casos hablamos de creacion por necesidad o ‘push’.

Tal como dijimos en el apartado anterior, el tipo de motivacion no sélo es relevante para explicar la creacion,
sino que también influye en el crecimiento y desempeno de la nueva empresa. Los trabajos sustentados por las
teorfas del capital humano vy el capital relacional, que estudian de manera multidimensional los determinantes del
crecimiento en diferentes paises, sugieren que las motivaciones del empresario influyen sobre el nivel de creci-
miento del nuevo negocio. Asi, la creacion por oportunidad, en oposicién a la creaciéon por necesidad, constituye
uno de los principales determinantes de la probabilidad de crecimiento de la empresa recién creada.
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El proyecto GEM Cataluha en 2016 muestra que la mayoria de los encuestados declaran que su principal motiva-
cion para la creacion de su empresa fue por oportunidad. El porcentaje que representa la motivacién por oportu-
nidad es superior en los consolidados, seguidos por los que estén en fase inicial y los nuevos vy, finalmente, los
nacientes (grafico 4.1). La situacion en Barcelona es similar ya que también se observa una preponderancia de
la motivacion por oportunidad (gréfico 4.2).

Gréfico 4.1. El proceso emprendedor en Catalufia en el 2016 segun el motivo para emprender
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Gréfico 4.2. El proceso emprendedor en Barcelona en el 2016 segun el motivo para emprender
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Tanto en Cataluna como en Barcelona (graficos 4.3 y 4.4), un 76% aproximadamente de los emprendedores
en fase inicial (TEA) declara que el principal motivo para crear la empresa fue aprovechar una oportunidad de
negocio o bien una combinacion entre oportunidad y necesidad, que hemos denominado motivo mixto. Un
57% aproximadamente de los que manifiestan que el motivo de la creacion de la empresa es por oportunidad
o mixto afirman que su principal objetivo es obtener mayor independencia personal y un 34,3% en Catalufay
un 30,6% en Barcelona afirman que es aumentar los ingresos.
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Gréfico 4.3. Distribucion de la actividad emprendedora total (TEA) en Catalufia en funcién del principal motivo para emprender, 2016

TEA=100%
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Gréfico 4.4. Distribucion de la actividad emprendedora total (TEA) en Barcelona en funcién del principal motivo para emprender, 2016

TEA=100%
51,7% 24,3% 24.2% 0,0%
57.1% 30,6% 6,2% 6,2%

Hasta aqui hemos efectuado un andlisis estatico que nos permite tener una vision general relativa a Cataluna y
Barcelona de los motivos que segun los encuestados les impulsaron a crear una empresa propia. A continua-
cion, complementaremos este analisis estatico viendo la evolucion temporal de estas variables y comparando
los valores relativos a Cataluna y Barcelona con los de Espana, paises de la UE basados en la innovacion y
paises del mundo basados en la innovacion.

En el anélisis que sigue hemos efectuado, en todos los &mbitos temporales y geogréaficos, un pequeno ajuste
metodoldgico de forma que las respuestas que declaran que el motivo es de oportunidad pero que lo Unico
que pretenden es simplemente mantener sus ingresos actuales las hemos reclasificado dentro del motivo de
necesidad.
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El porcentaje de poblacion adulta catalana que en 2016 fue identificada como emprendedor en fase inicial
(TEA) (7%) se clasifica en el 3,4% motivado por oportunidad, el 1,7 % por necesidad, el 1,8% por una combina-
cion de ambas y un 0,1% son emprendedores por otros motivos. En Barcelona la TEA por oportunidad se situa
también en el 3,4% de la poblacion adulta. Si observamos la evolucién de los Ultimos anos de estos indices
(gréficos 4.5, 4.6 y 4.7) observamos que en el ano 2016 la motivacién por oportunidad se mantiene en un nivel
muy parecido al del ano pasado tanto en Cataluna como en Barcelona. A pesar de la ligera inflexion a la baja
los valores de este Ultimo ano siguen siendo claramente superiores a los de los anos de crisis. Los valores de
Cataluna y Barcelona siguen siendo casi un punto superiores a los de Espafna y, en sentido contrario, méas de
un punto porcentual inferiores a los de los paises basados en la innovacion.

Grafico 4.5. Evolucion del indice TEA en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innavacién y todos los paises basados

en la innovacion durante el periodo 2007-2016 cuando el motivo para emprender es por oportunidad
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Anédlogamente, en los graficos 4.6 y 4.7 puede verse la evolucidon comparada de la TEA por necesidad y por el
que hemos denominado motivo mixto. En el primer grafico observamos que la TEA por necesidad aumenta
ligeramente en Cataluna en este Ultimo ejercicio (+0,3 puntos porcentuales) y se mantiene en Espana y paises
basados en la innovaciéon. No obstante, su valor sigue siendo inferior al de los anos 2012 - 2014. En relacién a
este motivo, las diferencias entre Cataluna y el resto de paises basados en la innovacién son muy pequenas.

Grafico 4.6. Evolucion del indice TEA en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innavacion y todos los paises basados

en la innovacion durante el periodo 2007-2016 cuando el motivo para emprender es por necesidad
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Gréfico 4.7. Evolucion del indice TEA en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innavacién y todos los paises basados

en la innovacion durante el periodo 2007-2016 cuando el motivo para emprender es mixto (oportunidad y necesidad)
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En la evolucioén historica de estas variables se aprecia un hecho que ya evidenciamos en el informe anterior co-
rrespondiente al 2015. En los afos de crisis disminuyo fuertemente la creaciéon de empresas por oportunidad
y aumenté en términos absolutos, y aln mas en términos relativos, la creacién de empresas por necesidad,
por falta de posibilidades de acceder a un empleo. Este ciclo claramente perceptible en Cataluna y Espana es
de menor intensidad en el resto de paises basados en la innovacion. En los dos Ultimos ejercicios este patron
cambia de signo observandose un claro aumento en términos relativos del emprendimiento por oportunidad
si bien este, aun siendo superior a Espana, se mantiene aun en Cataluna y Barcelona por debajo del corres-
pondiente a los paises basados en la innovacion.

En suma, se puede decir que a pesar de la ligera inflexién a la baja del emprendimiento por oportunidad, en
este Ultimo ejercicio se mantiene la tendencia manifestada en el anterior de disminucién del peso relativo de
la creacion de empresas por necesidad en Cataluna: hay una menor proporcion de emprendedores catalanes
en fase inicial que se ven obligados a crear su negocio porque no tienen otras alternativas. Los resultados en
Barcelona estan en la misma linea que los de Catalufa. En ambos casos, la tendencia creciente del emprendi-
miento por necesidad que se observo durante la crisis no solo se ha frenado, sino que incluso esta revirtiendo,
tal y como se ha apuntado en el capitulo 2 de este informe.

Al desglosar las razones dadas por los encuestados para la creacién de empresas por oportunidad se puede
apreciar que continla creciendo la proporciéon de emprendedores motivados por una mayor independencia,
llegando a alcanzar un 27,3% del total (grafico 4.8). Este porcentaje estd muy por encima del que se observé
en los anos de crisis y se sitla en los niveles de hace diez ahos, con valores parecidos a los de los paises
basados en la innovacion y superiores a los de Espana.
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Grafico 4.8. Evolucion del % que sobre la TEA tiene, en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos los paises

basados en la innovacién en 2007-2016, el motivo de tener mas independencia personal
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Nota: Los valores correspondientes a Barcelona y Catalufia no coinciden con los de los gréficos 4.3. y 4.4. porque en éste el porcentaje es sobre el total de emprende-

dores en fase inicial (TEA) y en aquellos el porcentaje es sobre los TEA por oportunidad.

Contrariamente a lo expuesto en el parrafo anterior, el porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) que
manifiesta que el principal motivo para emprender por oportunidad es obtener mas ingresos sigue en niveles
parecidos a los de hace diez anos y ligeramente inferiores a los de los anos de crisis y también inferiores a los
de Espana y demas paises basados en la innovacion.

Grafico 4.9. Evolucion del % que sobre la TEA tiene, en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos los paises

basados en la innovacion en 2007-2016, el motivo de obtener mas ingresos
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Nota: Los valores correspondientes a Barcelona y Catalufia no coinciden con los de los gréaficos 4.3. y 4.4. porque en éste el porcentaje es sobre el total de emprende-
dores en fase inicial (TEA) y en aquellos el porcentaje es sobre los TEA por oportunidad.

Finalmente, en el grafico 4.10 vemos la evolucion del porcentaje de los emprendedores en fase inicial que
manifiestan que el motivo para emprender es por necesidad, es decir, por falta de oportunidades para acceder
a un empleo minimamente satisfactorio. Aqui observamos desde otra perspectiva la disminucién en los dos
Ultimos anos del peso de la motivacion por necesidad en Catalunya, la cual queda seis puntos por debajo de
Espana y méas de dos puntos por encima de los paises basados en la innovacién.
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@Gréfico 4.10. Evolucion del % que sobre la TEA tiene, en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos los

paises basados en la innovacion en 2007-2016, el motivo de emprender por necesidad
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Nota: Los valores de 2016 para Catalufia y Barcelona no coinciden con los de los gréficos 4.3. y 4.4. porque en estos se incluye dentro del motivo necesidad la respuesta
de que no aspira a obtener mas ingresos.

El grafico 4.11 sintetiza a través de un Unico indicador lo que hasta aqui hemos expuesto sobre el peso vy
evolucion de las motivaciones para emprender. Este indicador es precisamente la ratio entre la motivaciéon por
oportunidad y la motivacion por necesidad, prescindiendo tanto de las respuestas de los que no contestan
a esta cuestién como de los que lo hacen de forma poco precisa dando como motivo una combinacién de
ambas. En lo que a Barcelona y Cataluna se refiere en el andlisis de este grafico es aconsejable prescindir de
los valores de los anos 2009 y 2010 por estar notoriamente sesgados. Aqui vemos de forma sintética que en
los peores anos de la crisis (2011-2014) la ratio Oportunidad/Necesidad disminuye fuertemente por las razo-
nes expuestas en este capitulo y en el segundo. En el 2015 se recuperan los valores del 2007 y en el 2016
se observa una cierta inflexién a la baja que por comparacién con lo que sucede en Espana atribuimos maés a
errores muestrales que a un cambio de tendencia genuino. Vale la pena recordar al leer el apartado 4.3. de
este capitulo que el mismo sesgo que observamos aqui en relacion a los datos de Catalunya 2016, se observa
alli en muchos de los indicadores estudiados.

Tal como puede verse en el grafico 4.11, la ratio Oportunidad/Necesidad correspondiente a Cataluna es nor-
malmente superior a Espana e inferior, con la excepcion del 2015, a la de los paises basados en la innovacién.
Dicho de otra forma, en los dos ultimos ejercicios aumenta fuertemente en Catalunya el peso de la motivacién
por oportunidad que se mantiene por encima de Espana y por debajo del resto de paises basados en la inno-
vacion. De acuerdo con lo expuesto al principio de este capitulo, si esta tendencia se mantiene es previsible
gue en unos anos se observen mejoras en la calidad del emprendimiento que vendran de la mano de la mejora
de los aspectos motivacionales glosada en este apartado.
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Grafico 4.11. Evolucion de la ratio Oportunidad/Necesidad como indicador de la calidad emprendedora en Catalufia, Espafia,

paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en la innovacién, 2007-2016
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Finalmente, la evolucién del indice TEA en Catalufa durante el periodo 2007-2016 segun el motivo para em-
prender vy la fase del proceso emprendedor muestra que el aumento de la creacién por oportunidad que se dio
en 2015 se produce en los emprendedores nuevos y consolidados (graficos 4.12 y 4.13) y que en el 2016 se
mantiene a pesar de observarse una leve inflexion a la baja.

Gréafico 4.12. Evolucion del porcentaje sobre la poblacion adulta de Catalufia en 2007-2016 que tiene el motivo de emprender por

oportunidad, segtn la fase del proceso emprendedor
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Gréfico 4.13. Evolucion del porcentaje sobre la poblacion adulta de Barcelona en 2007-2016 que tiene el motivo de emprender por

oportunidad, segin la fase del proceso emprendedor
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4.2. Nivel de formacion del emprendedor

Tal como se ha indicado al comenzar este capitulo, y en sintonfa con los resultados de las investigaciones dis-
ponibles, el proyecto GEM considera la educacion formal del emprendedor un componente clave de su capital
humano vy, por extension, de la calidad del emprendimiento. Las investigaciones senalan que en entornos con
informacion incompleta, como suele suceder al crear una nueva empresa, el nivel de estudios tiene un valor
importante como senal de habilidad productiva (Riley, 2002). El conocimiento previo adquirido desempena un
papel muy relevante en el buen desarrollo del proyecto del emprendedor, siendo de gran utilidad para identi-
ficar y valorar oportunidades de negocio (Shepherd y Detienne, 2005; Haynie et al., 2009) y para adaptarse a
nuevas situaciones (Weick, 1996). Ello justifica la importancia de la educacién como factor clave del desarrollo
empresarial, sobre todo en el momento de puesta en funcionamiento de una empresa, donde la incertidumbre
es elevada. Pero no solo es relevante en el momento de la puesta en marcha, también lo es en la orientacion
al crecimiento (Colombo y Grili, 2009) o a la innovacion (Koellinger, 2008; Ucbasaran et al., 2008).

En los graficos 4.14 y 4.15 puede verse para Cataluna y Barcelona cémo se distribuyen los distintos grupos de
emprendedores segun su nivel de educacion. De acuerdo con los resultados del GEM para Cataluna, en 2016
los emprendedores en fase inicial (TEA) y, especialmente, los nacientes muestran unos niveles de formacién
superiores a los potenciales, los consolidados y los abandonos. Asi, mas de un 90% de los empresarios en
fase inicial tienen estudios secundarios o superiores y mas de un 50% estudios de grado o de postgrado,
alcanzando estos porcentajes en el caso de los empresarios nacientes el 93,6% vy el 63,8% respectivamente.
En el caso de los empresarios potenciales y abandonos estos porcentajes son diez puntos inferiores a los TEA.
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Gréfico 4.14 Distribucién de los colectivos emprendedores por nivel de educacion en Catalufia, 2016
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Los resultados obtenidos en la demarcacién de Barcelona son similares a los del conjunto de Cataluna (gréafico
4.15). En Barcelona el porcentaje de TEA con estudios superiores alcanza el 53,5% vy el de los que tienen
estudios secundarios o superiores el 92,2% v, por el contrario, estos porcentajes son del 48% vy del 79,2%
para los abandonos.

Gréafico 4.15. Distribucion de los colectivos emprendedores por nivel de educacion en Barcelona, 2016
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En el grafico 4.16 puede verse la evolucion histérica y la comparacion internacional de la proporcién de los
emprendedores en fase inicial (TEA) con estudios superiores (Grado y Postgrado). Del andlisis de la evolucion
histérica de Cataluna y Espana destaca la importante disminuciéon (en torno a los veinte puntos porcentuales)
de esta ratio que se observa en los anos 2012 y 2013. Ello indica que las personas con mayor nivel de estudios
estuvieron en mejor posiciéon para mantener su puesto de trabajo o acceder a uno nuevo en Espafa o en el
extranjero, lo que supuso tener que acudir con menor intensidad a la creacion de empresas por necesidad por
falta de alternativas satisfactorias. A partir de 2014 se recupera en buena medida esta disminucién quedando,
no obstante, el porcentaje ligeramente por debajo de los niveles previos a la crisis. Los valores correspondientes
a Barcelona y Cataluna son en general superiores a los de Espana vy, en los Ultimos anos anélogos a los de los
paises basados en la innovacion.



Gréafico 4.16 Evolucién de la proporcién de emprendedores en fase inicial (TEA) con estudios post secundarios (Grado y Postgrado)

en Catalufia, Espafia, pafses UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2006-2016
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Una forma alternativa de analizar el nivel de educacion formal de los emprendedores en fase inicial es a
través del indice TEA especifico de cada colectivo, que es igual a la proporcién sobre la poblacién adulta de
un determinado nivel de formacién que ha iniciado un proyecto empresarial. En el grafico 4.17 puede verse
la evolucion para Cataluna del nivel de los TEA correspondientes a cada nivel de educacion formal. En él se
aprecia que la propensiéon a emprender ha sido durante la Ultima década mayor en las personas con un nivel
de educacion superior. Se observa también, a pesar de la disminucién que para el nivel de Postgrado se da en
2016, una tendencia general al aumento.

Gréfico 4.17. Evolucion indice TEA por nivel de educacién en Catalufia, durante el periodo 2006-2016
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Para completar este andlisis de los indices TEA segun nivel de formacién, en los graficos 4.18 y 4.19 se
compara su evolucién con Espana y paises basados en la innovacién para los niveles de educacion superior
(Grado y Postgrado). En el caso del grado, se observan para Catalufia unos valores estables en torno al 9%,
superiores a los de Espafna y analogos a los de los paises basados en la innovacién. En el caso del Postgrado
se observa, a pesar de la disminucién del Ultimo ano una tendencia creciente, con valores superiores a los de
Espana y en general también superiores a los paises basados en la innovacion.
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Grafico 4.18. Evolucion del indice TEA correspondiente al nivel de educacion Superior (grado) en Catalufia, Espafia, paises UE

basados en la innovacion y todos los pafses basados en la innovacién, durante el periodo 2006-2016
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Grafico 4.19 Evolucion del indice TEA correspondiente al nivel de educacion Superior (Post-grado) en Catalufia, Espafia, paises

UE basados en la innovacion y todos los pafses basados en la innovacién, durante el periodo 2006-2016
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En conjunto, estos resultados parecen indicar que los catalanes con un mayor nivel de educacion formal se
sienten cada vez més atraidos hacia la iniciativa emprendedora. También sugieren que la formacion parece ser
cada vez mas un requisito importante a la hora de llevar a cabo con éxito la creacion de una nueva empresa.

El proyecto GEM recoge también informacién sobre la formacién especifica para emprender (formacién en
creacion de empresas, funcién directiva, etc.) que han recibido aquellos que han sido identificados como em-
prendedores potenciales, en fase inicial o consolidados. Los colectivos que declaran estar mejor formados en
temas de emprendimiento son los que se encuentran en las primeras fases: naciente (66% del total) y potencial
(54%). En cambio, el porcentaje en los emprendedores nuevos (46%) y sobre todo en los consolidados (43%)
es claramente inferior. En el grupo de los abandonos se alcanza hasta un 51% del total con formacién especifica
para emprender, probablemente por el hecho de que en alguna de las fases anteriores han tenido la opcion de
recibirla (grafico 4.20). En la provincia de Barcelona la proporcion de nacientes con este tipo de formacién (60%)
estd por debajo de la de Cataluna y también esta por debajo en el caso de los consolidados (40%).
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Grafico 4.20. Distribucion de los colectivos emprendedores en Catalufia en el 2016, segun si cuenta con educacién especifica para emprender
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4.3. Caracteristicas de las empresas en fase inicial: calidad del emprendimiento
4.3.1. Sector de actividad

En los dos apartados anteriores se ha estudiado el perfil motivacional de los emprendedores y su nivel de
formacion. A continuacién analizaremos el perfil de las empresas que éstos han creado. En primer lugar,
examinamos la distribucién sectorial de estos nuevos proyectos empresariales. En el marco del GEM se
contemplan las cuatro categorias siguientes: actividades econdmicas de caracter extractivo, sectores trans-
formadores, actividades de prestacion de servicios a empresas y, finalmente, prestacion de servicios dirigidos
al consumidor final.

Grafico 4.21. Evolucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segln el sector de actividad de sus proyectos

de negocio en el periodo 2006-2016
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El grafico 4.21 muestra que los nuevos negocios se concentran en el sector terciario, tal como viene siendo
habitual desde hace ya muchos anos. Asi, en 2016 un poco mas de la mitad de la actividad emprendedora en
fase inicial (TEA) se enmarca en los servicios orientados al consumidor (54%) y poco mas de un tercio guarda
relacion con la prestaciéon de servicios a empresas (35%). Las actividades transformadoras (como la industria
manufacturera) representan un 9,8%, mientras que las extractivas solo alcanzan un 1,5%. Esta distribucion por
sectores de los emprendedores en fase inicial (TEA) es similar a la de los Ultimos afos, en los que se ha produci-
do una tercerizacion de la economia catalana. Es destacable la pérdida de peso del sector transformador que en
este ejercicio alcanza el valor mas bajo de la serie a pesar de los esfuerzos de promocion que por distintas vias y
origenes se estan haciendo (como por ejemplo el impulso para constituir el ‘Pacte per la IndUstria’).

Queremos destacar en este apartado dedicado a la orientacién sectorial de las nuevas empresas dos hechos
que el Cuestionario de 2016 permite valorar. En primer lugar, que el 15,4% en Catalunay el 13% en Barcelona
de las empresas creadas realizan mas del 50% de su actividad en el sector de la economia digital. Ello no
hace mas que confirmar las informaciones publicadas por el “Observatori del Treball i Model productiu” de la
Generalitat de Catalufa sobre el crecimiento continuado de este sector en Catalufa. El estudio de la evolucién
de esta variable permitirad seguir en el futuro la materializacion de los esfuerzos que a todos niveles se estan
haciendo en la promocién de estas actividades (ver por ejemplo el informe publicado por la plataforma “Bar-
celona y Catalonia Startup Hub” de la Generalitat de Catalunya el 26 de enero de 2017 en La Vanguardia). El
segundo aspecto que este ano se puede cuantificar es la proporcion de empresas que realizan mas del 75%
de sus ventas a una sola empresa. Dicha proporcién es nula en el caso de las empresas recién creadas y del
3,5% en las consolidadas.

Grafico 4.22. Evolucion de los emprendedores consolidados en Catalufia segln el sector de actividad de sus proyectos de

negoacio en el periodo 2006-2016
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En el caso de los emprendedores consolidados (grafico 4.22), en el 2016 aumenta la proporciéon de empresas
de Servicios tanto de las orientadas a los negocios como al consumidor y disminuye de nuevo la de empresas
transformadoras, que al igual que en el caso anterior muestra el valor mas bajo de la serie.

Veamos a continuacion la comparaciéon de Cataluna con Espana y con los otros paises basados en la innova-
cion de los niveles y la evolucion en el tiempo de la distribucién sectorial de la actividad de las empresas de
reciente creacion (TEA).

En el grafico 4.23 podemos ver que la tendencia a la pérdida de peso del sector transformador en empresas
de reciente creacién es comun a todos los paises basados en la innovacion, si bien es mucho mas acusada en
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Espana y, muy especialmente en Cataluna y Barcelona donde se alcanzan los niveles mas bajos de la serie,
guedando a la mitad de los paises basados en la innovacion. Este aspecto es relevante ya que las empresas
industriales suelen, en general, tener mayor potencial de crecimiento, de innovacién y de internacionalizacién.

Gréfico 4.23 Evolucion de la proporcion de empresas en fase inicial (TEA) del sector transformador en Catalufia, Espafia,

paises UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2006-2016

40%
35%
30% \ —_—
Catalufia
= 25% i
© 22% Espafia
= 20% 21%

=== Paises UE basados

15% \\/ N 16% en la innovacién

= Pafses basados
10% 10% en la innovacion

5%
0%
2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

En contraposicion, y en cierta forma como compensacién de la tendencia anteriormente apuntada, el peso de
las empresas recién creadas del sector de servicios a las empresas crece y alcanza en Cataluna valores mas
de cinco puntos superiores a los paises basados en la innovacién.

Gréfico 4.24 Evolucion de la proporcion de empresas en fase inicial (TEA) del sector de servicios a empresas en Catalufia,

Espafia, paises UE basados en |a innovacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2006-2016
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Finalmente, observamos (grafico 4.25) una clara tendencia creciente del sector de servicios al consumidor,
con valores parecidos a los de Espana y en muchos anos casi diez puntos superiores al peso que las empresas
recién creadas de este sector tienen en el resto de paises basados en la innovacién. Ello es relevante, por
cuanto es normalmente en este sector de actividad donde se acumulan las empresas con menor inversion,
potencial de crecimiento e internacionalizacion.
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Grafico 4.25 Evolucién de la proporcion de empresas en fase inicial (TEA) del sector de servicios al consumidor en Catalufia,

Espafia, paises UE basados en la innavacion y todos los paises basados en la innovacion, durante el periodo 2006-2016
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4.3.2. Dimension actual y esperada dentro de cinco anos

El proyecto GEM incluye también datos sobre el tamano inicial de las nuevas empresas, en términos de nu-
mero de trabajadores. Esta variable supone un indicador del potencial del nuevo proyecto y, segun algunos
autores, es un elemento que condiciona la supervivencia y consolidacion de las nuevas empresas (Audretsch
et al., 1999; Falck, 2007). Las dos variables estructurales de sector y tamano inicial estan relacionadas, dado
que suelen existir diferencias sectoriales en cuanto al nimero de trabajadores en el arranque de una nueva
empresa. En términos generales, el tamano inicial suele ser mas elevado en los sectores industriales que en
el caso de empresas de servicios a las empresas o al consumidor.

Respecto al tamano de los nuevos negocios, el proyecto GEM contempla el nimero de trabajadores en el
momento de la creacién. En el grafico 4.26 puede observarse que en los anos 2010 al 2014 aumenté la pro-
porcién de empresas sin trabajadores y, en contrapartida disminuyeron los porcentajes correspondientes a los
tamanos de empleo de 1 a5y de 6 a 19. En los dos Ultimos anos revierte, en parte, esta tendencia sin recu-
perar, no obstante, los valores previos a la crisis para los tramos intermedios de tamano. Las empresas recién
creadas sin trabajadores son aun mas del 50% vy las de 1 a b trabajadores del 40%. Los datos del proyecto
GEM de 2015y 2016 sobre el tamano en empleo parecen romper la tendencia de los Ultimos anos hacia una
menor dimensiéon media de los nuevos negocios. Aunque el tamano inicial de las nuevas empresas continla
siendo pequeno en promedio, los resultados de los dos Ultimos anos parecen apuntar hacia un ligero aumento
del nimero de empleados de las empresas catalanas de reciente creacion.
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Grafico 4.26. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segn el tamafio en empleo de sus proyectos

de negocio en el periodo 2006-2016
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En lo que respecta a los emprendedores consolidados (grafico 4.27), como es légico, la dimension media es
superior: las empresas sin trabajadores estan diez puntos por debajo de las de reciente creacién ylasde 1a b
empleados diez puntos por encima, si bien como veremos en los parrafos siguientes su tamano medio sigue
siendo bajo.

Grafico 4.27. Evolucién de los emprendedores consolidados en Catalufia seglin el tamafio en empleo de sus proyectos

de negocio en el periodo 2006-2016
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El proyecto GEM incluye también algunas preguntas sobre el tamano esperado o previsto dentro de cinco
anos que consideramos Util analizar aqui a continuacion, en la medida que esta previsién de tamano futuro
puede ser un reflejo de las aspiraciones de crecimiento de los emprendedores. La orientacién hacia el cre-
cimiento es una caracteristica importante del comportamiento emprendedor. Los individuos involucrados en
actividades de creacion de empresas que tiene elevadas aspiraciones de crecimiento suelen mostrar un alto
compromiso con el éxito empresarial. En este sentido, las aspiraciones se consideran una condicién necesaria
para que un proyecto pueda crecer en sus primeros anos de funcionamiento (Wiklund y Shepherd, 2003). Aun-
que la proporcién de emprendedores con aspiraciones altas de crecimiento sobre el total de emprendedores
tiende a ser reducida, la evidencia empirica muestra que un reducido niumero de nuevas empresas de alto
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crecimiento pueden tener una influencia muy positiva en la creacion de empleo y en el desarrollo econémico
(Henrekson y Johanson, 2010; Storey y Greene, 2010). Por ello, los emprendedores con una orientacion hacia
el crecimiento suelen ser de especial interés para agentes politicos, consultores y académicos.

Los resultados relativos a la dimension esperada dentro de cinco anos por parte de los emprendedores cata-
lanes en fase inicial (TEA) (grafico 4.28) muestran una mayor estabilidad en el tiempo que la que se observa
cuando se analizan datos de empleo real. Respecto de éstos, si bien estas estimaciones contindan dando un
nivel de tamano medio de empresa relativamente bajo, el peso de las empresas de 6 a 19 trabajadores aumen-
ta y también lo hace el de 1 a 5 trabajadores y disminuye el tramo de sin trabajadores.

Grafico 4.28. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segln el tamafio de empleo esperado dentro

de cinco afios, 2006-2016
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En el caso de los emprendedores consolidados (grafico 4.29) las diferencias entre el empleo actual y el espera-
do son menores que en los emprendedores en fase inicial. No obstante, en el 2016 se observa un importante
aumento de la dimension esperada de las empresas que habra que seguir en el futuro.

Gréfico 4.29. Evolucién de los emprendedores consolidados en Catalufia segin el tamafio de empleo esperado dentro

de cinco afios, 2006-2016
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A partir de estos datos hemos hecho, tanto para las empresas en fase inicial como para las consolidadas,
una estimacion de la dimension media en trabajadores a partir de las marcas de clase (para el tramo de 20
0 mas empleados hemos asignado el valor de 30) y en el caso del empleo esperado hemos distribuido los
no contesta en proporcién al peso de cada una de las demads categorias. Finalmente, se ha calculado la ratio
empleo esperado sobre empleo actual para tener un indicador de crecimiento esperado. Los resultados de
estas estimaciones figuran en los graficos 4.30 y 4.31 para las empresas recién creadas y las consolidadas,
respectivamente.

Gréfico 4.30. Evolucién para los emprendedores en fase inicial (TEA) de Catalufia de la dimension media actual y esperada

en cinco afos de sus proyectos empresariales, periodo 2006-2016
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Gréfico 4.31. Evolucién para los emprendedores consolidados de Catalufia de la dimension media actual y esperada

en cinco afios de sus proyectos empresariales, periodo 2006-2016
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La dimensién media de las empresas de reciente creacién es, como es légico, muy inferior a las de las con-
solidadas. En el 2016 fueron respectivamente de 2,64 trabajadores y 3,21 trabajadores. En el promedio de los
once anos la diferencia entre una y otra serie es de un trabajador (2,8 vs. 3,8). Por otra parte, y como es légico
también, el crecimiento esperado de las empresas de reciente creacién es muy superior al de las consolidadas
(+67% vs. +6% en promedio de la serie), aunque excepcionalmente en el 2016 esto no sea asi.
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Vamos a continuacion a contextualizar el anélisis de esta variable comparando los datos de Cataluha con los
de Espanay resto de paises basados en la innovacion para algunos indicadores clave de los que se dispone de
informacién. Efectuamos en primer lugar la comparacion en relacion a la variable proporcion de empresas de
reciente creacion (TEA) que bien sea actualmente bien sea dentro de cinco anos esperan tener algun trabaja-
dor (gréafico 4.32). Lo mas relevante es, sin duda, el diferencial existente entre Catalunyay los paises basados
en la innovacién, que en el Ultimo ejercicio, alcanza los 15 puntos porcentuales. En el 2016 la proporcién de
empresas catalanas de reciente creacién que tienen o esperan tener como minimo un trabajador, ademas del
empresario, representan el 55% del total, mientras que en los paises de la UE basados en la innovacién son
del 68,5%, porcentaje que para el conjunto de paises basados en la innovacién alcanza el 72,8%.

Gréfico 4.32. Proporcidn de los emprendedores en fase inicial (TEA) que tienen o esperan tener en cinco afios algun trabajador

en Catalufa, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacidn, 2011-2016
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El segundo indicador en el que basamos la comparacion internacional se refiere a la proporcion de empresa-
rios en fase inicial (TEA) que en los proximos cinco anos espera tener méas de cinco trabajadores. La conclu-
sion a la que llegamos es similar al caso anterior: en promedio de los seis afos de que disponemos de infor-
macion el porcentaje de empresas catalanas de reciente creaciéon que prevén tener mas de cinco trabajadores
es del 15,2% y en los paises basados en la innovacion del 23,4% (UE) y 27% (todos). Para Estados Unidos de
Ameérica esta media es del 34%.

Grafico 4.33. Proporcién de los emprendedores en fase inicial (TEA) que esperan tener en cinco afios mas de 5 trabajadores

en Catalufa, Espafia, paises UE basados en la innovacidn y todos los pafses basados en la innovacidn, 2010-2016
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El tercer indicador utilizado es el relativo a los emprendedores en fase inicial que esperan tener en los proxi-
mos anos mas de 19 trabajadores. En este caso los promedios de los seis anos son del 3,1% para Catalufna,
del 8,8% para los paises de la UE basados en la innovacion, 11,4 % para todos los paises basados en la inno-
vaciony 17% para USA.

Gréfico 4.34.- Proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) que esperan tener en cinco afios més de 19 trabajadores

en Catalufia, Espafia, pafses UE basados en la innovacion y todos los pafses basados en la innovacién, 2010-2016
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Los dos ultimos indicadores se refieren al crecimiento esperado que, tal como hemos dicho al principio de
este apartado, constituye una buena aproximacion de las aspiraciones de crecimiento, las cuales son a su vez
un elemento clave de la calidad del emprendimiento, tal como alli hemos explicado.

Se trata ahora de ver cual es el porcentaje de los emprendedores en fase inicial (grafico 4.35) y de los conso-
lidados (grafico 4.36) que en los préximos cinco anos esperan incrementar el empleo en 10 o mas trabajado-
res y que ello suponga mas de un 50% de aumento. Las conclusiones que se obtienen del anélisis de estos
nuevos indicadores son parecidas a las anteriores. Asi, para el caso de los emprendedores en fase inicial el
promedio de los porcentajes son del 8,1% para Cataluha y 17,1% para el conjunto de paises basados en la
innovacioén. Para los consolidados estos porcentajes son del 0,8% v el 4,8%, respectivamente. En sintesis,
volvemos a constatar que el problema de la dimensiéon empresarial es en Catalufa y Espafa uno de los prin-
cipales frenos a la deseable mejora de la calidad del emprendimiento. Cuestion aparte es la de dilucidar si la
dimensién es la variable independiente, es decir, la causa de un insuficiente nivel de calidad emprendedora o
por el contrario es meramente un efecto de la también insuficiente calidad observable en otras variables como
son las ya estudiadas de la motivaciéon para emprender, el sector de actividad o la intensidad de la innovacion
y la internacionalizacién que estudiaremos a continuacién o, quizds también, de condicionamientos legales e
institucionales cuyo estudio excede el &mbito del anélisis que efectuamos aqui.
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Gréfico 4.35. Proporcién de los emprendedores en fase inicial (TEA) que esperan incrementar el empleo en 10 0 mas trabajadores

y en mas de un 50% en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacién, 2011-2016
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Gréfico 4.36. Proporcion de los emprendedores consolidados (EB) que esperan incrementar el empleo en 10 o mas trabajadores

y en méas de un 50% en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacién y todos los paises basados en la innovacién, 2011-2016
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4.3.3. Orientacion innovadora de productos

La capacidad de innovar es otra caracteristica clave del emprendimiento de calidad. Un mayor nimero de nue-
vas empresas innovadoras en un contexto determinado puede facilitar la transformacién y mejora del tejido
empresarial. La supervivencia y crecimiento de los nuevos negocios también dependen en parte de su capaci-
dad de innovacion. Para analizar esta cuestién, en el proyecto GEM se mide el grado de novedad del producto
ofrecido por la nueva empresa, asi como la novedad en el desarrollo y/o aplicacion de nuevas tecnologias.

En el Ultimo ejercicio se observa un cierto deterioro de los indicadores de novedad de los productos y servicios
en las empresas recién creadas. De hecho, si se estudia la tendencia de la serie a lo largo de los Ultimos once
anos se observa una paulatina disminucién de la respuesta ‘completamente innovadora’ y un aumento de 'no
innovadora’. Asi, el promedio de los que dan la primera respuesta en los tres primeros anos es del 17,3%, en
los anos 2010/14 baja al 14,1% vy en los dos Ultimos al 10,9%.
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En el grafico 4.38 puede verse la comparacion internacional para la suma de las categorias ‘completamente
innovadores’ vy ‘algo innovadores’. En el ultimo ejercicio la diferencia entre Cataluna y Paises basados en la
innovacion es de casi 20 puntos que baja a 17 puntos en la media de los once anos considerados. Los valo-
res de los paises basados en la innovacion son mas estables y no muestran la ya comentada tendencia a la
disminucion que se observa a lo largo de la serie en Cataluna. No obstante, en los Ultimos ejercicios Cataluna
muestra, en general, una mayor percepcién de novedad en los productos que Espana.

Gréfico 4.37. Evolucion de los emprendedares en fase inicial (TEA) en Catalufia segtin el grado de novedad de sus productos

y servicios en el periodo 2006-2016
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Grafico 4.38. Proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacién

y todos los paises basados en la innovacion que atribuyen a sus productos un cierto grado de novedad (completamente
0 algo innovadora), periodo 2006-2016
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Al comparar emprendedores en fase inicial y consolidados, son los primeros los que declaran en mayor me-
dida lanzar productos y servicios mas novedosos que los ya existentes en el mercado. En este sentido, hay
un 30% de los primeros que en 2016 cuentan con cierta 0 mucha novedad en su oferta frente al 13% de los
consolidados (grafico 4.39). En lo que respecta a los consolidados, las diferencias de Catalunya con respecto
a los paises basados en la innovacién son menores (9 puntos de media en los once ejercicios considerados)
que en el caso de los emprendedores en fase inicial y la tendencia de los tres Ultimos anos es, a pesar de la
diminucién del 2016, a mejorar.

Grafico 4.39. Proporcion de los emprendedores consolidados en Catalufia, Espafia paises UE basados en la innovacién y todos

los paises basados en la innovacion que atribuyen a sus productos un cierto grado de novedad (completamente o
algo innovadora), periodo 2006-2016
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4.3.4. Orientacion innovadora de procesos y tecnologias

Otro aspecto vinculado a la innovacion es el relativo a la adopcion de nuevas tecnologias. La mayoria de em-
prendedores se apoyan en tecnologias de méas de 5 anos: 78% de los que estan en fase inicial y 87% de los
consolidados (graficos 4.40 y 4.42).

En lo que respecta a los emprendedores en fase inicial (TEA) y a pesar de la fuerte disminucion que en 2016 se
ha producido en relacién al uso de las tecnologias mas novedosas, la serie muestra en general una clara tenden-
cia al aumento. Ello es lo que explica que se haya pasado de un diferencial de 6,7 puntos en el promedio de los
once anos respecto de los paises basados en la innovaciéon en el uso de las tecnologias més novedosas (cinco
0 menos anos de antigliedad) a un diferencial practicamente nulo en los dos Ultimos ejercicios (grafico 4.41).
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Grafico 4.40. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segln la antigiiedad de las tecnologias

utilizadas en el periodo 2006-2016
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Gréfico 4.41. Proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacién

y todos los paises basados en la innovacion que consideran sus tecnologias novedosas (cinco afios o menos), periodo 2006-2016
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En el caso de los emprendedores consolidados (grafico 4.42), se observa una cierta tendencia a la baja (el
promedio de los dos Ultimos anos en Catalufa es del 12,6% en el uso de tecnologias novedosas, mientras que
el promedio 2010-14 es de 14,1%). Ello no obstante, en los dos ultimos ejercicios el diferencial de Cataluna
con respecto a los paises basados en la innovacion es de un punto porcentual y en el promedio de los once
ejercicios considerados dicho diferencial es de 2,8 puntos superior en Catalufa al de los paises basados en la
innovacion.
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Grafico 4.42. Proporcion de los emprendedores consolidados en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos

los paises basados en la innovacion que consideran sus tecnologias novedosas (cinco afios o menos), periodo 2006-2016
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4.3.5. Competencia percibida

Un elemento adicional contemplado en el GEM es el nivel de competencia que los emprendedores nuevos
o consolidados perciben que tienen en el mercado. Este es un factor relevante para explicar la supervivencia
y éxito de los nuevos negocios. En concreto, se contemplan tres categorias de competencia percibida: mu-
cha, poca o ninguna. Los resultados indican que en los Ultimos ejercicios repunta claramente la percepcion
de tener mucha competencia la cual, durante los anos de la crisis y probablemente debido a la atonia de los
mercados alcanza los valores mas bajos de la serie. En general puede considerarse que este aumento se debe
a la recuperacion de una cierta situacion de normalidad.

En el gréfico 4.44 se puede ver que, en general, la percepcién de poca competencia es en los paises basados
en la innovacioén ligeramente superior que a Cataluna y Espana. Ello es debido, probablemente, a que, como
hemos visto en 4.3.3, se considera que disponen de unos productos mas innovadores. Por el mismo motivo
observamos que el valor de Catalufa es en los Ultimos afos més de dos puntos superior al de Espana.

Grafico 4.43. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segtin la competencia percibida en el mercado

en el periodo 2006-2016
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Gréfico 4.44. Proporcion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion

y todos los paises basados en la innovacién que perciben tener poca o ninguna competencia en el mercado en el periodo 2006-2016
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Las percepciones sobre el nivel de la competencia en el caso de los consolidados son mas estables durante
los ultimos anos (Grafico 4.45), si bien muestran un ciclo similar al de los emprendedores en fase inicial. Aqui
observamos en promedio un diferencial de tres a cuatro puntos respecto de los paises basados en la inno-
vacion, que repunta hasta los siete puntos en los Ultimos anos tal como pasaba también en lo relativo a la
percepcion de novedad de los productos.

Grafico 4.45. Proporcién de los emprendedores consolidados en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacién y todos

los paises basados en la innovacion que perciben tener poca o ninguna competencia en el mercado en el periodo 2006-2016
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4.3.6. Orientacion internacional

La orientacion internacional de los nuevos negocios también se considera una caracteristica inherente a la
calidad del emprendimiento. En muchos articulos e investigaciones se constata que con frecuencia creciente
algunos emprendedores conciben su negocio desde una perspectiva internacional desde las fases mas tem-
pranas de la creacion de la empresa (born global). Estas empresas que nacen con vocaciéon global suelen ser
muy pocas, pero tienden a alcanzar un crecimiento y desempeno considerable en sus primeros anos de vida
(Hisrich, 2013).

El proyecto GEM analiza la orientacién internacional de los emprendedores a través del porcentaje de ventas
a clientes extranjeros. Los resultados son bastante similares a los que se observan desde hace unos cuantos
anos. De hecho, desde el afio 2009 hasta la actualidad los emprendedores en fase inicial (TEA) que se centran
en el mercado doméstico (esto es, que no exportan) representan cifras superiores al 70% (gréafico 4.46), lle-
gando en los Ultimos anos a casi el 80%.

En los tres ultimos anos las nuevas empresas con una elevada orientacion internacional (entre el 75y el 100%
de sus ventas son a clientes extranjeros) ha ido disminuyendo ligeramente, siendo del 1,5% en 2016. Los
emprendedores en fase inicial con una proporcién de ventas a clientes extranjeros entre el 25y el 75% son
un 4,5% vy los que tienen entre un 1% y un 25% representan un 15,1%.

A partir de las marcas de clase de cada categoria considerada hemos estimado la intensidad exportadora
media de Cataluna, Espana y los demés paises basados en la innovacion (grafico 4.48). En este gréafico obser-
vamos en primer lugar una disminucion a lo largo de toda la serie de la intensidad exportadora de Cataluna y
Espafna. Asi, la media para Cataluna de ventas al extranjero de los primeros ahos de la serie es de 18% de las
ventas totales mientras que en los dos Ultimos anos es del 6,5%. Este mismo indicador es de casi el 20% en
los pafses basados en la innovacién, que ademéas muestran una gran estabilidad en la serie.

Gréfico 4.46. Evolucion de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia segtn la orientacion internacional en el periodo 2006-2016
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Gréfico 4.47. Proporcién de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia, Espaa, paises UE basados en |a innovacién

y todos los paises basados en |a innovacién con intensidad exportadora superior al 25% en el periodo 2006-2016
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Gréfico 4.48. Estimacion de la intensidad exportadora (en %) de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Catalufia, Espafia,

paises UE basados en |a innovacién y todos los paises basados en la innovacion en el periodo 2006-2016
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Una situacion similar se observa en los emprendedores consolidados, dado que el 79% no tiene clientes ex-
tranjeros. El porcentaje con una orientacion marcadamente internacional es tan sélo del 0,5%. El porcentaje
de emprendedores consolidados con ventas a clientes extranjeros entre el 1y el 25% alcanza el 16% v, por
tanto, es superior al porcentaje observado en los que estan en fase inicial. En el grafico 4.49 figura la estima-
cion de la intensidad exportadora calculada para los emprendedores consolidados siguiendo el mismo proce-
dimiento que en el caso de los TEA. Aqui observamos también una persistente tendencia a la disminucién de
la intensidad exportadora en Catalufia que pasa del 9% de promedio en los tres primeros anos de la serie al
5% de media de los dos ultimos lo que determina que en estos anos el diferencial con respecto a los paises
basados en la innovacion sea de mas de 10 puntos.
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Grafico 4.49. Estimacion de la intensidad exportadora (en %) de los emprendedores consolidados en Catalufia, Espafia, pafses

UE basados en la innovacion y todos los paises basados en la innovacion en el periodo 2006-2016
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4.4. Financiacion de la actividad emprendedora naciente

Un aspecto de reconocida importancia en la puesta en marcha de nuevos negocios es el relativo a la financia-
cion. Es bien sabido que los ahorros personales, la familia y los amigos suelen ser las fuentes de financiacion
mas comunes. La mayoria de emprendedores tienen dificultades para acceder a la financiacién bancaria,
mayormente por falta de historial o de garantias. Asi pues, el desarrollo de mercados alternativos de capital
adquiere un papel importante para facilitar el lanzamiento de los nuevos negocios y su consolidacién posterior
en términos de crecimiento e internacionalizacion.

Desde el punto de vista de la demanda de financiacién que requieren las nuevas empresas, el proyecto GEM
incorpora datos sobre las necesidades de financiacion. En el aho 2016 el capital semilla necesario para los pro-
yectos nacientes fue de 101.064 euros en promedio en Catalufa (tabla 4.1). Este valor medio es claramente
superior al del ano 2015 que era de 92.934 euros. Ahora bien, existe una gran dispersion en las necesidades
de capital de los distintos proyectos vy, por ello, el capital semilla oscila entre 1.000 euros como minimo y
3.000.000 de euros como maximo, valores superiores a los del ejercicio anterior. Atendiendo a la mediana
de esta variable, se observa que el 50% de los proyectos ha necesitado una inversion de al menos 20.000
euros, valorigual al de 2015. En la demarcacion de Barcelona tanto la media (139.388 euros) como la mediana
(25.000 euros) del capital total necesario para arrancar el negocio son superiores a los de Catalufa.

Por otra parte, en el 2015 cerca del 70% del capital semilla para proyectos nacientes fue aportado por los
propios emprendedores, siendo exactamente del 68,3% en Cataluna y del 69,3% en Barcelona. Sin embargo,
al menos uno de cada cuatro emprendedores aportd el 100% del capital semilla con fondos propios, tanto en
Cataluha como en Barcelona. Lamentablemente, el cuestionario de 2016 no recoge esta cuestion por lo que
no pueden compararse los resultados de un ejercicio y otro en lo relativo a este aspecto.

Desde el punto de vista de la oferta de financiacién, se observa que en el uUltimo ejercicio, el porcentaje de
poblacién que ha invertido en negocios de terceras personas en los Ultimos tres anos disminuye un punto por-
centual tanto en Cataluna como en Barcelona (grafico 4.50). Habrd que seguir este indicador para comprobar
si esta disminucién es puntual o debida al muestreo o indica un cambio de tendencia. De ser asi, habria que
estudiar causas para, eventualmente, orientar medidas.



Tabla 4.1. Caracteristicas y distribucién del capital semilla para proyectos de negocio nacientes en Catalufia, 2015y 2016

2016 2015 2015 2015
Capital total necesario Capital total Capital semilla aportado Porcentaje del capital
para arrancar el necesario para por los emprendedores semilla aportado por los
negocio arrancar el negocio nacientes emprendedores nacientes

Media 101.064,02 92.934,13 36.833,42
Minimo 1.000 300 300
Percentil 10 2.500 5.000 2.000
Mediana 20.000 20.000 15.000
Percentil 90 70.000 300.000 60.000

Maximo 3.000.000 1.000.000 500.000

Tabla 4.2. Caracteristicas y distribucién del capital semilla para proyectos de negocio nacientes en Barcelona, 2015y 2016

2016 2015 2015 2015
Capital total necesario Capital total Capital semilla aportado Porcentaje del capital
para arrancar el necesario para por los emprendedores semilla aportado por los
negocio arrancar el negacio nacientes emprendedores nacientes

Media 139.388,51 92.543,01 34.043,01
Minimo 2.200 2.000 1.000
Percentil 10 2.500 5.000 2.000
Mediana 25.000 20.000 10.000

Percentil 90 120.000 300.000 60.000

Méximo 3.000.000 1.000.000 500.000 100,00

Grafico 4.50. Evolucién del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que ha invertido en negocios de terceras personas

en los Gltimos tres afios en Barcelona y Catalufia durante el periodo 2004-2016
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4.5. Benchmarking internacional y por comunidades autonomas de las caracteristicas
de la actividad emprendedora

En este apartado se comparan por tipo de economia y pais la distribucion sectorial, las expectativas de dimen-

sién a cinco anos, la orientacion innovadora y la orientacién internacional de los emprendedores en fase inicial
(TEA) en el ano 2016. Estos resultados se muestran en la tabla 4.3. Se puede observar que en Cataluna los
emprendedores dedicados a servicios a empresas suponen una mayor proporcion del total de emprendedores
respecto de la media de las economias basadas en la innovacion (34,6% por 26,8%, respectivamente). Con-
trariamente, el porcentaje de emprendedores nuevos en actividades transformadores es inferior al de estos
paises (9,8% por 21,8%). De forma similar, las expectativas de dimensién en nimero de empleados dentro
de cinco afos son inferiores a las de las economias innovadoras (el peso de los emprendedores que esperan
contar con mas cinco empleados dentro de cinco anos es del 29,8% en los paises innovadores y 10,7% en
Cataluna y 14,2% en Espana). Algo similar ocurre respecto al grado de novedad de los productos y servicios
ofertados: el porcentaje de emprendedores en fase inicial que ofrecen un producto completamente o algo
novedoso es del 49,4% en las economias innovadoras, 30,0% en Cataluhay 36,3% en Espana). Respecto ala
orientacioén internacional de los nuevos negocios, la proporcion de emprendedores catalanes que no exportan
es claramente mas elevada que la de los paises mas desarrollados (78,9% por 37,7%).

Por otra parte, los graficos 4.51 a 4.53 muestran para siete de las principales caracteristicas de las empresas
de reciente creacién, el posicionamiento de Barcelona y Cataluia a nivel internacional y a nivel autonémico
en 2016. Los resultados obtenidos confirman que el emprendimiento en fase inicial (TEA) en Catalunha esté
en una posicidn elevada en el ranking si atendemos al porcentaje de nuevos negocios dedicados a servicios
a empresas (62 en la comparacién internacional y 32 a nivel autonémico). El porcentaje de emprendedores en
fase inicial con negocios que ofrecen un producto completamente o algo novedoso es inferior a los paises in-
novadores. Lo mismo sucede respecto del uso de tecnologias de menos de cinco anos. Asimismo, respecto
de los paises basados en la innovacion, Catalunya esté en las Ultimas posiciones en cuanto a la orientacion
internacional, medida como la proporciéon de emprendedores en fase inicial con negocios que en 2016 tenian
mas del 25% de sus clientes en el exterior, asi como en las expectativas de dimensién, entendidas como
aquellos emprendedores en fase inicial que esperan tener mas de cinco empleados en cinco afnos. Con el fin
de interpretar adecuadamente estos resultados es conveniente tener en cuenta que todos ellos se refieren
al ano 2016 y que tal como ya se ha explicado mas arriba, en este ano se ha producido un sesgo a la baja en
la mayoria de indicadores de este capitulo que atribuimos mas a cuestiones vinculadas al error muestral (ver
tabla 1.2) que a un genuino cambio de signo. Es por ello que para minimizar su incidencia, en los otros aparta-
dos hemos basado nuestro andlisis en el estudio de tendencias.

En relacién a estas mismas variables, en el grafico 4.54 se presenta de forma agrupada para todas ellas el
posicionamiento de Cataluna en comparacién con Espana, la UE y las economias basadas en la innovacion.
Finalmente, la comparacion de Barcelona con el resto de Cataluna que se muestra en el grafico 4.55 indica que
las expectativas de empleo son superiores en Barcelona, mientras que se obtiene una valoracion superior de
la novedad de los productos y del peso de los servicios a empresas en el resto de Cataluna.
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Tabla 4.3. Porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) segtin sectores, expectativas de crecimiento, orientacion
innovadora y orientacion internacional en el 2016. Analisis por tipo de economia

Burkina Faso 259 22,5 1,0 50,7 22,0 46 318 636 83,8 1.7 ! ,

Camerdn 22,0 30,5 29 41,6 17,6 41 27,7 683 728 21,7 48 0,7
India 14 14,9 7.0 76,7 9,0 434 192 374 47,0 43,3 519 43
Iran Vs 308 19,3 42,5 31,9 8,1 225 694 79,6 16.8 33 0.3
Kazajstan 7.8 28,2 1.4 52,6 359 41 233 725 716 25,2 23 09
Rusia 57 I3 85 48,4 24,7 g3 82 825 97,3 2,0 0,7 0,0

rabla Saudita I 16, 4, 78, b 13, 1, b, 5 17, 45, ,

Argentina 14 17,7 16,6 64,4 25,7 171 278 551 88,6 6.6 29 19
Belice 2.8 15,0 16,5 65,8 26,3 17,0 441 388 12,6 423 228 22,3
Brasil 2,1 24,0 50 69,0 49 8,1 122 797 98,2 15 0,0 03
Bulgaria 59 26,3 14,4 53,8 14,5 41 258 701 5151 38,2 2,3 45
Chile 315 232 19.9 534 38,2 433 441 12,6 5245 343 106 2,6
China 6,3 18,6 125 62,7 36,8 14,5 624 231 65,3 27,1 56 2,1
Colombia 0,7 22,3 98 67,2 42,3 121 354 525 66,6 21,3 8.4 3.7
Croacia 16,3 28,5 209 34,3 338 10,9 172 719 16,5 449 242 14,3
Ecuador 6,9 1.7 6,5 749 72 18.8 1.3 700 92,0 73 06 02
Egipto (815 8319 6.7 459 288 22,6 186 588 71,6 1189 72 1,7
El Salvador 19 13,8 515 788 21,0 13,0 226 644 73,0 233 3,7 0,0
Eslovaquia 34 249 249 46,9 249 10,1 339 56,1 430 40,8 8.9 73
Georgia 333 23 8,0 294 20,6 3 182 725 47,7 34,7 9.8 78
Guatemala 1.8 13,3 34 81,4 9,0 39,6 364 240 100,0 0.0 0,0 0,0
Hungria 8,6 31,7 27,1 32,6 40,1 8,0 243 67,7 328 44 149 79
Indonesia 11 3.2 9.1 86,5 44 21,6 229 555 97.9 12 0.1 0.8
Jamaica 204 10,5 3,7 65,4 2,0 10,1 191 709 57,3 213 110 10,4
Jordania 52 26,4 31 65,3 15,9 24,7 325 427 57,2 51 18,6 19,1
Letonia 515 36,3 12.8 354 329 14,4 28,7 569 49,3 Z3 193 79
Libano 3,0 11,3 6.5 792 11,2 17,2 576 252 20,0 386 357 5,7/
Macedonia 14,7 338 10,2 41,3 305 12,4 122 754 73,7 10,6 94 6.4
Malasia 99 14,4 6.1 69,7 19,1 3.9 59 902 58,2 41,8 0,0 0,0
Marruecos 21 34,7 34 59,8 20,0 273 284 443 66,9 304 1,7 1.0
México 05 15,1 74 76,9 14,3 10,7 270 623 76,0 14,0 8,1 18
Panamd 53 28,1 7,0 59,6 8,6 24,1 20,7 553 64,4 169 144 42
Pert 49 233 8.8 63,0 25,7 159 239 602 84,8 10,0 3,7 14
Polonia 24 28,6 333 357 295 15,6 422 422 438 42,5 6.3 75
Sudéfrica 29 253 14,6 57,2 34,5 238 241 521 46,9 217 174 8.0
Tailandia 10,2 13,0 9.1 67,7 12,0 9.8 26,2 64,0 91,2 6.9 09 1.0
Turquia 15,1 26,0 11,2 47,7 55,8 375 481 144 55,0 30,6 gl 49
Uruiuai 1 26,2 209 51,2 244 17,7 280 542 714 99 102 29
Alemania 1, 19,1 25,0 54,6 25 11,6 268 616 319 466 147 6.8
Australia 6, 24,8 274 40,9 21,7 17,6 252 572 352 499 6.4 8.5
Austria 3 15,1 384 42,7 18,0 11,0 439 451 25,3 422 180 45
Canada 2 18,7 30,9 48,4 20,2 14,6 416 439 224 423 201 2

Catar

Chipre

Corea
Emiratos Arabes

26,5 29,0 435 62,5 20,2 290 509 513 206 187 94
22,0 220 52,5 27,0 244 324 432 43 286 172 10,0
243 18,7 95,3 27,6 171 456 37,3 707 126 143 24
39,6 14,2 453 56,6 38,8 191 421 08 215 269 448

Estados Unidos 3,8 204 336 421 36,4 15,4 322 524 149 749 79 ,

Estonia 18 21,7 295 350 31,7 11,3 358 53,0 394 442 9,7 6,7
Finlandia 8,1 234 274 411 20,6 17.9 337 484 539 267 ) 79
Francia 5,6 32,0 314 31,0 24,7 18,0 32,7 492 378 420 166 36
Grecia 1.1 16,6 17,6 58,1 131 15,6 22,1 61,7 306 383 115 19,6
Hong Kong 00 20,6 18,4 61,0 455 83 428 488 315 302 163 22,0
Irlanda 2,7 17,8 252 54,3 419 16,4 376 46,0 221 525 164 90
Israel 05 124 374 49,7 250 141 383 476 476 248 116 16,0
Italia 14,0 237 26,6 35,6 24,8 30,6 376 318 463 245 212 8,0
Luxemburgo 1.4 17,9 328 479 279 141 536 323 266 432 173 12,9
Paises Bajos 29 204 279 48,8 18,2 12,3 298 579 574 314 53 59
Portugal 1.3 20,2 18,7 499 28,2 5,7 265 67,8 260 436 168 13,6
Puerto Rico 00 22,5 15,4 62,0 233 13,9 21,2 650 440 357 104 8¢
Reino Unido 1,5 201 34,7 43,7 303 171 339 490 331 479 141 49
Suecia 6.6 13,9 37,7 418 13,4 3 387 554 397 405 119 79
Suiza 59 13,6 36.4 441 30,0 13,9 303 557 156 51,2 243 89
Taiwén 18 284 13,9 559 57,8 397 175 428 486 315 122 78

Fuente: GEM Espafia, APS 2016.
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Gréfico 4.51. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacién con otras economias basadas en la innovacion),
y con respecto a las comunidades auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios

en los sectores de transformacidn, servicios orientados a empresas y servicios orientados al consumo, 2016
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Gréfico 4.52. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacién con otras economias basadas en la innovacion),

y con respecto a las comunidades auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios

que en el 2016 ofrecfan un producto completamente o algo novedoso, que usaban tecnologias con menos de cinco afios de
antigliedad y que tenfan poca o ninguna competencia.
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Gréfico 4.53. Posicionamiento de Catalufia a nivel internacional (en comparacion con otras
economias basadas en la innovacion) y con respecto a las comunidades autonomas, en funcion

del porcentaje de emprendedores en fase inicial (TEA) con negocios que en el 2016 tenfan mas
del 25% de sus clientes en el exterior y que esperaban tener mas de 5 empleados en cinco afios
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Gréfico 4.54. Posicionamiento de Catalufia en comparacion con la media de Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos

los paises basados en la innovacion respecto a las principales caracteristicas de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA), 2016
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Gréfico 4.55. Posicionamiento de Barcelona en comparacion con la media del resto de Catalufia en 2016 respecto a las principales

caracteristicas de la actividad emprendedora en fase inicial (TEA), 2016
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5. Perfil de las personas involucradas en el proceso emprendedor

A la hora de estudiar el proceso emprendedor es importante analizar el perfil de las personas involucradas en
las diferentes etapas del mismo. En este apartado se analizan las principales variables que definen dicho perfil:
edad, género, nivel de renta y situacién laboral. Cabe mencionar que el nivel de educacién se ha examinado
en el apartado 4.2 del capitulo anterior. A continuacion, se presentan los resultados detallados para cada una
de ellas.

5.1. Distribucion por edad

En primer lugar, cabe senalar que la edad media de los emprendedores catalanes en 2016 es similar respecto
al ano anterior. La edad promedio de los potenciales y nacientes se sitla en los 39 anos, y la de los nuevas en
los 40 anos. Las mayores diferencias, al igual que en anteriores, se aprecian cuando se comparan estos datos
con la media de los consolidados, que en 2016 es de 47 anos (tabla 5.1). Los que abandonan tienen, en pro-
medio, 48 anos. Estas diferencias son légicas dado que los emprendedores consolidados y los que abandonan
son los que mas tiempo llevan involucrados en la creacién y gestion de una empresa. En Barcelona la media
de edad de los emprendedores es muy similar a la de Cataluna en su conjunto, si bien es un afo superior en
los nacientes, mientras que es un ano inferior en los abandonos (tabla 5.2).

Tabla 5.1. Distribucién por promedio de edad de los colectivos emprendedores en Catalufia, 2016

Potenciales Nacientes Nuevos En fase inicial Consolidados Abandono

Media 39 39 40 40 47 48

Minimo 18 21 19 19 22 25

Percentil 10 27 36

Mediana 4 35 40 38 47 47

Percentil 90 54 57 54 55 59 64

Maximo 64 64 64

Tabla 5.2. Distribucion por promedio de edad de los colectivos emprendedores en Barcelona, 2016

Potenciales Nacientes Nuevos En fase inicial Consolidados Abandono

Media 39 40 40 40 47 47

Minimo

Percentil 10

Mediana

Percentil 90

Maximo

97



El andlisis de la distribucién por promedio de edad de los colectivos emprendedores femeninos y masculinos
en Catalunha en el aho 2016 indica que la edad de las mujeres es mayor que la de los hombres en los grupos
de emprendedores potenciales, nacientes y nuevos (tabla 5.3). En cambio, en las fases avanzadas del proceso
los hombres tienen una edad media superior a la de las mujeres. Méas concretamente, las mujeres tienen 40
anos de media en potenciales y nacientes, mientras que los hombres estan en promedios de 38 y 37 anos,
respectivamente. Un cambio con respecto al ano 2015 es el aumento de la edad media de las emprendedoras
nuevas, dado que pasa de 38 a 41 anos y supera la media de los hombres que es de 39 anos. En cambio, tanto
en la fase de consolidacion como en la de abandono las medias son de 46 anos para las mujeres y de 48 para
los hombres. En Barcelona los resultados son similares, si bien la edad media de las mujeres emprendedoras
es un ano superior en las potenciales, nacientes y abandonos, y un ano inferior en las consolidadas (tabla 5.4).

Tabla 5.3. Distribucion por promedio de edad de los colectivos emprendedores femeninos y masculinos en Catalufia, 2016

Potenciales Nacientes  Nuevos En fase inicial ~ Consolidados Abandono

Mujeres Media

Hombres Media

Tabla 5.4. Distribucion por promedio de edad de los colectivos emprendedores femeninos y masculinos en Barcelona, 2016

Potenciales Nacientes  Nuevos En fase inicial  Consolidados Abandono

Mujeres Media

Hombres Media

Atendiendo a la distribucion por edades de los emprendedores catalanes en 2016 (grafico 5.1), se observa que
en la franja de 18-24 anos predominan los potenciales, en la de 25-34 destacan los nacientes, en la de 35-44
hay una distribucion bastante similar entre los distintos grupos de emprendedores, en la de 45-54 destacan
los consolidados vy, finalmente, que en la de 55-64 predomina el porcentaje de los abandonos. Con respecto al
ano 2015 cabe remarcar el aumento de la proporcion de emprendedores nacientes en el tramo de 25-34 afos.
También cabe senalar que, como es légico, la gran mayoria de los consolidados (un 92%) tienen 35 o0 mas
anos. En Barcelona se aprecian unos patrones parecidos (grafico 5.2). Se puede mencionar que en el grupo
emprendedores potenciales, el grupo de edad mas numeroso es el de 35 a 44 anos.
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Gréfico 5.1. Distribucion por edad de los colectivos emprendedores en Catalufia, 2016
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Gréfico 5.2. Distribucidn por edad de los colectivos emprendedores en Barcelona, 2016
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El grafico 5.3 muestra el indice TEA calculado para distintos grupos de poblacién de acuerdo al tramo de edad, per-
mitiendo distinguir en qué segmento de edad la poblacion es méas propensa a emprender. Como se puede observar:

- El tramo de 25-34 anos es el que tiene una TEA superior (12,1%). A continuacion, se sitla
el de 35-44 (8,0%). Con una TEA claramente inferior estan los grupos de 45-54 (4,9%), 55-64
(4,0%) y 18-24 (4,0%).

- Con respecto al ano 2015, en 2016 se produce un gran aumento de cuatro puntos porcen-
tuales en el tramo de 25-34, un incremento considerable de dos puntos en el grupo de 55-64 y
un ligero aumento (menos de un punto) en el de 35-44. La TEA cae dos puntos en el grupo de
45-54 y baja un punto en el de 18-24.

- Elincremento de la TEA en el tramo de 25-34 anos lo sitla en unos valores similares a los que
existfan antes de la crisis.

- Enlos Ultimos anos, la TEA maés estable ha sido la de las personas de 35-44 anos, con valores
en torno al 8%.



- La franja de 45-54 anos, cuya TEA crecié considerablemente desde el 2010 (3,4%) al 2012
(11%), interpretado como forma de autoempleo por las dificultades derivadas de la edad para
encontrar empleo por cuenta ajena, ha vuelto a disminuir y se sitla en valores similares a los
anos anteriores a la crisis (4,9%).

Grafico 5.3. Evolucién indice TEA por edades en Catalufia durante el periodo 2004-2016
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En esta misma linea, si clasificamos a los emprendedores en dos grandes grupos de edades (18-34 y 35-64
anos) se puede apreciar que la TEA de los emprendedores jévenes ha recuperado en 2016 un valor cercano al
de hace diez anos (9,5%), después del descenso durante la crisis y una cierta recuperacion en los Ultimos anos.
Ademaés, cabe senalar que la TEA de los jovenes en Espana esta mas de tres puntos por debajo de la de los
catalanes (6,2% frente al mencionado 9,5%). La TEA de los emprendedores maduros en Cataluna se mantiene
estable en 2016 y esta un punto por encima de la de Espana (grafico 5.4).

En comparacion con la UE y otros paises innovadores, cabe sefalar que el aumento de la TEA en Catalufa y
en Barcelona de los que tienen entre 18 y 34 las sitla muy cerca del nivel existente en 2016 en los paises de
la UE basados en la innovacion y del conjunto de paises del mundo con economias basadas en la innovacién
(cerca del 10%) (gréafico 5.5).

Gréfico 5.4. Evolucion indice TEA por edad (18-34 afios y 35-64) en Catalufia y Espafia en el periodo 2004-2016
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Grafico 5.5. Evolucion indice TEA de jévenes (18-34 afios) en Catalufia, Espafia, paises UE basados en la innovacion y todos

los paises basados en la innovacion en el periodo 2006-2016
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Si comparamos las percepciones, valores y aptitudes del conjunto de emprendedores en fase inicial (TEA) y
consolidados segun su edad (18-34 anos frente a 35-64 anos), se corroboran los resultados anteriores en el
sentido de que los jovenes tienen una percepcién mas positiva del entorno y del emprendimiento. Asi, el por-
centaje de jovenes emprendedores que declaran que perciben oportunidades, que consideran que emprender
es una buena opcién profesional y genera buen estatus social y econémico, que conocen a otros emprende-
dores y que observan historias de éxito empresarial en los medios de comunicacion es claramente superior
al de los mayores (grafico 5.6).

También se detectan diferencias si comparamos por franjas de edad a los involucrados en el proceso emprende-
dor con quienes no lo estan. Estas diferencias son méas acusadas en los jévenes emprendedores involucrados
(en fase inicial y consolidados) frente a los jovenes no involucrados (grafico 5.7): conocimientos y habilidades
para emprender (83% frente a 37%), modelos de referencia (68% frente a 35%), percepcién de oportunidades
(66% frente a 25%) y miedo al fracaso (23% frente a 53%). En el grupo de los emprendedores de edad entre 35
y 64 anos soélo destacan las diferencias entre involucrados y no involucrados en las percepciones sobre conoci-
mientos y habilidades para emprender, asi como sobre las oportunidades en el mercado (gréfico 5.8).

Gréfico 5.6. Percepciones, valores y aptitudes de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Catalufia segtin tramos de edad, 2016
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Grafico 5.7. Percepciones, valores y aptitudes de los emprendedores potenciales, en fase inicial (TEA) y consolidados y de las

personas no involucradas de edad joven (18-34 afios) en Catalufia, 2016
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Gréfico 5.8. Percepciones, valores y aptitudes de los emprendedores potenciales, en fase inicial (TEA) y consolidados y de las

personas no involucradas de edad madura (35-64 afios) en Catalufia, 2016
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5.2. Distribucion por género

La distribucion de la poblacién emprendedora por género en el ano 2016 muestra que el porcentaje de hom-
bres emprendedores es superior al de las mujeres emprendedoras en todas las fases del proceso (grafico 5.9).
Este resultado contrasta con el dato obtenido en 2015 segun el cual habia mas mujeres que hombres entre
los potenciales y nacientes.
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Ahora bien, se observan algunas diferencias en la distribucion por género en funcién de la fase del proceso
emprendedor. Asi, la participaciéon es practicamente igual en el caso de los nacientes (51% de hombres frente
a 49% de mujeres), mientras que hay un 69% de hombres emprendedores en los abandonos, frente a un
31% de mujeres. La proporcion de mujeres se sitla entre el 40y el 43% en potenciales, nuevas, en fase inicial
(TEA) y consolidadas.

En Barcelona los resultados muestran que en 2016 hay un porcentaje ligeramente superior de mujeres en el
grupo de nacientes (51%) y que los hombres predominan especialmente en abandonos (grafico 5.10).

Gréafico 5.9. Distribucion por género de los colectivos emprendedores en Catalufa, 2016
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Grafico 5.10. Distribucién por género de los colectivos emprendedores en Barcelona, 2016
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Por otra parte, el indice TEA por género constata este predominio de la participacién de los hombres empren-
dedores en Cataluna en el ano 2016. En este sentido, la TEA de los hombres es del 7,9% vy la de las mujeres
se sitla en el 6,0% (grafico 5.11). Este diferencial era menor en 2015 debido a la caida de la TEA masculina en
2015 que parece recuperarse en 2016. La TEA femenina esta un nivel mas estable en los dos Ultimos anos.
En Espana la TEA de los hombres continla siendo superior a la de las mujeres (5,8% frente a 4,7 %).

La ratio TEA femenina/TEA masculina del ultimo ejercicio es del 76% en Catalufa, tras el valor maximo que
alcanzé en 2015 y se sitla un poco por debajo de la ratio en Espana (80%) (gréafico 5.12). Ello significa que en
2016 por cada hombre emprendedor en fase inicial en Catalufa hay 0,76 mujeres emprendedoras.

La TEA femenina catalana (6,0%) esta al mismo nivel que la de los paises de la UE basados en la innovacién
(6,0%), aunque se situa por debajo de la TEA femenina del conjunto de paises basados en la innovacion (6,8%)
(grafico 5.13). En la provincia de Barcelona este indice es algo superior al de la media catalana (6,2%) En cam-
bio, la TEA femenina en Espana esté claramente a un nivel inferior (4,7 %).

Es de destacar el crecimiento en 2016 de las emprendedoras de 18-34 anos, después de tres anos de des-
censo continuado, alcanzando una TEA del 8,1%, a la par que la disminucion de las emprendedoras de 35-64
anos, que este ano tienen una TEA del 5,1% (Gréfico 5.14).

Grafico 5.11. Evolucién indice TEA por género en Catalufa y Espafia durante el periodo 2004-2016
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Grafico 5.12. Evolucion de la ratio TEA femenina/TEA masculina en Catalufa y Espafia en el periodo 2004-2016
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Gréfico 5.13. Evolucion TEA femenino en Barcelona, Catalufia, Espafa, paises UE basados en |a innovacién y todos los paises

basados en la innovacién en el periodo 2004-2016
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Gréfico 5.14. Evolucion indice TEA por género y edad en Catalufia durante el periodo 2004-2016
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Si distinguimos por género las percepciones, valores y actitudes de los emprendedores en fase inicial (TEA) y
consolidados, no observamos grandes diferencias entre mujeres y hombres. Si se puede mencionar que los
emprendedores consideran en una proporcién algo superior que las emprendedoras que el hecho de empren-
der genera un buen estatus social y econémico (54% por 47%). No existen grandes diferencias en el resto de
variables (grafico 5.15).

Las diferencias segun el género entre los emprendedores que se encuentran en la fase potencial son un poco
mas pronunciadas. En esta fase los hombres de nuevo consideran en mayor medida que las mujeres que em-
prender genera un buen estatus social y economico (55% por 43%), pero cabe remarcar que las emprendedo-
ras potenciales si consideran mas que los hombres que emprender es una buena opcién profesional (68% por
58%). Por otra parte, los emprendedores potenciales manifiestan percibir més oportunidades (57 % por 46 %)
y disponer de los conocimientos y habilidades para emprender (88% por 80%) (grafico 5.16).

Comparando a los no involucrados en el proceso emprendedor con los potenciales y los que estén en fase
inicial (TEA) o consolidada, se observa que la proporcion de los que opinan que tienen conocimientos y habi-
lidades para emprender es mucho mayor en los emprendedores que estan en fase inicial o consolidada tanto
en mujeres (91%) como en hombres (88%) (graficos 5.17 y 5.18). La variable sobre modelos de referencia
(conocer a otros emprendedores) también presenta diferencias remarcables segun las mujeres u hombres
estén o no involucradas en el proceso emprendedor (52% por 26% y 56% por 32%, respectivamente).

Grafico 5.15. Percepciones, valores y aptitudes de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados segin género

en Catalufa, 2016
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Gréfico 5.16. Percepciones, valores y aptitudes de los emprendedores potenciales segin género en Catalufia, 2016
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Gréfico 5.17. Percepciones, valores y aptitudes de los hombres no involucrados, de los emprendedores potenciales, en

fase inicial (TEA) y consolidados en Catalufia, 2016

Emprender como buena
opcion profesional

100%
Modelos de referencia 0%
(conoce emprendedores) ﬁ\
> 4020‘ \\
W
Miedo al fracaso como \ %\
freno a emprender \

Conocimientos y habi'd

para emprender

Percepcion de oportunidades

Emprender genera buen
estatus social y econémico

Hombre no involucrado
=== Hombre TEA+Consolidado

En los medios de comunicacion ) ;
aparecen historias de éxito empresarial === Hombre potencial

Equidad de los estandares de vida



Gréfico 5.18. Percepciones, valores y aptitudes de las mujeres no involucradas, de las emprendedoras potenciales, en fase

inicial (TEA) y consolidadas en Catalufia, 2016
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5.3. Distribucion por nivel de renta

La puesta en marcha y desarrollo de un nuevo proyecto empresarial requiere invertir recursos y en la mayoria
de ocasiones son los propios emprendedores quienes los aportan. En este sentido, el nivel de renta del em-
prendedor puede ser un aspecto relevante a la hora de decidir involucrarse o no en la creacién de una empresa
y en su potencial de crecimiento posterior (Autio y Acs, 2010).

El grafico 5.23 ilustra la evolucion de la TEA para la poblacion que se encuentra en los tramos inferior, medio
y superior del nivel de renta de Catalufa en el periodo 2004-2016. Cabe senalar que en el 2013 se cambid
la definicién de los tramos, con un incremento de 10.000€ para cada uno de ellos, quedando asi: 0-20.000€;
20.000-30.000€; y mas de 30.000€. Esta modificacion puede explicar, en parte, la caida de la TEA del tramo
superior en ese ano e incluso en 2014. De hecho, en el ano anterior se alcanzaron valores muy similares del
indice TEA en los tres tramos. Ahora bien, los resultados del GEM en 2015 mostraron un cambio significativo:
gran aumento de la TEA del tercio superior de renta, junto a una caida de la TEA de los otros dos tramos. Los
resultados del ano 2016 muestran un freno en el aumento de renta del tercio superior (pierde 0,6 puntos), si
bien la TEA en este grupo continua siendo elevada (11,4%). Al mismo tiempo, se observa un gran crecimiento
del tercio medio pasando del 6,3% al 9,6% y un descenso del 4,4% al 3,5% del tercio inferior (grafico 5.23).
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Gréfico 5.19. Evolucion indice TEA por nivel de renta en Catalufia durante el periodo 2004-2016
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La distribucién de los colectivos emprendedores en Cataluna en el 2016 por nivel de renta muestra que el
tramo predominante en los emprendedores potenciales es el que va de 10.001 a 20.000€, en los nacientes y
consolidados pesa un poco mas el tramo de 20.001 a 30.000€, mientras que en los nuevos el tramo con mayor
proporcién de individuos es el de 30.001 a 40.000€ (grafico 5.24). Los resultados en Barcelona son similares
a los de Cataluna (Grafico 5.25). En los abandonos, el porcentaje de personas en el tramo de 0 a 10.000€ es
idéntico en ambos casos (14%) pero en Barcelona este porcentaje es superior al del resto de tramos.

Gréfico 5.20. Distribucién de los colectivos emprendedores en Catalufia por nivel de renta, 2016
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Gréafico 5.21. Distribucion de los colectivos emprendedores en Barcelona por nivel de renta, 2016
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5.4. Distribucion por situacion laboral

La situacion laboral previa a la involucracion en actividades emprendedoras también es relevante para identifi-
car el perfil de los emprendedores. Los resultados del ano 2016 indican que, al igual que en anos anteriores,
la mayor parte de las personas emprendedoras proviene de una situacién de trabajo a tiempo completo o
parcial (grafico 5.26). En el grupo de emprendedores potenciales es donde se aprecia un porcentaje superior,
respecto a los otros colectivos, de una ocupaciéon previa a tiempo parcial (13%) y de una situacion previa de
estudiante (7%). También cabe destacar que el 19% de dichos emprendedores potenciales estaba previamen-
te en una situacion de paro. En los nacientes este porcentaje se sitla en el 15%. En el caso de los abandonos
alcanza un 20% del total.

El peso de los previamente desempleados es un poco mas elevado en la demarcacion de Barcelona, alcanzan-
do el 22% en potenciales y el 21% en nacientes y abandonos (grafico 5.27). Como es légico, tanto en Cataluna
como en Barcelona se aprecia que un poco mas del 10% de los que abandonan declaran que se jubilan (11,4%
y 10,3%, respectivamente).

Gréfico 5.22. Distribucion de los colectivos emprendedores en Catalufia por situacion laboral, 2016
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Gréfico 5.23. Distribucién de los colectivos emprendedores en Barcelona por situacién laboral, 2016
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Si analizamos la evolucion en los uUltimos anos del indice TEA por situacién laboral en Catalufa, se observa
que el peso de los previamente desempleados, tras aumentar del 2,1% en 2009 al 6,3% en 2013, en los tres
ultimos anos ha disminuido y en 2016 baja hasta el 2.0% (grafico 5.28). Por otra parte, la TEA de los que ante-
riormente eran empleados a tiempo completo o parcial se sitla en el 2016 en el 9,4%, con un ligero aumento
respecto al ano anterior.

Gréfico 5.24. Evolucion indice TEA por situacién laboral en Catalufia durante el periodo 2009-2016
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6. El entorno emprendedor

El marco conceptual GEM (figura 1.2) y la literatura sobre emprendimiento otorgan al entorno un papel relevan-
te tanto en el fomento de la actividad emprendedora como en su impacto en el desarrollo econémico de un
territorio. Por ese motivo, el proyecto GEM a través de una herramienta propia, la encuesta a expertos, recoge
informacioén acerca del estado de los factores que la literatura especializada identifica como mas influyentes en
el contexto emprendedor (tabla 6.1).

El contexto en el que se desarrolla la actividad objeto de estudio estd mejorando. Por tercer ano consecutivo la
economia espanola ha crecido, superando el 3% los dos Ultimos anos (3,2% en 2015y 3,3% en 2016); por la
confluencia de unos factores de apoyo temporal, tanto externos (bajo precio del petréleo y politica ultraexpansiva
del BCE) como internos (politica fiscal expansiva, como la rebaja del IRPF), que se han sumado a la recuperacion
ciclica de la economia, y han incrementado el efecto confianza, con unas previsiones de crecimiento en torno al
2,6% para 2017. La economia en Cataluna crecié 0,2 décimas mas que la espanola, exactamente un 3,5% en
2016, casi duplicando a la que Eurostat calculé para toda la zona euro (1,9%), gracias al dinamismo de la indus-
tria, que registré un crecimiento del 5,2%.

Estas cifras de crecimiento son muy positivas y relevantes, pero todavia se padecen los desequilibrios genera-
dos durante la etapa de crecimiento previa a la crisis y los efectos de ésta. Por ejemplo, no se debe perder de
vista la productividad, ya que de ésta suele depender la capacidad de un pais para poder mejorar sus condicio-
nes de vida, su bienestar. Jimeno (2016) explica la importancia de esta variable, que intermedia la relaciéon entre
el crecimiento y el empleo. La magnitud del problema en Espana lo revela que el PIB per cépita es un 40%
inferior al de Estados Unidos o que desde mediados de los noventa la productividad total de los factores (PTF,
aproximacion al progreso tecnoldgico calculada descontando las aportaciones al PIB del trabajo vy el capital) se
ha ido reduciendo (una cafda anual promedio del 0,7% en el periodo 2000-2014). En la PTF desempena un papel
relevante la calidad de las politicas y de las instituciones con las que las empresas interactlan, la tecnologia, la
demografia o el grado de competencia en los mercados, pero también las circunstancias que presiden la crea-
cion de empresas, los incentivos u obstaculos que existen para que buenos talentos decidan emprender, las
formas de crecimiento de las empresas o las probabilidades de supervivencia que tienen (Ontiveros, 2017). Los
trabajos de Vicente Salas y Emilio Huerta apuntan que las empresas espanolas tienen una menor productividad
debido, en parte, a que tienen menor tamano', y que en ello influyen tres factores, los dos primeros basados en
el entorno institucional, la regulacion de los mercados vy la estructura fiscal y en la falta de reconocimiento social
de la figura del empresario. El tercer factor hace referencia a los mecanismos de acceso a la funcién empresarial,
la figura tradicional de empresario hecho a si mismo tiene un nivel de formacién relativamente bajo, limitada
calidad del recurso empresarial, que lastra su desempeno en un determinado momento en el que se requiere
un elevado desarrollo empresarial.

En cuanto a los aspectos metodolégicos, en el proyecto GEM Catalufa 2016 participaron 36 expertos en nueve
condiciones del entorno (financiacion; politicas gubernamentales; programas publicos; educacion y formacion
emprendedora; transferencia de 1+D; infraestructura comercial y profesional; infraestructura fisica y de servicios;
apertura del mercado interno; normas sociales y culturales), sobre las que dieron su opinién a través de cues-
tionarios con escalas Likert de 9 puntos (hasta 2014 eran de 5 puntos), que van de 1 (completamente falso) a 9
(completamente cierto), pasando por 5 = ni cierto ni falso. Las valoraciones que superan la media de 5 se consi-
deran favorables; mientras que las que no la superan, se consideran desfavorables. Aunque metodolégicamente

" Segun el DIRCE del INE, de las 3.236.582 empresas que existian en Espafa el 1 de enero de 2016, 1.781.909 eran sin asalariados, 895.574 con 1-2 y
292.403 con 3-5, es decir, el 92% de las empresas espafnolas ocupaban a menos de 6 asalariados. Y no llega al 2%, 64.381, las que tienen mas de 20 em-
pleados.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EJECUTIVO 2016

presentar valores medios cuando se utilizan escalas Likert no es lo idéneo, nos sirven como una aproximacion
para analizar la evolucion de las condiciones del entorno y compararlas internacionalmente; por lo que los resulta-
dos que se presentan deben de ser tomados méas como mediciones de tendencia que en sus valores absolutos.
Los expertos, ademas, a través de varias preguntas abiertas (sin una lista de opciones previamente definida)
expresaron los que consideraban los principales obstaculos y apoyos a la actividad emprendedora. Finalmente,
se les planted que reflexionaran sobre tres propuestas que, a su juicio, serian recomendables para mejorar el
entorno emprendedor nacional. A partir de 2013 los tres temas propuestos han sido previamente clasificados a
partir de un listado de 21 temas definidos por el equipo GEM-NES internacional y luego se ha estimado el por-
centaje de cada grupo sobre el total de respuestas.

6.1. Valoracion de las condiciones del entorno para emprender en Cataluina

Aunque se ha producido una mejoria respecto al 2015 (grafico 6.1), los expertos catalanes entrevistados con-
tinlan considerando que las condiciones del entorno para emprender siguen siendo poco favorables, tal como
denota que la mayoria de las variables (9 de 12, al igual que en 2015) siguen obteniendo valoraciones inferiores
a 5. No obstante, mas de la mitad han mejorado respecto al aho anterior.

Las que han recibido una puntuacién menor son similares a las de los ultimos anos:
- La educacién y formacion emprendedora en la etapa escolar (3,28)
- Las politicas publicas: emprendimiento como prioridad y su apoyo (3,79)
- La financiaciéon para emprendedores (3,89)
- Las politicas publicas asociadas con impuestos, regulaciones y burocracia (3,93).

El que la educacion emprendedora en la etapa escolar se mantenga ano tras anho como una de las asignaturas
pendientes evidencia la necesidad de desarrollar y potenciar acciones que fomenten la cultura innovadora y
emprendedora en la educacion primaria y secundaria. En el informe del ano pasado ya senaldbamos positiva-
mente proyectos como ‘Cultura emprendedora en la escuela’ de la Diputacion de Barcelona, que tiene como
objetivo fomentar la cultura emprendedora y las competencias bésicas en el ciclo superior de la educacion
primaria. En palabras de uno de los expertos?, es necesario: “Impulsar la cultura empresarial como creacién de
valor para la sociedad desde la escuela primaria y secundaria”, asi como “fomentar una cultura del proyecto
y desarrollo profesional mas que un trabajo para toda la vida estable y seguro porque no existe”. O de otro:
“desarrollar en la formacién obligatoria y post las competencias que conducen al éxito del proyecto”. Preci-
samente se enfatiza en la gestion de proyectos, tanto en cuanto el proyecto viene a ser el sujeto activo de la
innovacién o de una nueva iniciativa emprendedora.

Las politicas publicas asociadas con impuestos, regulaciones y burocracia, que en 2015 habian obtenido la
menor puntuacién (en linea con los resultados del informe Catalonia in World Competitiveness 2014 del IMD),
son las que su valoracién ha mejorado mas, motivada, entre otras causas, seguramente por la politica fiscal
expansiva.

Por otra parte, las tres con mejores puntuaciones son las mismas que en los dos ultimos anos:
- Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios: como carreteras, aeropuertos y de-
mas sistemas de comunicacion; coste y acceso de los servicios basicos y de telecomunicaciones
(gas, agua, electricidad, teléfono, internet, etc.) (6,19)
- Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional: como existencia de proveedores,

2 Entre comillas las frases textuales de los expertos.



consultores y subcontratistas; asesoramiento legal, laboral, contable y fiscal; servicios financie-
ros y bancarios (5,52).

- Programas publicos: como ayudas a la creacion y crecimiento de nuevas empresas; parques
cientificos e incubadoras; programas de fomento a la creacion y crecimiento de las nuevas em-
presas (5,19).

A pesar de la buena valoracion que se realiza de la infraestructura fisica y de servicios, algunos expertos su-
brayan dos aspectos a mejorar: la calidad de los poligonos y su adecuacion a la nueva realidad de industria
urbana o servi-industria (hay un exceso de oferta inadecuada de poligonos industriales, que no se adapta a la
demanda real); y la disponibilidad de viviendas de alquiler para atraer y retener talento.

Normas sociales y culturales (4,77) y educacién y formacion emprendedora en la etapa postescolar (4,73),
como el pasado ano, han recibido una valoracion cercana al cinco. Respecto a la primera, bastantes expertos
han hecho referencia a la necesidad de “visualizar en la sociedad los casos de éxito y de aprendizaje (que no
fracaso) de iniciativas emprendedoras en muchas &reas de actividad y de distintos niveles”, asi como “en-
fatizar la cultura del esfuerzo”. Las administraciones publicas son las primeras responsables de promoverlo,
pero no son los unicos. Esta responsabilidad incumbe a todos los agentes sociales y organizaciones publicas
y privadas y, de una manera especial, a los medios de comunicacion. Para el cambio de actitudes y valores
no soélo cuenta lo que se hace sino, sobre todo, el conocimiento que la poblacion adquiere sobre ello, que va
mejorando. Recordemos que en el capitulo 2 se sefalaba que la poblacién detecta la difusién en los medios
de comunicacion de las iniciativas emprendedoras (grafico 2.3) ahora (54 %) veinte puntos méas que en 2010
(834%), aunque no ha influido positivamente en mejorar la opinién de que emprender otorga estatus social y
econémico, que ha disminuido 16 puntos estos ultimos cinco anos (grafico 2.1).

Gréfico 6.1. Evolucién de las valoraciones medias de los expertos entrevistados sobre condiciones del entorno para emprender en Catalufia

(periodo 2015-2016) (escala Likert de 1 a 9)
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Al igual que es necesaria la mejora de la imagen social del empresario, varios expertos han mencionado que
lo mismo se tendria que hacer con la industria, que es prioritario y urgente introducir en los discursos, en el
relato, el valor de la industria y el tejido empresarial en el marco de una economia moderna, en la que indus-
tria y servicios son complementarios. La aprobacion por el Parlamento de Catalufa en julio pasado del ‘Pacto
Nacional por la Industria’ es un paso en la linea adecuada.

6.2. Benchmarking internacional sobre las condiciones del entorno para emprender
en Cataluna

Para la contextualizacion de los datos del apartado anterior, a continuacion se presenta un benchmarking sobre
las condiciones para emprender. Por un lado, la valoracién de las condiciones del entorno segun la opinién de
los expertos europeos de las economias basadas en la innovacién, de Espafa y de cada una de las Comunida-
des Autdnomas (tabla 6.1); y, por otro y més interesante (grafico 6.2), la valoracion comparativa media de los
expertos de Cataluna, Espana, Europa y Paises GEM con economias basadas en la innovacion.

Las condiciones del entorno para emprender de Cataluna respecto de Espafna son superiores en dos tercios
de los factores: educacién y formacion emprendedora en la etapa postescolar (+1,23 puntos); politicas publi-
cas: emprendimiento como prioridad y su apoyo (+0,78); politicas publicas: burocracia e impuestos (+0,71);
educacion y formacion emprendedora en la etapa escolar (+0,55); acceso a infraestructura fisica y de servicios
(+0,49); normas sociales y culturales (+2,28) y programas publicos (+0,06).

Respecto a Europa se tienen oportunidades de mejora en la mayoria de factores, excepto en tres que se ob-
tienen valores superiores: normas sociales y culturales (+0,30), programas publicos (+0,29) y acceso infraes-
tructura comercial y profesional (+0,22).

Es oportuno resaltar, al igual que sucedié en 2015, que en la Unica condicién que se obtiene una puntuaciéon
superior al resto, incluso a los paises GEM basados en la innovacién (+0,39) y EE.UU. (+0,71), es en la valo-
racién positiva que realizan de los programas publicos, la mayoria de los cuales son de &mbito local y autoné-
mico. En acceso infraestructura comercial y profesional también se obtiene una puntuacion superior a Europa
(+0,22) y paises GEM basados en la innovacion (+0,28) e igual que Estados Unidos.

Aunqgue en el grafico 6.2 no se ha incluido de forma individual Estados Unidos, cabe destacar la distancia
negativa de Cataluna en tres factores: normas sociales y culturales (-2,09); financiacion para emprendedores
(-1,24) y dindmica del mercado interno (-0,91).



Tabla 6.1. Valoracién de las condiciones para emprender en paises de la Unién Europea basados en la innovacién, en Espafia,

Catalufia y resto de Comunidades Auténomas, 2016 (escala 1-9)

EUROPA COMUNITATS AUTONOMES

No. expertos entrevistados
Financiacién para emprendedores
Politicas gubernamentales: prioridad y apoyo
Politicas gubernamentales: burocracia/impuestos
Programas gubernamentales
Educacion y formacion emprendedora (escolar)
Educacién y formacion emprendedora (post)
Transferencia de | + D
Acceso a infraestructura comercial y profesional
Dindmica del mercado interno
Barreras de acceso al mercado interno
Acceso a infraestructura fisica y de servicios
Normas sociales y culturales

37 37 34 37 35 38 41
37 44 40 39 48 42 46
37 32 31 37 45 34 45
50 52 46 51 55 58 54
30 26 25 23 31 31 27
48 42 42 44 46 43 44
42 40 41 36 40 40 39
53 49 45 49 57 52 52
40 40 39 40 41 34 41
46 38 38 37 42 39 39
69 60 60 67 71 61 65
48 38 39 38 46 44 456

Gréfico 6.2. Valoracion media de los expertos sobre las condiciones del entorno para emprender en Catalufia, Espafia, paises UE

basados en la innovacién y todos los paises basados en la innovacion, 2016
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6.3. Analisis de los obstaculos, apoyos y recomendaciones a la actividad empren-
dedora en Cataluna

En la encuesta a los expertos también hay una serie de preguntas abiertas en las que cada uno de ellos puede
mencionar hasta 3 temas que considere que pueden ser obstaculos a la actividad emprendedora, apoyos a la
misma y, por ultimo, las recomendaciones para la mejora del contexto para emprender en Catalufa.

Los tres principales obstaculos senalados en Cataluna en 2016 (grafico 6.3) coinciden con los del 2014 y 2015:
acceso a la financiacion 71% (77% en 2015), politicas publicas 53% (57% en 2015) y capacidad emprendedo-
ra26% (43% en 2015). Y estan en linea con los enumerados en el Global Competitiveness Report 2015-2016
por Schwab y Sala (2015) para Espana: falta de acceso al crédito, mercado laboral rigido, dificultad para la
atraccion y retencion del talento e insuficiente capacidad de innovar, resultado de la baja inversion en [+D y la
débil colaboracién Universidad-Empresa.

El tema de la financiacion es recurrente durante los Ultimos anos, ocupando siempre de forma destacada el
primer lugar entre los obstéaculos a la actividad emprendedora. No obstante, en Catalufa su incidencia ha ido
disminuyendo, del 89% en 2014 al 71% en 2016, aungue sigue siendo 26 puntos superior al de Europa (45%).
Muchos de los expertos coinciden en la falta de financiacién publica para el arranque de companias (pre-seed
y seed) y de privada para las fases iniciales y de crecimiento. Al igual que el ano pasado, se vuelve a incidir en
la necesidad de intensificar los préstamos participativos, de promover fondos de seed capital (desgravaciones
y ley de mecenazgo), de business angels y de capital riesgo en la franja inicial de 1 a 5 millones de euros.
También se remarca la “falta de apoyo financiero sin avales para proyectos de start-ups bien disenados y
previamente validados"”.

Respecto a la capacidad emprendedora, ademés de senalar que el emprendedor suele tener un desconoci-
miento en general de las areas clave de la empresa, se ha enfatizado en que, a menudo, le “falta orientacion
de marketing y carece de habilidades comerciales”. Relacionado con el parrafo anterior, uno de los expertos
indicaba que los emprendedores, frecuentemente, “maés que financiacion lo que necesitan son clientes”.

En cuanto a los apoyos, tal y como se observa en el grafico 6.4, los principales han sido: los programas pu-
blicos (37%); apoyo financiero (29%); transferencia de 1+D (29%); la situacion del mercado laboral (26%) vy
apertura del mercado (23%). También podemos destacar que la incidencia de la crisis econdémica como factor
que empuja al emprendimiento ha descendido mas de la mitad, del 33% en 2014 al 14% en 2016.

Las cuatro principales recomendaciones para la mejora de las condiciones del entorno de la actividad empren-
dedora son las mismas que los ultimos anos (grafico 6.5): politicas publicas (59%), apoyo financiero (47 %),
programas de instituciones publicas (38%) y educacion y formacion (35%) (gréafico 6.5). Y coinciden, aunque
con diferente intensidad, con las de Europa: politicas publicas (563%), educacion y formaciéon (44%), apoyo
financiero (32%) y programas publicos (23%). Por otro lado, el apoyo financiero ha perdido incidencia, 23 pun-
tos en cuatro anos; ha pasado del 70% en 2012 al 47% actual.

Respecto a las politicas publicas se sehalan fundamentalmente temas relacionados con impuestos y se-
guridad social: “reducir la presién fiscal en los tres primeros anos”; “reglamentacion fiscal que incentive la
inversion en nuevas empresas”; “desgravacion fondos de seed capital”; “ley de mecenazgo”; “favorecer me-
diante bonificaciones la contratacién de trabajadores en las empresas de nueva creacién”; “reducir cuota de
autonomo”; “potenciar las politicas activas de empleo frente a las pasivas”; “revisar el sistema de proteccion

",ou

social, la prestacién de desempleo y aumentar el control del fraude”; “ley de segunda oportunidad”.



Por otra parte, se sefala la relevancia de mantener una politica industrial a largo plazo y “que los resultados
del Pacto Nacional por la Industria tengan una dotacién presupuestaria relevante, que sitlen la industria y la
innovacioén en el centro del modelo de crecimiento”. “Necesidad de vincular conocimiento, investigaciéon y
empresa”; “mas efectividad en los procesos de transferencia de la investigacion”; “politicas de promocion
industrial y entornos productivos sinérgicos”.

“Posicionar Barcelona como hub emprendedor para atraer talento”. Se destacan iniciativas como el cluster
Barcelona Tech City y el edificio Pier 01 de Palau de Mar. Se inauguré oficialmente el pasado julio y ya estd a
plena ocupacioén, con unas mil personas trabajando en un espacio de unos 10.000 m?. El Pier 01 y el previsto
Pier 02, junto con, entre otras, las instalaciones del 22@ vy el edificio MediaTIC, que alberga la sede del Mobile
World Capital de Barcelona, tienen como objetivo que Barcelona sea un punto de encuentro para emprende-
dores digitales a nivel mundial. La proxima instalacién de un centro de innovacién de Seat en el Pier 01 pone
de manifiesto la nueva ‘servi-industria’ que se esté desarrollando en las ciudades.

Respecto a infraestructuras, se ha mencionado la necesidad de facilitar espacios de coworking equipados,
asi como de mejorar la calidad de los poligonos y su adecuacioén a la nueva realidad industrial y de servicios.

Se deben continuar fomentando los valores y competencias emprendedoras en todas las etapas formativas
("aungue no necesariamente orientadas a crear una empresa”); la cultura del esfuerzo; asi como las vocacio-
nes técnicas para que las ingenierias y otras carreras técnicas tengan una mayor demanda. Se debe asimismo
intensificar la formacién en gestion empresarial para emprendedores, especialmente la comercial. Todo ello
sin descuidar los programas de sensibilizacion sobre el valor de la innovacién y de la iniciativa emprendedora,
que vayan modificando las normas culturales. Y, en paralelo, también de la cooperacion y de las alianzas, ne-
cesarias, a menudo, para crecer.

Como en anos anteriores se incide en la necesidad de mayor calidad de las iniciativas emprendedoras y de
mayor tamano de las empresas, claves para la regeneracién del tejido productivo y mejora de la productivi-
dad. Respecto a la calidad, es fundamental que el emprendedor esté capacitado y que la motivacion sea por
oportunidad. En la mejora de la productividad tiene un papel relevante el tamano y el sector, por lo que uno de
los objetivos de las politicas y programas publicos deberia ser el crecimiento de las empresas, especialmente
de sectores industriales de alto componente estratégico y que tengan un efecto tractor para otros. En esta
linea, como el intraemprendedor suele ser el motor del crecimiento organico de una empresa, también seria
necesario continuar con los programas que lo refuercen.
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Gréfico 6.3. Evolucion de los obstéculos a la actividad emprendedora en Catalufia, segtn la opinién de los expertos entrevistados

en el periodo 2014-2016
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Gréfico 6.5. Evolucion de las recomendaciones a la actividad emprendedora en Catalufia, segtn la opinién de los expertos

entrevistados en el periodo 2014-2016
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