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1. PRESENTACIO

Les platges de I’area metropolitana sdn espais naturals on es preserva la biodiversitat de la fauna
i del fons mari en equilibri amb I'activitat humana. Les platges urbanes sén espais a l'aire lliure
gue permeten a les persones que viuen a la metropolis estar en contacte amb el mar, la sorra i
el sol, sobretot en els mesos de I'any en quée fa més calor. Les platges son espais de trobada i de
relacio, de tranquil-litat i de lleure en qué s’hi desenvolupen tota mena d’activitats per al gaudi
de les persones. Enguany, davant de les altes temperatures registrades des del mes de maig,
han esdevingut imprescindibles per combatre la calor i per refrescar-se.

Actualment, I'area metropolitana de Barcelona disposa de 42 platges que s’estenen al llarg dels
42 quilometres del litoral metropolita. La gestié de les platges es du a terme en coordinacié amb
els diferents ajuntaments i es desplega en diversos ambits, com ara el manteniment i I'ampliacié
del mobiliari de les platges i altres equipaments, la neteja de la sorra a través de mitjans manuals
i mecanics, la retirada de residus i el manteniment de les zones dunars.

L'objectiu d’aquest estudi és doble. D’una banda, determinar el nombre d’usuaris que ocupen
les platges del conjunt de municipis que en tenen i que formen part de I’Area Metropolitana de
Barcelona.! D’altra banda, conéixer la satisfaccid dels usuaris d’aquestes platges, aixi com els
habits d’us i el perfil sociodemografic.

Mapa 1. Localitzacid de les platges, edici6 2022

B38I0" LLyweMEs C378 |Le wmdeCudubune

Lo 0w

Font: elaboracié propia a partir d’AMB.

1 En aquesta edicid, els calculs d’ocupacié i 'enquesta de satisfaccié de les platges no s’han dut a terme
per a les platges de Barcelona.
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2. METODOLOGIA

La metodologia emprada en aquest estudi és mixta i prové de dues estrategies. En primer lloc,
per determinar el nombre d’usuaris que ocupen les platges, se segueix una metodologia pautada
i seqliencial per calcular-ne I'afluéncia i I'ocupacid. En segon lloc, en el marc de la gestid i provisio
d’un servei de qualitat de les platges, '’AMB impulsa 'Enquesta de satisfaccié als usuaris de les
platges de I'’Area Metropolitana de Barcelona (d’ara endavant, EPAMB), que permet coneixer la
satisfaccié dels usuaris, aixi com els seus habits d’Us i el seu perfil sociodemografic.

Ambdues estratégies es duen a terme en 13 seccions de platges de I'area metropolitana de
Barcelona, distribuides en els 7 municipis participants. L’eleccié de les seccions té per finalitat
aconseguir la maxima representativitat del total de la superficie de les platges metropolitanes.

Enguany, les zones de platges s’han distribuit de la manera seglient segons els municipis:

e Badalona, tres platges: Pont del Petroli, I'Estacié i Pont d’en Botifarreta
e Castelldefels, tres platges: Baixador, Lluminetes i la Pineda

e Gava:GavaliGava?2

e El Prat de Llobregat: Can Camins 1 i Can Camins 2

e Montgat: les Barques

e Sant Adria de Besos: Forum

e Viladecans: la Pineda

Localitzacio

Badalona
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Gaval

El Prat de Llobregat
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Can Camins 1

Can Camins 2

Montgat
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Les Barques

Sant Adria de Besos
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Viladecans

La Pineda

# Ocupacio de les platges

Per determinar el nombre d’usuaris que ocupen les platges metropolitanes, com en les edicions
anteriors, per a cada jornada es distribueixen les platges entre els observadors, de tal manera
gue un observador s’encarrega de dues seccions i, cada dues hores, canvia de seccié. Es
recompten els usuaris que ocupen la sorra (guinguetes incloses) i I'aigua d’aquell sector. Les
dades recollides presencialment a les platges en dies aleatoris permeten fer una estimacio de
I’afluéncia durant la temporada d’estiu, des del principi de maig fins al final de setembre. Aixi es
du a terme el calcul del nombre d’usuaris acumulat en el territori per cada dia de recompte,
partint de I'obtencié de dades corresponents a hores concretes de la jornada, sense deixar cap
usuari sense comptar i assumint el risc que una mateixa persona pugui ser comptada en
diferents moments del dia. Per tal d’estimar el nombre d’usuaris dels dies en qué no s’ha
realitzat el recompte, es du a terme un procés d’inferéncia en qué s’implementa un model
estadistic per a cada zona (Llevant i Ponent) emprant com a variable endogena els recomptes
agregats i com a variables exogenes els mesos d’observacio, el tipus de dia, la temperatura diaria
mitjana i la insolacié diaria mitjana?.

2 Aquesta informacid prové dels observatoris del Servei de Meteorologia de Catalunya de Viladecans (per
a les platges de Castelldefels, Gava, el Prat de Llobregat i Viladecans) i de Badalona (per a Badalona,
Montgat i Sant Adria de Besos).

12
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# Enquesta de satisfaccié a usuaris de les platges de ’Area Metropolitana de Barcelona
(EPAMB).

L’AMB impulsa 'Enquesta de satisfaccié a usuaris de les platges de '’Area Metropolitana de
Barcelona (EPAMB). Aquest estudi es du a terme cada dos anys i es fan enquestes a totes les
persones que en fan Us per tal de conéixer-ne les caracteristiques i comportaments, aixi com la
percepcié que tenen dels diferents elements de I'entorn i de servei, i el grau de satisfaccid. Les
conclusions extretes d’aquest estudi es tenen en compte a I'hora de definir les actuacions de
millora necessaries a les platges metropolitanes.

Ambit, disseny i dimensié de la mostra

La mostra de I'edicié 2022 de EPAMB és de 5.431 entrevistes realitzades a persones més grans
de 15 anys. El procediment del mostreig ha estat polietapic, estratificat i en conglomerats. Els
estrats s’han format per I'encreuament de les platges amb els mesos de I'any i els tipus de dia
amb seleccio aleatoria dels dies i dels individus. Un cop finalitzats els recomptes d’usuaris, s’han
dut a terme dues entrevistes a cadascuna de les 13 platges durant 40 jornades: 21 jornades han
estat en dies laborables; 15, en dies festius o caps de setmana i 1 jornada, en un festiu laborable,
totes dins I’horari de 10 a 21 h.

Ponderacio

Els resultats de 'EPAMB s’han ponderat en funcié de I'estimacié de I'ocupacié de cada platja
segons el mes, tenint en compte la franja horaria.

Per a I'estimacid de I'ocupacié del conjunt de platges s’ha tingut en compte la superficie
recomptada de cada platja, si la platja pertany al conjunt de platges de llevant o de ponent, el
mes de I'any, I'estada mitjana a la platja, el tipus de dia, la mitjana de la temperaturaila insolacié
diaria. Per primer cop, aquests calculs han estat realitzats per I'equip d’estadistica de I'lERMB.

El marge d’error per al conjunt de la mostra assolida és de + 1,35 % amb un nivell de confianga
del 95,5% (20) i P=Q. L'error mostral de cada municipi depén del nombre d’entrevistes
efectuades: Badalona, * 3,16 %; Castelldefels, + 2,54 %; Gava, + 3,26 %; el Prat de Llobregat,
+ 3,45 %; Montgat, + 4,83 %; Sant Adria de Besos, + 4,88 %; Viladecans, + 4,60 %.

Treball de camp i qliestionari

L'empresa DYM va dur a terme el treball de camp a les platges de manera presencial amb suport
informatic, entre el 16 de maigil’1l1l de setembre del 2022.

El disseny i contingut del qliestionari respon als objectius principals de I'enquesta: satisfaccid i
valoracio del platges, habits d’Us i perfil dels usuaris. Per a la present edicid, el gliestionari s’ha
modificat respecte a I'edicié anterior. En concret, amb la idea de millorar les informacions que
recullen el principal motiu de visita, s’ha introduit la pregunta P6: “Per qué ha triat justament
aquesta platja i no una altra?”. També s’ha volgut saber el volum de despesa de cada persona a

13
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les platges mitjancant la incorporacié de la pregunta P8: “Em podria dir si ha tingut despeses
mentre és a la platja o té previst tenir-ne?”. Per acabar, en I'apartat d’habits d’ds, amb la idea
de precisar millor la freqliéncia de visita a les platges, s’ha introduit el matis d’estacionalitat amb
la incorporacio de les preguntes P11 i P12, en que es pregunta, respectivament i en concret, la
freqUiéncia de visita a la platja en temporada alta i en temporada baixa. Posteriorment, les
preguntes P13 i P14, sobre els dies en qué acostumen a anar-hi o I'horari, es formulen
exclusivament en el periode de temporada alta. Alhora, per donar cabuda a aquests matisos,
s’ha revisat I'apartat de dades de classificacid.

Aquests canvis en el qliestionari aporten més precisid analitica sobre el comportament dels
usuaris de les platges, pero alhora suposen un canvi en la interpretacié d’alguns resultats de la
série que es detallaran més endavant.

Tractament de les dades

Aquest estudi prové historicament d’una operacié conjunta entre 'AMB i I’Ajuntament de
Barcelona. Fins a I’edicid de I'any 2016, el desenvolupament técnic del projecte es duia a terme
des del Departament d’Estudis d’Opinié de I’Ajuntament de Barcelona. Des de I'any 2018,
aquesta tasca I'assumeix I'lERMB, i amb la idea de sistematitzar-ne les dades i tractar-les, s’ha
realitzat un procés de fusid i harmonitzacié de les bases de dades des de I'any 2010. Aquest
treball ha permeés disposar d’una Unica base de dades per a totes les edicions de I'estudi.

Continguts de l'informe
L'informe s’estructura en els apartats seglients:

- Apartat 1. Lafluéncia i 'ocupacié de les platges de I’Area Metropolitana de Barcelona.

- Apartat 2. Satisfaccié i valoracid de les platges. Es presenten els resultats relatius a
I’expectativa i la qualitat percebuda per al conjunt de les platges. També s’ofereix I'index
de satisfaccid, aixi com les valoracions relatives als aspectes d’ubicacio, la tranquil-litat i
I’entorn, els equipaments i serveis, la netedat i la seguretat.

- Apartat 3. Els habits d’Us. Es recullen les informacions relacionades amb les practiques
habituals que les persones duen a terme a les platges. Es a dir, la freqiiéncia de la visita,
el moment del dia, el temps d’estada, el principal motiu de la visita, aixi com una
aproximacio a la despesa que hi han fet o hi faran en algun moment.

- Apartat 4. Els perfils dels usuaris. Es caracteritza com sén les persones que visiten les
platges, quina és la composicié del grup de visita, el sexe, I’edat, la preséncia i edat dels
menors i el municipi habitual de residencia.

- Apartat 5. Sintesi dels resultats. En aquest darrer punt es presenten els principals
resultats sintéticament.

- Enl'annex s’inclou una taula resum amb les valoracions sobre I'expectativa i la qualitat
percebuda i també les valoracions relatives a la ubicacid, la tranquil-litat i I'entorn, els
equipaments i serveis, la netedat i la seguretat. Finalment, s’inclou el qlestionari de
I'edicié 2022.
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3. RESULTATS

En aquest apartat es presentaran dos tipus d’informacions relatives a I'estudi de platges de
I'edicio 2022. En primer lloc, els resultats provinents del calcul de I'afluéncia de les platges
realitzades entre els mesos de maig i setembre del 2022. En segon lloc, es presentaran les
informacions provinents de I'edicié 2022 de I'Enquesta de satisfaccié dels usuaris de les platges
de I’Area Metropolitana de Barcelona.

3.1.OCUPACIO DE LES PLATGES

En el context mediterrani, en queé les platges i el bon clima sén un actiu important per a la vida
social i turistica, el monitoratge d’alld que succeeix en aquests entorns permet treballar en una
doble direccié. D’una banda, equilibrar I'impacte mediambiental de I'activitat humana d’aquests
entorns i, d’altra banda, millorar el rendiment dels serveis publics que es proveeixen.

Coneixer I'ocupacié i I'afluéncia de persones a les platges urbanes metropolitanes és essencial,
sobretot en els mesos en quée aquests espais sdn més visitats per la poblacié perquée permeten,
a banda de refrescar-se, estar en contacte amb la natura i, alhora, dur a terme diferents
activitats d’oci i de lleure.

Aixi, atenent els resultats de I'ocupacié i afluéncia de I'edicié 2022, s’observa que:

e Les platges de I’Area Metropolitana de Barcelona presenten un increment d’ocupacié
respecte de I'edicio del 2018, fins al punt que s’arriba a una xifra récord per a tota la
série historica i una recuperacié total del seu Us després de la pandéemia.

e El conjunt de platges de I'’Area Metropolitana de Barcelona supera amb escreix els cinc
milions de visitants i, en concret, se situa en 5.851.409 persones. Malgrat que la ciutat
de Barcelona enguany no ha participat en aquest estudi, I'ocupacié corresponent al
2022 de les platges de la ciutat de Barcelona és de 4.994.268 persones.?

e Tenint en compte Barcelona, la dada sobre I'ocupacié de les platges metropolitanes ha
arribat a les 10.845.677 persones.

e Els mesos en qué s’ha registrat més ocupacio i afluencia han estat el juny, el juliol i
I’agost. Cal assenyalar, pero, que durant mes de maig es va superar el doble de persones
respecte a I'any 2018 i també va ser un mes de major I'afluéncia de persones a les
platges que no pas el mes de setembre.

3 Informacid proporcionada per I’Ajuntament de Barcelona.
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Grafic 1. Evolucié de I'afluéncia a les platges de I’AMB (amb i sense Barcelona*), 2010-2022
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Font: AMB i Ajuntament de Barcelona.

Taula 1. Evolucid de I'afluencia de les platges de I'AMB sense Barcelona, 2010-2022

AMB (sense Barcelona)

2010 2012 2014 2016 2018 2022

Maig 268.932 372.477 140.310 357.150 261.416 700.438
Juny 789.152 1.110.887 1.173.121 1.094.013 937.329 1.490.743
Juliol 1.733.193 1.400.798 1.595.154 1.895.523 1.690.373 1.846.807
Agost 1.388.878 1.753.605 1.330.067 1.635.948 1.187.231 1.456.060
Setembre 405.337 435.089 514.640 707.402 407.315 357.361
Total AMB 4.585.492 5.072.856 4.753.292 5.690.036 4.483.664 5.851.409

Si s’observa I'evolucid 2018-2022 de I'ocupacié per municipis, es destaca que:

Globalment tots els municipis augmenten la seva ocupacié respecte a I'any 2018.

En termes absoluts, aixo és, el nombre total de persones (variacié absoluta), globalment
s’ha produit un augment en 1.367.745 usuaris. Els municipis que han incrementat la seva
ocupacio sén Castelldefels, Badalona i Gava. En canvi, Sant Adria de Besos ha perdut
usuaris.

Ara bé, si ens fixem en la variacio relativa, aixo és, el calcul que ens permet determinar
I"'augment o la disminucié de I'afluéncia entre dos periodes de temps, s’observa com
I'increment relatiu dels usuaris a les platges de I'area metropolitana de Barcelona ha
estat d’un 30,5 %. Si ens fixem en els municipis, s'observa que Viladecans és el municipi
en queé més ha augmentat I'ocupacié respecte a I'edicié anterior, ja que la seva variacié

4 La dada corresponent a I'any 2022 de Barcelona I’ha proporcionat I’Ajuntament de Barcelona.
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relativa se situa en el 123,8 %. A molta distancia, el segueixen Castelldefels (60,1 %), el
Prat de Llobregat (48,5 %) i Badalona (32,4 %).
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Grafic 2. Evolucié de I'ocupacio de les platges a Barcelona®
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Grafic 3. Evolucié de I'ocupacié de les platges per municipis
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5> La dada de Barcelona per al 2022 ha estat facilitada per I’Ajuntament de Barcelona.
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Taula 2. Afluencia i variacid absoluta i relativa de les platges de I’AMB sense Barcelona, 2010-2022

2018 2022

Variacié Variacio

L 0 L 0
Afluéncia % Afluéncia % absoluta relativa

Montgat 308.925 6,89%  355.418 6,07% 46.493 15,0%
Badalona 866.035 19,32% 1.146.411 19,59%  280.376 32,4%
Sant Adria de Besos 363.261 8,10%  238.232 4,0/%  -125.029 -34,4%
El Prat de Llobregat 526.002 11,73% 780.907 13,35% 254.905  48,5%

Viladecans 138.935 3,10%  310.985 5,31% 172.050 123,8%
Gava 1.237.535 27,60% 1.348.652 23,05%  111.117 9,0%

Castelldefels 1.042.971 23,26% 1.670.804 28,55%  627.833 60,2%
Total 4.483.664 100,00% 5.851.409 100,00% 1.367.745 30,5%

Si analitzem detalladament I'ocupacid per municipi, s’observa que:

A Badalona, I'ocupacié de les platges és més elevada respecte a I'edicié anterior,
sobretot en els mesos de maig, juny i juliol. A l'agost, l'ocupacié disminueix
lleugerament, tot i que al setembre es recupera.

Castelldefels, com s’ha dit, és un dels municipis que presenta més increment absolut i
relatiu de I'ocupacié. Aquesta se situa en una xifra record sobretot entre els mesos de
juny, juliol i agost. Ara bé, val a dir que el mes de maig I'afluéncia va ser més del doble
que en I'edicié anterior.

Gava també ha vist augmentar I'ocupacid de les seves platges, sobretot els mesos de
maig i juny. El mes d’agost s’ha mantingut semblant a I'edicié anterior i el mes de
setembre I'afluéncia s’ha situat per sota.

El Prat de Llobregat també presenta un increment de I'ocupacié. Tot i aixi, aquest
augment s’ha produit sobretot els mesos de maig, juny, juliol i agost. En canvi, el mes
de setembre I'ocupacio ha estat per sota que I'edicié anterior.

Montgat també és dels municipis que ha detectat un increment de I'ocupacid, sobretot
durant el mes de maig i el mes de setembre.

Viladecans és el municipi que presenta un increment relatiu més gran respecte a I'edicid
del 2018. De fet, en tots els mesos ha augmentat I'ocupacié.

Sant Adria de Besos és I'nic municipi que, si es compara amb |'edicié del 2018, ha
perdut usuaris, tant globalment com per a tots els mesos de I'any.
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Grafic 4. Ocupacié de les platges segons municipi i mes, 2018-2022
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3.2.ENQUESTA DE SATISFACCIO ALS USUARIS (EPAMB)

A continuacid, es presenten els resultats de I'Enquesta de satisfaccid als usuaris de les platges
de I’Area Metropolitana de Barcelona.®

3.2.1. SATISFACCIO | VALORACIO DE LES PLATGES

3.2.1.1. Valoracio global

En aquest primer apartat es recullen les informacions que tenen relacié amb la valoracio global
de les platges. D’encga de l'inici de I'Enquesta, per copsar la valoracid i satisfaccio dels usuaris de
les platges, s’ha treballat amb tres tipus d’indicadors que mesuren la valoracié global de les
platges en funcié de la qualitat esperada, la qualitat percebuda i la satisfaccié.

e Qualitat esperada (expectativa): és la relacié entre la informacid de qué I'usuari disposa
sobre la platja i el nivell d’expectativa del que espera rebre. En altres paraules, és allo
gue les persones creuen que haurien de rebre quan fan us de la platja. La qualitat
esperada es calcula partir de la pregunta: “Si abans de venir li haguessin demanat que
valorés la platja, quina puntuacié li hauria donat, si prenem 0 com a puntuacié minima
i 10 com a maxima? (Mitjana, 0-10)".

e Qualitat percebuda: és |'atribucié de valor que les persones assignen a una platja i es
pregunta “Quina valoracié global faria vosté d’aquesta platja, si prenem 0 com a
puntuacié minima i 10 com a maxima? (Mitjana, 0-10)".

e Satisfaccid: és el grau de benestar o plaer que els usuaris tenen d’una platja i es calcula
a partir de la ratio entre els valors obtinguts de la qualitat percebuda i la qualitat
esperada.

Tenint en compte els resultats d’aquests tres indicadors, s’observa que:

e Globalment, les platges metropolitanes han estat valorades positivament i han
mantingut les seves valoracions tant en la qualitat esperada com en la percebuda per
sobre dels set punts en un escala del 0 al 10.

e Aquests bons resultats respecte a la qualitat percebuda i la qualitat esperada també
s’han reflectit en I'evolucié de la satisfaccid, que, com s’ha dit anteriorment, és la ratio
entre els dos indicadors de qualitat multiplicada per 100. L'index de satisfaccié
incrementa respecte de I'edicié anterior i se situa en el 103 %. Per tant, la qualitat
percebuda es puntua en 1,03 punts per sobre del que les persones entrevistades
s’esperaven abans de la visita. Aixi, no només s’ha assolit I'expectativa sind que s’ha
superat.

6 Es recorda que enguany, en I'edicié 2022 d’aquest estudi, la ciutat de Barcelona no hi ha participat.

20



10

/> AMB Platdes

Grafic 5. Evolucié de la qualitat esperada i la qualitat percebuda total AMB

7,76
719 7,76 7,73 )
—Za—?;!
7,15 7,30 7,05 7,06 7,11 7,06
2010 2012 2014 2016 2018 2022
Qualitat esperada (expectativa) Qualitat percebuda
Grafic 6. Evolucié de la satisfaccio total AMB
115%
110%
105%
103%
102% 9 3%
= 101%
100% TUI%
95%
2010 2012 2014 2016 2018 2022
Satisfaccio

Si observem detalladament la qualitat esperada i la qualitat percebuda per municipi comparant
els resultats d’enguany amb I'edicié del 2018, destaca que:

Respecte a la qualitat percebuda, en una escala del 0 al 10, les valoracions se
situen entre el 7,13 i el 8,08. Aixi, si prenem la mitjana com a parametre estadistic
de referencia, les platges dels municipis de Viladecans, Castelldefels, el Prat de
Llobregat i Gava se situen per sobre de la mitjana total de '’AMB (7,76), mentre
que les platges de Montgat, Badalona i Sant Adria de Besos se situen per sota de
la mitjana. Ara bé, cal posar en relleu que, tot i aix0, tenen bones valoracions, ja
gue se situen per sobre dels set punts. A més, si tenim en compte la pauta de la
qualitat percebuda respecte a I'edicié anterior, globalment les platges dels
municipis mantenen les seves qualificacions.

Si s’atén la qualitat esperada (I’expectativa), és a dir, allo que els usuaris es
pensaven trobar abans d’arribar a la platja, s’'observa que les valoracions se situen
entre 6,45 i 7,29. El Prat de Llobregat, Viladecans, Gava, Montgat i Castelldefels
se situen per sobre de la mitjana de total de ’AMB (7,06), mentre que Badalona i
Sant Adria de Besos se situen per sota.

Si ens fixem en la diferéncia entre les valoracions de la qualitat percebuda i la
qualitat esperada per a I'any 2022, per a tots els municipis, es valora millor la
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qualitat percebuda que la qualitat esperada. Els dos casos en qué la diferéencia
d’ambdues valoracions (qualitat percebuda i esperada) és més gran sén els
municipis de Castelldefels i Viladecans. En I'altre extrem, el Prat de Llobregat i
Montgat sén els municipis en que la diferéencia entre allo que perceben i
I’expectativa que tenien abans d’arribar és menor.

El grafic de dispersid mostra la relacié entre la qualitat esperada i la qualitat percebuda prenent
com a unitat de referéncia els municipis en que s’ubiquen les platges. Aixi, els municipis que se
situen per sobre de la diagonal sén aquells en qué les persones entrevistades han percebut una
qualitat més gran que la que esperaven trobar a la platja que han visitat. En canvi a la zona que
gueda per sota la diagonal, a la dreta de la imatge, hi hauria les valoracions sobre la qualitat
esperada superiors a la valoracid global. Com es pot observar, tots els municipis se situen per
sobre la diagonal, fet que ens informa que la qualitat esperada (I'expectativa) de les persones
ha estat menor que la qualitat percebuda. Per tant, semblaria indicar que les persones
entrevistades a totes les platges cobreixen les seves expectatives d’acord amb la qualitat

percebuda.
Grafic 7. Qualitat percebuda i qualitat esperada per municipi, 2018-2022
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Grafic 8. Grafic de dispersioé de la qualitat percebuda i la qualitat esperada, 2022
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3.2.1.2. Valoracio sobre I’entorn i el servei

A les persones que participen en I'estudi se’ls pregunta sobre alguns aspectes de les platges en una
doble direccié: d’'una banda, en relacié amb la ubicacié i I'entorn, i, d’altra banda, sobre alguns
aspectes del serveis que s’ofereixen a les platges. Aixi, en relacié amb la ubicacié es valoren aspectes
com la proximitat i I'accés a la platja, i en relacié amb I’entorn, aspectes com la tranquil-litat, el paisatge
i I'entorn natural. Pel que fa els serveis que s’ofereixen a les platges, aquests s’engloben en tres grans
ambits: equipaments i serveis, netedat i seguretat. En suma, per al total de I’AMB, es valoren 15
aspectes diferents:

e Enguany, dels 15 aspectes relatius a la ubicacid i als serveis, 7 milloren amb significacio
estadistica respecte a I'edicidé anterior, en concret: la proximitat (8,10), el paisatge/entorn
(8,13), les passeres de sorra (87,60), la netedat de I'aigua (7,02) i la netedat de la sorra (7,26),
la seguretat dels banyistes (7,54) i la seguretat de la platja en general (7,29). En canvi, només
un dels aspectes empitjora: la tranquil-litat (7,77).

e Elstres aspectes més ben valorats son I'accés a la platja (8,36), el paisatge i I'entorn (8,13), aixi
com la proximitat de les platges (8,10).

e En canvi, els tres aspectes menys ben valorats son: els lavabos (5,64), les instal-lacions de joc
o d’esport (6,87) i les papereres i contenidors (6,91).
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Taula 3. Evolucid de la valoracid dels aspectes d’entorn i servei de les platges, 2010-2022

2010 2012 2014 2016 2018 2022

UBICACIO
Proximitat 749 7,74 7,70 7,71 7,81 8,10
Accés a la platja 767 7,99 7,68 8,27 8,24 8,36
TRANQUIL-LITAT /ENTORN
Tranquil-litat 755 7,66 7,62 8,04 8,03 7,77
Paisatge / Entorn 739 762 745 793 7,92 8,13
Entorn natural - - - - 7,17 7,20
EQUIPAMENTS / SERVEIS
Dutxes 704 7,46 6,99 7,49 7,41 7,48
Passeres a la sorra 6,58 7,18 651 7,33 7,23 7,60

Papereres / Contenidors 6,75 7,14 6,45 6,99 6,83 6,91
Jocs infantils / Esports 5,53 6,37 599 648 6,76 6,87

Lavabos 475 459 436 549 550 5,64
NETEJA

Neteja de la sorra 6,56 6,63 6,57 7,32 6,88 7,26

Neteja de l'aigua 6,18 6,69 593 6,94 6,47 7,02
SEGURETAT

Indicacions / Senyalitzaci¢ 7,06 7,45 7,06 7,53 7,65 7,58
Informacio estat del mar 6,92 7,31 6,88 7,76 7,65 7,81
Seguretat dels banyistes 6,55 6,86 6,32 7,05 7,21 7,54
Seguretat de la platja 6,40 6,67 6,12 6,78 6,78 7,29

*S’assenyalen les diferéncies estadisticament significatives a partir del 0,2. En color verd, quan
millora respecte a I’any anterior en > 0,2; en blanc, si es manté igual respecte a I'any anterior, i en
color vermell, si empitjora respecte a I'any anterior en < 0,2.

Si tenim en compte aquesta informacid desagregada per municipi, s’observa que:

En general, totes les valoracions sdn altes, ja que llevat d’alguns aspectes en concret, la majoria
se situa per sobre dels set punts en una escala de 0 a 10.

Encara que no sempre en el mateix ordre, I'accés a la platja, el paisatge i I’entorn i la proximitat
son els tres aspectes més ben valorats.

Respecte a I'accés a la platja, si tenim en compte la mitjana com a parametre estadistic de
referéncia, les platges de Castelldefels, Gava i Badalona se situen amb valors per sobre dels
8,36 punts en una escala del 0-10. En canvi, Montgat, el Prat de Llobregat, Sant Adria de Besos
i Viladecans sén els municipis en qué s’ha valorat menys aquest aspecte, tot i que cal
assenyalar que la valoracié més baixa se situa en el 7,45 en una escala del 0 al 10.

La valoracié del paisatge i de I'entorn és també un dels aspectes més ben valorats. La valoracié
mitjana per al conjunt de municipis se situa entorn dels 8,13 punts en una escala del 0 al 10.
Castelldefels, Viladecans i el Prat de Llobregat destaquen en relacié amb I'entorn, i, en canvi,
Sant Adria de BesoOs, Gava, Montgat i Badalona sén els municipis en qué aquest aspectes no
son tan ben valorats.
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Respecte a la proximitat, aquest és un dels aspectes més ben valorats. Badalona, Viladecans i
Castelldefels reben puntuacions més bones i, a més, respecte de I'any passat les valoracions
han incrementat. Les platges Montgat i Sant Adria de Besos, malgrat que milloren les seves
puntuacions respecte a I'edicié 2018, es troben a la cua en aquest aspecte.

Les indicacions respecte a I'estat de la mar obtenen una valoracié mitjana per al conjunt de
municipis que han participat en la present edicié de 7,81 en una escala del 0 al 10, i milloren
la seva valoracié també respecte a I’edicié 2018. Mentre que Castelldefels se situa al capdavant
dels municipis, Montgat es troba amb les valoracions més baixes, i perd puntuacié també
respecte a I'edicid anterior.

La tranquil-litat és un dels aspectes ben valorats al Prat de Llobregat i a Viladecans. Cal
assenyalar que en el cas del Prat de Llobregat la bona valoracié d’aquest factor es manté
estable i forma part dels aspectes essencials d’aquestes platges. Ara bé, aquesta tranquil-litat
a les platges d’ambdds municipis ha davallat respecte a I'edicié anterior, tot i que no és una
excepcionalitat, ja que les valoracions en aquest ambit presenten una disminucié de les
valoracions per a tots els municipis.

Les indicacions i senyalitzacions a les platges han tingut una valoracié de 7,58 en una escala
del 0 al 10, i mentre que Castelldefels se situa com el municipi més ben valorat en aquest
aspecte, I'altra cara de la moneda la presenta Sant Adria de Besos.

La seguretat dels banyistes és un altre dels aspectes que ha presentat una millora, ja que se
situa en un 7,54 de mitjana. Les valoracions en tots els municipis milloren respecte a I'edicié
2018 i en destaquen Castelldefels, el Prat de Llobregat i Viladecans. En canvi, Badalona i
Montgat sén els municipis que, tot i millorar les seves puntuacions, es troben a la cua en aquest
aspecte.

Les dutxes és un altre aspecte ben valorat, en concret a Viladecans, Castelldefels i Gava, que
se situen per sobre de la mitjana (7,48). En canvi a Sant Adria de Besos aquestes han rebut la
valoracié més baixa: s’han situat per sota dels sis punts i han obtingut una valoracié menor
respecte a I'edicié anterior.

La seguretat de les platges és un dels aspectes que millora, tant a nivell global, és a dir per al
conjunt de les platges de la metropoli barcelonina, com als municipis. La valoracié mitjana per
a tot 'AMB se situa en 7,29 punts i malgrat que Sant Adria de Besos, Badalona i Montgat sdn
els municipis que tenen les valoracions més baixes, cal assenyalar que tots tres municipis han
millorat les seves valoracions respecte a I'edicié anterior, ja que cap d’aquestes se situa per
sota del 6,50 en una escala del 0 al 10.

La netedat de I'aigua i de la sorra son dos ambits que han millorat respecte a I'edicié 2018. Els
municipis que es presenten a la capgalera pels dos ambits, encara que en ordre diferent son:
Viladecans, Castelldefels, el Prat de Llobregat i Gava. Sant Adria de Besos i Badalona sén els
municipis amb valoracions més baixes per aquest aspecte.

Respecte a la valoracié de I'entorn com un espai natural, les platges de ponent estan més ben
valorades que les platges situades a llevant. Aixi, les platges del Prat de Llobregat, Viladecans,
Castelldefels i Gava se situen per sobre de la mitjana. En canvi, Badalona, Sant Adria i Montgat
se situen per sota del 7,20 de la mitjana.

Els jocs infantils i esportius presenten diferents valoracions entre els municipis: Viladecans i
Castelldefels presenten les millors valoracions i també milloren en les seves puntuacions. El
Prat de Llobregat, tot i trobar-se en la tercera posicid, ha vist com s’ha reduit la seva puntuacié
respecte a |'edicié anterior. Montgat i Gava sén els municipis en qué les puntuacions han estat
més baixes, i a més, també han minvat respecte a |'anterior edicid.
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Grafic 9. Valoracio (0-10) dels aspectes d’entorn i servei per municipi, 2022
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INDICACIONS ESTAT DEL MAR
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Taula 5. Taula resum per municipi sobre la valoracié dels aspectes d’entorn i de servei de les platges, 2018-2022*

Badalona Castelldefels Gava Bl Prat de Montgat Sant Adf'a de Viladecans | TOTAL AMB
Llobregat Besos

2018 2022 2018 2022 2018 2022 2018 2022 2018 2022 2018 2022 2018 2022 | 2018 2022

QUALITAT ESPERADA 673 68 732 709 719 714 728 729 726 710 662 645 736 726 | 711 7,06
QUALITAT PERCEBUDA 7,36 744 79 797 7,76 780 807 787 762 761 731 713 803 808 | 7,73 7,76
SATISFACCIO (%) 109 109 109 112 108 109 111 108 105 107 110 110 109 111 109 110
UBICACIO
PROXIMITAT 795 824 7,74 813 785 807 775 800 7,77 7,87 7,67, 17,89 7,72 | 8,20 7,81 | 8,10
ACCES A LA PLATJA 798 845 862 879 838 849 807 769 7.8 754 800 7,98 7,69 | 8,07 8,24 8,36
TRANQUIL-LITAT / ENTORN
TRANQUIL-LITAT 797 757 802 78 800 769 837 809 775 732 790 7,89 838 811 | 803 7,77
PAISATGE / ENTORN 7,65 809 829 844 792 789 830 829 792 793 680 7,06 826 840 | 7,92 | 813
ENTORN NATURAL 637 574 740 757 725 7,44 843 839 690 666 617 621 820 7,88 | 717 7,20

EQUIPAMENTS / SERVEIS

DUTXES 7,45 7,42 7,49 7,83 7,35 7,56 7,63 7,33 7,66 6,78 6,62 5,89 7,74 7,85 7,41 7,48
PASSERES A LA SORRA 6,38 7,26 7,82 8,04 749 7,57 7,63 7,56 6,57 | 6,96 6,34 6,49 8,06 8,30 7,23 7,60
PAPERERES / CONTENIDORS 7,20 7,01 6,69 6,99 6,78 6,85 6,99 7,01 6,75 6,38 6,05 5,63 7,45 7,78 6,83 6,91
JOCS INFANTILS / ESPORT 5,50 6,95 7,18 7,44 7,03 594 751 7,30 6,93 544 6,07 6,11 7,89 7,90 6,76 6,87
LAVABOS 5,59 5,01 6,12 6,15 551 5,42 559 5,40 4,54 | 6,14 3,92 3,67 6,97 7,30 5,50 5,64
NETEJA
NETEJA DE LA SORRA 6,15 6,60 7,22 7,67 731 745 727 7,60 6,67 = 6,95 5,58 5,23 7,50 7,78 6,88 7,26
NETEJA DE L'AIGUA 5,38 6,38 6,57 7,40 6,59 | 7,05 7,60 7,24 6,48 | 6,79 6,61 6,63 6,80 7,24 6,47 7,02
SEGURETAT

INDICACIONS / SENYALITZACIO 7,50 7,35 7,95 7,97 7,68 7,55 8,09 7,70 7,14 6,99 6,78 6,39 7,87 7,84 7,65 7,58
INFORMACIO ESTAT DEL MAR 7,20 7,53 7,96 8,18 791 7,83 7,99 7,83 7,15 7,02 6,67 7,78 785 7,66 765 7,81
SEGURETAT DELS BANYISTES 6,65 7,11 7,77 7,92 711 7,34 7,75 7,81 7,04 7,20 6,46 7,48 7,68 7,73 7,21 7,54
SEGURETAT DE LA PLATIA 6,17 6,63 7,33 7,56 7,11 7,42 7,12 7,68 6,13 ' 7,06 5,30 6,58 7,39 7,55 6,78 = 7,29

*S’assenyalen les diferéncies estadisticament significatives a partir del 0,2. En color verd, quan
millora respecte a I’any anterior en > 0,2; en blanc, si es manté igual respecte a I'any anterior, i, en
color vermell, si empitjora respecte a I'any anterior en < 0,2.

3.2.1.3. Rellevanciaiinfluéncia

Independentment que la gestid de les platges es faci en coordinacié amb els diferents ajuntaments, si
gue és cert que tant des de I’AMB com per part dels municipis hi ha interes a determinar si els aspectes

relatius

al servei i a I'entorn tenen algun impacte en la qualitat global. Amb aquesta finalitat, a partir

de les valoracions dels aspectes que conformen I'entorn i el servei, s’aplica un model d’equacions
estructurals. Es tracta d’'una técnica estadistica multivariant que permet examinar la contribucié de
cada aspecte d’entorn i servei en la valoracié de la qualitat percebuda.

En la taula seglient es mostra I’evolucié de les variables de la ubicacio, de la tranquil-litat i I'entorn, els
equipaments i serveis, la netedat, la seguretat, aixi com la nota mitjana de la qualitat percebuda. Per
a totes les edicions es mostren dos tipus de resultats:

En primer lloc, cal destacar els resultats globals de la ubicacié, la tranquil-litat i I’entorn, els
equipaments i serveis, la netedat, la seguretat, aixi com la nota mitjana de la qualitat
percebuda vers la qualitat esperada. Aixi, la contribucié de la netedat i de la tranquil-litat i
I’entorn expliquen respectivament el 30,16 % i el 24,10 % de la qualitat percebuda i, en canvi,
la ubicacid i els equipaments hi contribueixen el 4,33 % i el 10,65 % respectivament. Cal
assenyalar que, a més, el pes de la tranquil-litat i I'entorn ha augmentat respecte a I'edicid
anterior, ja que enguany se situa en gairebé sis punts percentuals més (5,89). Per tant,
d’aquests resultats es despren que la netedat juntament amb la tranquil-litat i I'entorn sén els
aspectes més rellevants a I’hora de valorar la qualitat global de les platges.

En segon lloc, també es poden observar els resultats concrets per a cadascun dels aspectes. Si
es tenen en compte els aspectes concrets: I'accés a la platja (61,02 %), la netedat de la sorra
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(51,19 %), la netedat de I'aigua (48,31 %) i la proximitat (38,98 %) son els aspectes que tenen
un pes més rellevant. Pel que fa a I'equipament i serveis de les platges, el seu pes vers la
qualitat percebuda no tan sols ha augmentat (10,65 %) respecte de I'edicié anterior sind que
a més ho ha fet de manera significativa (aixo és amb més d’un cinc per cent). D’aquest ambit,
les dutxes son I'aspecte més rellevant (23,68 %). La netedat de la sorra hi contribueix amb un
51,19 %. Entre els aspectes relatius a la seguretat, I'element de seguretat a la platja és el que
té un pes més gran respecte a la qualitat esperada, en concret, el 28,04 %.

La R2 ens informa del percentatge de la variacié que explica el nostre model. Com més elevat
és aquest percentatge, aixd és, com més s’apropa a 100, més contribueixen les variables a
explicar el model. En altres paraules, de tota la variacid que poden tenir les variables sobre la
ubicacid, la tranquil-litat i I'entorn, els equipaments i serveis, la netedat, la seguretat, aquestes
contribueixen a explicar-ne un 62,10 % i, per tant, ens trobem davant un model amb forga
capacitat explicativa. El 40 % s’explica per diversos factors externs.

Taula 6. Rellevancia i influencia dels aspectes en la qualitat percebuda, 2010-2022

2010 2012 2014 2016 2018 2022

UBICACIO 2,35% 3,17% 2,83% 3,18% 3,41% 4,33%
Proximitat 41,13% 45,63% 41,00% 39,58% 39,96% 38,98%
Accés a la platja 58,87% 54,37% 59,00% 60,42% 60,04% 61,02%
TRANQUIL-LITAT / ENTORN 11,14% 16,86% 12,06% 17,53% 18,21% | 24,10%
Tranquil-litat 47,33% 48,47% 47,41% 45,47% 29,31% 30,10%
Paisatge / Entorn 52,67% 51,53% 52,59% 54,53% 36,12% 37,93%
Entorn Natural - - - - 34,57% 31,98%
EQUIPAMENTS / SERVEIS 9,13% 3,85% 7,48% 6,85% 3,74% | 10,65%
Dutxes 20,15% 22,08% 18,42% 20,62% 19,25% 23,68%
Passeres a la sorra 20,08% 18,89% 22,50% 20,57% 21,95% 22,18%
Papereres / Contenidors 20,55% 20,38% 19,42% 20,82% 19,69% 22,33%
Jocs infantils / Esports 19,51% 17,47% 19,07% 18,47% 20,77%
Lavabos 19,71% 21,18% 20,58% 19,52% 18,35% 16,55%
NETEJA 13,57% 11,36% 15,47% 17,68% 29,12% 30,16%
Neteja de la sorra 52,77% 49,64% 49,49% 49,98% 49,88% 51,19%
Neteja de l'aigua 47,23% 50,36% 50,51% 50,02% 50,12% 48,81%
SEGURETAT 11,48% 13,95% 10,07% 18,21% 15,19% 12,10%
Indicacions / Senyalitzacié 24,02% 22,23% 21,94% 24,10% 22,59% 25,32%
Informacio estat del mar 23,47% 23,64% 24,21% 22,88% 23,50% 22,71%
Seguretat dels banyistes 27,56% 26,23% 26,54% 26,65% 27,21% 23,92%
Seguretat de la platja 24,95% 27,90% 27,31% 26,37% 26,70% 28,04%
QUALITAT ESPERADA (EXPECTATIVA) 52,34% 50,81% 52,09% 36,56% 30,32%
R2 67,85% 68,07% 66,77% 67,21% 61,78% 62,10%

*S’assenyalen les diferéncies estadisticament significatives a partir del 5 %. En color verd, quan
millora respecte a I'any anterior en > 5 %; en blanc, si es manté igual respecte a I'any anterior, i, en
color vermell, si empitjora respecte a I’any anterior en <5 %.
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En el seglient diagrama es representen, per a |'edicid del 2022, els resultats de les equacions

estructurals.

Diagrama 1. Resultats de les equacions estructurals, edicié 2022
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3.2.2. HABITS D’US

Els habits d’us dels usuaris de les platges ens aporten informacié respecte a les preferéncies i
necessitats de les persones. En aquest estudi, les informacions relatives als habits d’us fan referéncia
a la freqiencia i el moment de la visita, els dies de la setmana que les persones acostumen a anar ala
platja, el temps d’estada, les activitats que duen a terme a la platja o I'Gs que en fan i els motius per
triar-ne una o una altra.

3.2.2.1. Freqiiencia de la visita

Fins I'any 2018 la freqliencia de visita es preguntava en relacié amb tot I'any, sense diferenciar si
aquesta es produia en temporada alta o en temporada baixa. Ara bé, com és ben sabut, la freqliéncia
de visita a les platges en el context mediterrani és diversa en funcié dels mesos de I'any. Aixi, entre els
mesos de maig i setembre, coincidint amb els mesos en que les temperatures sGn més altes, hi ha una
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major preséncia d’usuaris. En canvi, durant la resta de mesos de I'any, la freqliéncia de visita és menor.
Per aquest motiu, en aquesta edicid es va decidir introduir la distincié entre ambdds periodes.

Aqguest canvi permet obtenir un coneixement més precis de la freqliiéncia de visita, sobretot en els
mesos en que hi ha més afluéncia de persones a les platges, perd suposa un trencament de la série i
de la interpretacid de les dades. Per tant, enguany, aquesta informacidé es presenta de la manera
seglient: d’una banda, la freqlieéncia de visita per a tots els anys fins a I'edicié 2018 i, d’altra banda, en
un segon grafic, aquesta mateixa informacid desagregada per temporada alta i temporada alta per a
I'edicio 2022.

Tenint en compte aquestes informacions, s’observa que:

e Fins a l'edicié 2018, la majoria de persones responien que la seva freqiiéncia de visita més
habitual a la platja era setmanalment. Un 17,50 % dels casos anaven a la platja de tant en tant
i un 13,09 % dels casos explicaven que era la seva primera vegada. El 12,54 % de les persones
entrevistades responien que hi anaven cada dia i en un 9,72 % dels casos la seva resposta era
gue hi anaven quinzenalment.

e A partir de I'edicié 2022, diferenciar entre la temporada alta i la temporada baixa ha permeés
observar que, durant els mesos de més calor de I'any, aixo és en temporada alta, el 66,86 %
de les persones entrevistades ha anat a la platja com a minim un dia de la setmana (suma de
cada dia, cada dos o tres dies i setmanalment). Durant la temporada baixa, pero, s’inverteix la
radiografia de la freqiéencia, ja que el 57,11 % de les persones van a la platja amb menys
freqiiéncia.

e Siens fixem en les dades per municipi, la freqiiéncia de visita més habitual en temporada alta
és cada dos o tres dies; en concret, Badalona i el Prat del Llobregat sén els municipis en quée
els usuaris hi van amb aquesta freqiiéncia. Els municipis que destaquen perqué els usuaris hi
van cada dia sén Badalona i Sant Adria de Besos. Si ens fixem en la freqliencia setmanal dels
usuaris, les platges de Montgat i de Viladecans sén les que més freqliiencia de visita per
setmana tenen. Si ens fixem en la temporada baixa, en tots els municipis destaca una reduccid
en la freqléncia de visita, i hi destaquen, sobretot, Viladecans i el Prat de Llobregat.
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Grafic 10. Evolucid de la freqliéncia de visita durant tot I'any fins a I'edici6é 2018
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Taula 7. Quadre resum de la freqliencia de visita segons temporada alta o baixa, 2022

TEMPORADA ALTA Edici6é 2022

Cada Cada dos Setmanal- . Amb menys
MUNICIPI PLATJA . o tres Quinzenalment s
dia . ment frequéncia
dies
Badalona 10,70 37,15 25,19 12,00 14,95
Pont del Petroli 10,20 36,42 23,24 15,09 15,05
L'Estacié 9,89 28,81 29,92 13,37 18,02
Pont d'en Botifarreta 12,03 45,89 22,83 7,31 11,94
Castelldefels 8,49 30,41 27,36 15,91 17,84
Baixador 6,66 30,62 26,93 17,19 18,60
Lluminetes 9,60 27,35 23,98 15,91 23,16
____________________________________ LlaPineda 929 3350 3150 1451 1121
Gava 6,13 29,13 28,68 21,58 14,49
Gava 1 7,87 30,77 28,95 19,99 12,42
e CBR2 A4S 2755 2841 2311 1648 .
El Prat de Llobregat 516 31,41 28,71 16,33 18,39
Can Camins 1 4,35 31,16 29,62 15,10 19,78
Montgat 8,81 18,43 40,64 12,72 19,41
____________________________________ lesBarques 88l 1843 4064 1272 1941
Sant Adria de Besos 10,33 25,21 33,16 13,35 17,95
.................................... Foum 10332921 3316 1335 1195
) 1,39 25,49 34,99 23,24 14,89
Viladecans
La Pineda 1,39 25,49 34,99 23,24 14,89
TEMPORADA BAIXA Edici6 2022
MUNICIPI PLATJA Cada Cidt&:edsos setmanal- o i enaiment AP Menys
dia . ment frequéncia
dies
Badalona 4,51 14,75 18,71 9,85 52,17
Pont del Petroli 5,09 17,81 18,24 8,64 50,21
L'Estacié 5,82 13,88 10,21 13,48 56,60
____________________________________ Pont den Botifarreta 3,00 1254 2543 . .830 . ...5073 .
Castelldefels 3,60 12,30 14,58 10,45 59,07
Baixador 3,89 9,07 13,86 8,13 65,04
Lluminetes 3,99 12,26 13,89 10,85 59,01
____________________________________ Lapineda 280 1618 1622 1275 5205
Gava 3,08 11,29 13,86 17,09 54,69
Gava 1 4,48 11,07 13,10 18,91 52,45
____________________________________ Gaa2 L3 1157 1483 1477 5783
El Prat de Llobregat 0,84 12,20 15,76 10,85 60,35
Can Camins 1 1,03 11,95 17,45 11,49 58,08
Can Camins 2 0,68 12,40 14,41 10,34 62,16
Montgat 6,13 13,19 22,05 3,22 55,41
Les Barques 6,13 13,19 22,05 3,22 55,41
Sant Adria de Besos 6,12 13,41 11,49 16,76 52,23
. 0,23 3,18 6,95 17,03 72,61
Viladecans .
La Pineda 0,23 3,18 6,95 17,03 72,61
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3.2.2.2. Dies de la setmana

Coneixer els dies de la setmana i els temps d’estada permet copsar millor quins sén els habits d’Us en
el moment en qué es produeix una major afluencia de persones a les platges, és a dir, en temporada
alta. En I'edicié 2022 s’ha preguntat sobre els dies de la setmana en que acostumen anar a la platja aixi
com la franja horaria en qué hi van.

Aixi, tenint en compte les informacions que es presenten a continuacid, s’observa que:

e |'any 2018, el 39,41 % dels usuaris de les platges no tenien una preferencia, sind que hi anaven
indistintament en dies feiners o festius. El 34,34 % dels usuaris hi anaven en dies festius i un
percentatge menor, el 26,21 %, hi anaven en dies feiners.

e En canvi, 'any 2022, el 44,63 % dels usuaris de les platges hi han anat els dies festius, seguits
d’un 27,99 % que hi han anat indistintament i un 27,26 % hi ha anat els dies feiners.

e Entots els municipis la major part dels usuaris ha visitat les platges en dies festius, si bé a Gava,
Viladecans i Montgat els usuaris hi han anat amb més proporcio en dies feiners.

Grafic 12. Evolucio de la freqliencia de visita segons temporada, 2010-2022
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Grafic 13. Freqlencia de visita segons temporada, edicié 2022
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Taula 8. Quadre resum dels dies de visita per municipi i platja, 2022

50

MUNICIPI PLATJA FEINERS FESTIUS INDIFERENT NS/ NC
Badalona 23,98 40,28 35,67 0,07
Pont del Petroli 22,96 40,90 35,95 0,19
L'Estacié 25,46 44,76 29,78 0,00
_____________________________________ Pont den Botifarreta 23,69 3536 4096 000 _
Castelldefels 26,31 47,50 25,89 0,30
Baixador 26,88 50,88 22,24 0,00
Lluminetes 23,73 51,27 25,00 0,00
_____________________________________ LaPineda . 2850 3966 3083 096
Gava 31,27 46,22 22,51 0,00
Gava 1 32,84 44,05 23,10 0,00
Gava 2 29,76 48,30 21,94 0,00
El Prat de Llobregat 26,57 43,84 29,40 0,19
Can Camins 1 27,08 45,61 27,30 0,00
e CanCamins2 . .. . 2614 4232 3L19 ! 035 .
Montgat 27,30 37,54 35,17 0,00
..................................... LesBarques .. 27,30 3754 3517 000
Sant Adria de Besos 27,00 45,63 27,36 0,00
e Foum 27,00 4563 27,36 | 0,00
Viladecans 28,36 47,41 24,20 0,02
La Pineda 28,36 47,41 24,20 0,02
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3.2.2.3. Temps d’estada

Si tenim em compte el temps d’estada, s’observa que:

e Enguany la mitjana d’estada a les platges s’ha situat en les 3 hores i dotze minuts (semblant a
la de I'any 2010), i s’ha incrementat en vuit minuts el temps mitja d’estada respecte a I’anterior
edicié.

e Si observem aquestes informacions per municipi, s'observa que les de Montgat (3:39:08
hores), Castelldefels (3:26:59 hores), Viladecans (3:26:07 hores) i el Prat de Llobregat (3:21:01
hores) sén les platges on els usuaris hi passen més estona. En canvi a les platges de Sant Adria
de Besos (2:45:28), Badalona (2:51:43) i Gava (3:00:21) és on s’hi estan menys.

Grafic 14. Evolucio del temps d’estada, 2010-2022
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Grafic 15. Temps d’estada per municipis, 2022
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Taula 9. Quadre resum del temps de visita per municipi i platja, 2018-2022

MUNICIPI PLATJA 2018 2022
Badalona 3:03:14 2:51:43
Pont del Petroli - 2:53:11
L'Estacié 3:11:28 3:08:19
Pont d'en Botifarreta 2:46:06 2:33:05
Castelldefels 31129 3:26:59
Baixador 3:18:23 3:46:04
Lluminetes 3:16:18 3:41:28
o La Pineda 3:00:11 2:48:51
Gava 3:03:07 30021
Gawa 1 2:59:28 2:59:28
Gava 2 3:06:15 3:01:09
El Prat de Llobregat 2:54:41 3:21:01
Can Camins 1 3:17:32 3:23:16
Can Camins 2 2:31:33 3:19:00
Montgat 3:12:35 3:39:08
Les Barques 3:12:35 3:39:08
‘SantAdriade Besos 25410 214528
Forum 2:54:10 2:45:28
Viladecans . 3:18:46 3:26:07
La Pineda 3:18:46 3:26:07

3.2.2.4. Motiu de visita

Distingir el principal motiu de visita dels usuaris de les platges permet aproximar-nos als usos socials
qgue les persones fan d’aquests espais i, alhora, també permet, des del punt de vista de la gestid i
administracid, coneixer, consolidar o repensar, si escau, els serveis que s’ofereixen a les platges. A
mesura que s’han anat duent a terme les enquestes, s’ha intentat precisar millor la pregunta per tal
de coneixer el principal motiu de visita. Aixi, en I'ediciéd 2016 es va produir un canvi en el qiestionari
amb relacié al motiu per anar a la platja. Si bé abans es preguntava el motiu per anar a la platja de
manera generica, des del 2016 es pregunta el motiu concret per visitar aquesta platja on s’esta fent
I’enquesta.

Enguany, amb la idea de precisar millor, s’ha distingit el motiu per anar a la platja —és a dir, qué s’hi va
a fer a la platja (cosa que permet avaluar els usos que se’n fan)— del motiu per escollir aquella platja
en concret —és a dir, per que es tria aquella platja i no una altra—, la qual cosa ens pot revelar el seu
valor d’Us en relacié amb altres platges.

Com en altres analisis que s’han presentat en I'Informe, totes aquestes modificacions que permeten
millorar el coneixement alhora tenen repercussié en I'analisi i la interpretacid de la serie historica. Aixi,
tenint en compte aquestes informacions en relacié amb el principal motiu de visita, s’observa que:
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En les edicions 2010, 2012 i 2014 es preguntava de manera genérica els motius per anar a la
platja, i es constatava que prendre el sol, passar una estona tranquil-la i banyar-se eren els tres
motius principals per anar a la platja.

En canvi, en l'edicié 2016 i 2018, s’introdueix la pregunta sobre el motiu concret per anar
aquesta platja on s’esta fent 'enquesta. De resultes d’aquest canvi, els principals motius de
visita, tal com es mostra en els resultats, es van veure modificats, ja que la proximitat va
esdevenir el motiu principal pel qual les persones van anar en aquella platja, en detriment

d’altres aspectes que fins aleshores havien estat rellevants.

Taula 10. Evolucid del principal motiu de visita 2010-2018

2010 2012 2014 2016 2018
Proximitat 0,00 0,00 13,41 50,01 41,73
Passar una estona tranquil-la / llegir 1456 15,63 17,48 2,99 8,73
Caracteristiques de la platja (més neta, més tranquil-la, tipus sorra) 0,00 0,00 0,00 9,69 6,26
Costum / hi va sovint 0,00 0,00 0,00 6,17 5,35
Facil accés: parquing gratuit / ben comunicada / céntrica 0,00 0,00 0,00 6,01 5,14
Esta de vacances 0,00 0,00 1,00 2,31 4,12
Trobar-se amb gent / relacionar-se 296 6,63 292 248 4,01
Altres ,53 27 206 59 312
Per visitar la platja / li agrada la platja 0,00 0,00 2,76 432 3,11
Prendre el sol 44,00 39,12 28,25 2,09 2,92
Passar el dia / tarda a la platja 0,00 54 3,25 1,10 249
Portar-hi els nens 11,72 11,98 455 159 2,19
Banyar-se 21,30 17,71 16,60 ,70 1,62
Altres 546 840 8,37 9,67 10,53
Altres 546 840 9,77 10,54 12,34

Pel que fa als usos i les activitats, en I'edicié 2022, tal com mostra el grafic 16, s’observa que
passar una estona tranquil-la o llegir (29,78 %), banyar-se (24,78 %) o prendre el sol (18,76 %)
son els tres motius principals per anar a la platja. A més distancia, trobar-se amb gent i portar-
hi els infants també han estat motius rellevants de visita a les platges. Per tant, les platges
esdevenen espais de tranquil-litat, per refrescar-se i per trobar-se i relacionar-se amb altres
persones, siguin familiars o amics.

Si observem aquestes informacions per municipi, destaca que les tres raons de passar una
estona tranquil-la, banyar-se i prendre el sol sén els motius principals per a tots els municipis,
malgrat que canvien l'ordre en qué s’esmenten.
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Grafic 14. Principal motiu de visita a la platja total AMB, 2022

Passar una estona tranquil-la / Llegr I 29,78
Banyar-se [N 24,78
Prendre el sol [ 18,76
Trobar-se amb gent / relacionar-se [N &.87
Portar-hi els nens [N 867
Fer exercici / Fer esport . 2,37
Estar en un entorn natural [l 1,90
Passejar ] 1,54
Guingueta / Xiringuito l 1,44
Jugar/Oci [l 1,16
Activitat escolar | 36
Pescar | ,21
Altres = 16

Grafic 15. Principal motiu de visita a la platja per municipi, 2022
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Pel que fa al motiu de triar aquesta platja en concret:

e La proximitat esdevé el principal motiu per triar aquella platja en concret i no cap altra. Aixi,
en el 64,03 % dels casos les persones van en aquella platja en concret perque és a prop d’on
es desenvolupa la seva vida quotidiana, mentre que el 15,26 % de les persones entrevistades
van en aquella platja en concret per les caracteristiques propies de la platja (com ara la
tranquil-litat, el tipus de sorra, etc.). Si s’observa aquesta informacié per municipis, malgrat les
diferéncies, la proximitat és el principal motiu per triar a la platja; aixi, si tenim en compte la
distribucié per municipis, s’observa que per a més del 50 % de les persones entrevistades la
proximitat té un paper cabdal entre els motius, mentre que la facilitat d’accés i el costum sén
motius rellevants per al 7,75 % i el 6,08 % de les persones entrevistades, respectivament.

e Sitenim en compte la proximitat com a aspecte clau de seleccié d’una platja, s'observa que
aquest és l'aspecte que més destaca per a les platges del Prat de Llobregat (76,39 %), de
Badalona (74,38 %) i de Sant Adria de Besos (65,70 %). Aquest sembla ser un motiu menys
rellevant per a les persones que van a les platges de Viladecans, Castelldefels i Gava.

e Meés enlla de la tranquil-litat, les caracteristiques de la platja i I'accés també esdevenen
elements importants. De fet, si tenim en compte les caracteristiques de la platja d’aquest
motiu per municipi s'observa que, per exemple, a Viladecans (26,97 %), a Montgat (18,42 %) i
a Castelldefels (17,93 %) és un motiu de seleccié d’aquella platja en concret.

Grafic 16. Principal motiu per visitar aquesta platja en concret, 2022

Proximitat 64,03
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Grafic 17. Percentatge de la proximitat per municipi, 2022
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Grafic 18. Principal motiu de visita per visitar aquesta platja en concret per municipi, 2022
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3.2.2.5. Mitja de transport

Coneéixer amb quin mitja de transport arriben a les platges les persones és important per saber quines
son les necessitats relatives a la mobilitat i, alhora, per repensar els possibles eixos d’actuacio per a
aquest ambit. L’'enquesta també pregunta sobre aquestes informacions i en I'edicié 2022 s’observa

que:

El transport privat continua sent el mitja més utilitzat per desplacar-se a qualsevol platja
metropolitana i el 62,69 % de les persones enquestades s’hi han desplagat amb aquest tipus
de transport. Tot i aixi, cal destacar que aquest tipus de mobilitat ha minvat respecte a I’edicid
anterior, en 3,26 punts percentuals. En concret, el cotxe (56,35 %) predomina per sobre de la
moto (6,36 %) en aquests desplacaments.

El transport no motoritzat se situa com el segon mitja de transport i ha augmentat el nombre
de persones que el fan servir en més d’un punt percentual. Entre aquestes, arribar-hi caminant
o en bicicleta (la mobilitat activa) sén els dos mitjans més emprats.

El transport public és el tercer mitja per desplagar-se a les platges. En concret, enguany s’ha
situat en 2,36 punts percentuals més respecte a I’edicid anterior, aixo és, un 17,3 % dels usuaris
s’ha desplagat amb aquest mitja i, en concret, destaca I'autobus (7,53 %) i rodalies Renfe
(6,89 %).
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Grafic 19. Mitja de transport, 2022

2018

2022

HIHA ARRIBAT CAMINANT
TRANSPORT NO MOTORITZAT *,38 20,42 BICICLETA 12:12 1;??
BICING 0,07 0,04
ALTRES NO MOTORITZATS 0,15 0,28
TRANSPORT PUBLIC I 17,03 METRO 182 2,69
14,67 AUTOBUS (LINIES URBANES) 6,64 7,53
AUTOCAR (LINIA NO REGULAR / TURISME) 0,19 0,08
FERROCARRILS CATALANS (FGC) 0,11 0,11
RODALIES RENFE 6,67 6,89
TRANSPORT PRIVAT I o269 TRAMVIA 059 027
66,25 TAXI 0,11 047
O 10 20 30 40 50 €0 70 COTXE 60,01 5635
MOTO 6,24 636

m2022 2018

3.2.2.6. Despesa a la platja

Enguany s’ha volgut preguntar als usuaris sobre la despesa que fan durant la seva estada a les platges.
Aquesta informacié ens aproxima no tan sols al valor economic que generen les platges siné que ens
informa sobre els béns o/i serveis en qué recau. Aixi, per a I’edicié 2022 i pel que fa a la despesa a les
platges metropolitanes, s’observa que:

e Meés de la meitat de les persones enquestades afirmen que han fet o faran una despesa en
algun dels serveis o béns (siguin regulats o no) que s’ofereixen a les platges.

e En concret, si ens fixem a quins serveis es destina, comptabilitzada la mitjana d’euros de
despesa per persona, s’observa que menjar i beure és I'aspecte a que les persones destinen
més diners quan visiten les platges, ja que cada persona s’hi ha gastat o té previst gastar-s’hi
al voltant d’uns dinou euros de mitjana.

e Elsegon ambit de despesa mitjana per persona és I'laparcament (2,07 €), encara que aquest es
troba a molta distancia del que es gasten en menjar i beure.

e Aquesta despesa mitjana per persona és desigual en funcié del municipi. Aixi, si tenim en
compte la mitjana en euros per persona, els usuaris de les platges de Castelldefels i el Prat de
Llobregat sén els que més diners es gasten de mitjana per persona (28,19 € i 26,14 €,
respectivament). En canvi, a Badalona i a Sant Adria de Besos aquesta despesa no supera els
vint euros de mitjana per persona. Gava, Viladecans i Montgat se situen per sota de la mitjana
total de 'AMB i la seva despesa oscil-la entre els 20 € i gairebé els 24 € de mitjana per persona.

e Si observem la despesa mitjana per a |'aparcament, els municipis en que els usuaris hi han
destinat més diners son Viladecans (3,56 € de mitjana per persona) i Castelldefels (2,86 € de
mitjana per persona).
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Grafic 20. Percentatge de persones que fan despesa a la platja i mitjana en euros per persona i tipus, 2022
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Grafic 21. Mitjana de la despesa per persona i municipi, 2022
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Grafic 22. Despesa mitjana per persona, tipus i municipi, 2022
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Taula 11. Taula resum de despesa per Municipi i platja, 2022

(MITJANA EUROS PER PERSONA )

- Activitats Productes
MUNICIPI PLATJA Menjari o rcament docio NS gusala  Ales DESPESA
beure culturals SE€TVeis platja productes TOTAL
Badalona 15,25 € 0,73 € 056€ 026€ 079¢€ 0,74 € 18,32 €
Pont del Petroli 14,84 € 0,05 € 0,78€ 0,00€ 0,91€ 0,55 € 17,13 €
L'Estacié 16,74 € 1,51 € 0,41€ 055€ 0,79¢€ 0,77 € 20,78 €
R Pontden Boifarreta  13,09€  035€  049€ 013€ 0S8€  097€  1562€
Castelldefels 20,75 € 2,86 € 057€ 1,06€ 1,31€ 1,64 € 28,19 €
Baixador 18,59 € 1,77 € 0,35€ 0,11€ 1,45 € 1,23 € 23,51 €
Lluminetes 30,27 € 3,96 € 0,93€ 251€ 1,69 € 1,76 € 41,13 €
. LaPineda oo 1027€ 262€ 034€ 0O17€ 064€ 194€ 1598€
Gava 17,50 € 0,61 € 0,06€ 025€ 069¢€ 0,89 € 20,01 €
Gava 1 11,64 € 0,61 € 0,11€ 035€ 0,72¢€ 1,42 € 14,86 €
e awz ... 2350€  061€  000€ 015€ O067€  O0ME  2536€
El Prat de Llobregat 23,12 € 2,59 € 0,16€ 000€ 024€ 0,02 € 26,14 €
Can Camins 1 23,29 € 3,57 € 0,08€ 0,00€ 0,21€ 0,00 € 27,16 €
Can Camins 2 22,92 € 1,52 € 0,24€ 0,01€ 0,28€ 0,05 € 25,02 €
Montgat 17,62 € 1,95 € 0,38€ 1,12€ 1,98€ 0,64 € 23,70 €
Les Barques 17,62 € 1,95 € 0,38€ 1,12€ 1,98€ 0,64 € 23,70 €
Sant Adria de Besos 11,15 € 0,56 € 1,06€ 0,00€ 4,23€ 1,78 € 18,78 €
. FOUM oo 11,15€  0S6€  106€ 000€ 423€  178€  1878€
Viladecans . 16,78 € 3,56 € 000€ 034€ 016¢€ 0,18 € 21,02 €
La Pineda 16,78 € 3,56 € 0,00€ 034€ 0,16€ 0,18 € 21,02 €

3.2.3. PERFILS DELS USUARIS

Coneixer els usuaris de les platges ofereix I'oportunitat de comprendre i identificar el tipus de
persones que les freqlienten i, aixi, treballar per satisfer les seves necessitats. Amb aquesta finalitat
s’exposa el perfil de les persones que van a les platges metropolitanes en que es recopilen una série
d’informacions d’acord amb la composicid del grup de visita, el sexe i I'edat, la preséncia de menors
de 16 anys i el municipi de residencia de les persones entrevistades.

3.2.3.1. Composicio del grup de visita

Tenint en compte les informacions relatives al grup de visita, en I’edicié 2022 destaca que:

e Les persones que visiten les platges majoritariament ho fan acompanyades. De fet, el 86,68 %
de les persones entrevistades de ’AMB afirmen que hi van acompanyades. Aix0 suposa nou
punts percentuals més respecte a I’edicié anterior. Es constata que les platges metropolitanes
es caracteritzen per ser majoritariament espais de trobada i de relacié.

e Ara bé, un 13,32 % de les persones afirmen que van soles a la platja, i sén les platges de
Badalona (18,30 %), Montgat (17,49 %) i Sant Adria de Besos (15,13 %) on anar sol a la platja
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és més freqlient. En canvi, a les platges del Prat de Llobregat (11,04 %), Viladecans (11,16 %) i
Castelldefels (11,17 %) és menys habitual que els usuaris hi vagin sols.

La mitjana de persones dels grups de visita és de gairebé tres persones (2,99), mitjana que se
situa en la xifra record des del 2010 i en 0,39 més que en I'edicié de 2018.

Si ens fixem en el tipus de grups, s'observa que entre les persones que hi han anat
acompanyades, en el 28,53 % dels casos ho han fet amb amics, en el 25,56 % dels casos ho han
fet amb la parella i en el 24,66 % dels casos, amb familiars amb menors. Els familiars sense
menors, tot i ser menys freqlents, representen el 12,01 %. Finalment, els grups organitzats,
tot i que sén residuals, representen el 0,56 % dels usuaris i la seva mitjana se situa en 26,65
persones.

Si ens fixem en I’evolucié de la preséncia de menors en el grup de visita, s'observa que aquesta
ha estat majoritaria al llarg dels anys. Ara bé, enguany se situa en el 72,66 % dels casos. Si
observem la presencia de familiars amb menors per municipi, es constata que Gava (31,98 %),
Viladecans (29,33 %) i Sant Adria de Besos (28,42 %) son els municipis en qué la seva preséncia
és més gran. En canvi, a les platges de Montgat (15,81 %), Badalona (19,84 %) i el Prat de
Llobregat la seva presencia és menor (22,41 %).

Grafic 23. Amb qui ha anat a la platja: percentatge d’usuaris que van sols o acompanyats a la platja, 2022
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Grafic 24. Amb qui ha anat a la platja. Composicio del grup de visita i mitjana de persones, 2022
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Grafic 25. Evolucié amb qui ha anat a la platja i composicio dels grups, 2010-2022
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Grafic 26. Evolucio de la mitjana de persones del grup, 2010-2022
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Grafic 27. Evolucié de la presencia de menors en el grup de visita, 2010-2022
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Grafic 28. Preséncia de familiars amb menors segons municipi, 2022
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Grafic 29. Preséncia de menors per municipis, 2022
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3.2.3.2. Sexe

Els perfil de visitants a les platges metropolitanes segons el sexe no ha variat significativament en les
successives edicions d’aquest estudi. S'observa que, globalment, el perfil dels usuaris es caracteritza
per una major presencia de dones que d’homes. En concret, les platges en queé la presencia de dones
és més gran son les platges del Prat de Llobregat (58, 94 %), Sant Adria de Besos (54, 97 %) i Badalona
(53,10 %). En canvi, en municipis com Castelldefels i Viladecans la seva presencia és menor.
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Grafic 30. Evolucio de la preséncia per sexe, 2010-2022
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Grafic 31. Presencia de dones per municipis, 2022
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Taula 12. Taula resum. Per sexe, municipi i platja; 2018-2022

MUNICIPI PLATJA ANY HOME DONA
2018 42,26 57,74

Badalona
2022 46,90 53,10
Pont del Petroli 48,77 51,23
L'Estacié 47,16 52,84
Pont d'en Botifarreta 44,57 55,43

2018 49,01 50,99
2022 52,51 47,49

Castelldefels

Baixador 57,29 42,71
Lluminetes 50,10 49,90
La Pineda 49,88 50,12

2018 49,92 50,08

Gava
2022 49,18 50,82
Gava 1 46,94 53,06
El Prat de 2018 49,99 50,01
Llobregat 2022 41,06 58,94
Can Camins 1 44,32 55,68
Can Camins 2 38,13 61,87
Montgat 2018 40,67 59,33
2022 40,40 59,60
Sant Adria de 2018 42,44 57,56
Besos 2022 45,03 54,97
Forum 45,03 54,97
Viladecans 2018 54,61 45,39
2022 51,45 48,55
La Pineda 51,45 48,55

3.2.3.3. Edat

Si tenim en compte I'edat, s’observa que:

La mitjana d’edat dels usuaris de les platges se situa en els 41,56 anys. Ara bé, mentre que per
als municipis de Viladecans, Sant Adria de Besos i Gava se situa al voltant dels 43 anys, als
municipis de Castelldefels, Badalona i Montgat se situa al voltant dels 40 anys.

Si ens fixem en els grups d’edat, la preséncia de poblacié adulta amb edats entre els 25 i els 54
anys aglutina el gruix dels grups d’edat. La poblacié d’edats més joves i d’edats més avangades
és menys habitual a les platges metropolitanes.
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Grafic 32. Evolucio per grups d’edat, 2022
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Grafic 33. Mitjana d’edat per municipis, 2022
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Taula 13. Taula resum. Grups d’edat per municipi i platja, 2018-2022

Finsa24 De 25a De 45 MITJANA

MUNICIPI PLATJA Any anys 44 anys meésanys D'EDAT
Badalona 2018 16,53 50,37 33,11 38,78
2022 14,79 47,61 37,60 40,50
Pont del Petroli 17,68 47,42 34,90 38,78
L'Estacio 15,94 52,14 31,92 39,40
Pont d'en Botifarreta 10,40 43,19 46,41 43,54
Caste“defel S """"""""""""""""""""""" 2018 14,05 51,82 3414 . 40,01
2022 14,30 48,36 37,34 40,22
Baixador 17,46 47,39 35,16 39,33
Lluminetes 18,18 51,76 30,07 38,04
La Pineda 6,30 45,58 48,12 43,71
Gava """""""""""""""""""""""""""" 2018 851 51,62 39,87 41,73
2022 8,64 42,23 49,13 43,86
Gava 1 7,38 37,10 55,52 44,90
Gava 2 9,81 46,94 43,25 42,90
Elpratde T 2018 11,33 58,46 3022 3932
Llobregat 2022 11,34 47,27 41,39 40,87
Can Camins 1 12,93 46,69 40,38 40,73
Can Camins 2 9,90 47,80 42,30 41,01
Montgat 2018 17,15 53,30 29,55 37,62
2022 15,25 43,94 40,81
Les Barques 15,25 43,94 40,81 40,54
Sant Adria de 2018 15,28 53,22 31,50 39,19
Besos 2022 10,31 42,26 47,42
Forum 10,31 42,26 47,42 43,87
Viladecans 2018 6,74 55,03 38,23 41,59
2022 5,03 48,22 46,75
. 43,90
La Pineda 5,03 48,22 46,75

3.2.3.4. Municipi de residéncia

Coneixer el municipi de residéncia de les persones que visiten les platges metropolitanes també és una
informacié rellevant per determinar millor el perfil d’usuaris, quant a la procedéncia, i observar si les
platges reben usuaris de proximitat o atrauen persones d’altres municipis, o fins i tot de I'estranger.
Aixi:

o Mes del 80 % dels usuaris de les platges de metropolitanes provenen dels municipis de I'area
metropolitana de Barcelona. El 10,74 % dels visitants provenen de la resta de Catalunya. Aixo
esta en consonancia amb els resultats relatius a la proximitat, ja que com s’ha vist és un dels
principals motius per anar en aquella platja en concret i també un dels més ben valorats. El
3,37 % dels usuaris provenen de la resta del méni el 2,64 % provenen de la resta d’Espanya.

e Sicomparem les persones que resideixen al municipi de la platja que visiten amb la poblacié
provinent de la ciutat de Barcelona, s’observa que els visitants de les platges de Badalona
provenen de Badalona mateix, i els del Prat de Llobregat, també provenen del Prat de
Llobregat. Aquestes platges reben en menor mesura visitants provinents de Barcelona. De
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fet, enguany on hi ha més preséncia de barcelonins és a les platges de Sant Adria de Besos
(43,03 %), Viladecans (31,86 %) i Montgat (28,29 %).

Grafic 34. Evolucié del municipi de residéncia dels usuaris de les platges, 2022
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Grafic 35. Comparacio de persones que resideixen al municipi de la platja que visiten amb la poblacié provinent
de la ciutat de Barcelona, 2022
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Grafic 36. Lloc de residéncia de les persones que visiten la platja segons municipi, 2022

Lloc de residéncia de les persones que visiten les platges de Badalona

Badalona

Barcelona

Santa Coloma de Gramenet -8 g:a

18,45

. . 1,30
Sant Adria de B . :
ant Adria de Besds 0.61

| 033
0,71

| 0,10

0,15
I /o3

Resta AMB 6.46

I o

9,69

3,18
RestadEspanya B 3.
esta d'Espanya 2,08

. 3,59
Restadel visn NI 3
esta del Mon 3,56

0 10 20 30 40 50 60

Tiana

Montgat

Resta Catalunya

m2022 2018

Lloc de residéncia de les persones que visiten les platges de Castelldefels

Barcelona 27,38

25
Castelldefels N 21,60

22,79
Resta Cataiunya N 12,75

{012

I .70
Resta AMB 10,08

L'Hospitalet de Llobregat ﬂ 7,28

3

Resta del Mén _95%8

Sant Boi de Liobregat ﬁ 4,83
I 407
4,65
2o
2,28
: M 204
Viladecans 3,01
. W 114
Gava 1.05

,01
El Prat de Llobregat '56

0 10 20 30 40 50 80

Resta d'Espanya

Cornella de Llobregat

m2022 2018

57



Lloc de residéncia de les persones que visiten les platges de Gava
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Lloc de residencia de les persones que visiten les platges de Montgat
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Lloc de residencia de les persones que visiten les platges de Viladecans
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4. SINTESI DE RESULTATS

A continuacid es presenten els principals resultats de I'edicié 2022 de I'estudi de platges:

Xifra record en I’afluéncia de les platges metropolitanes: se superen amb escreix els cinc
milions de persones usuaries. Concretament la xifra se situa en 5.851.409 persones. Malgrat
gue Barcelona no ha participat en I'estudi de satisfaccid, I’Ajuntament de Barcelona ha facilitat
la dada sobre I'ocupacié corresponent al 2022. Aixi, incorporant a I'estudi I'afluéncia i
I'ocupacio de les platges de la ciutat de Barcelona (4.994.268 persones), I'ocupacio de les
platges metropolitanes ha arribat als 10.845.677 persones. Els mesos en que s’ha registrat
més afluencia han estat juny, juliol i agost. Els municipis que més han incrementat la seva
ocupacio han estat: Castelldefels, amb un 28,55 % més de persones i Gava (23,06 %). Badalona
els segueix en tercera posicio (19,59 %) i encara a més distancia hi ha el Prat de Llobregat
(13,35 %). Els municipis on ha augmentat menys son Montgat (6,07 %) i Viladecans (5,31 %). |
Sant Adria de Besos (4,07 %) és I'Gnic municipi que ha perdut usuaris.

Les platges metropolitanes han estat valorades positivament i mantenen les seves
valoracions per sobre dels set punts en una escala del 0 al 10. Aquests bons resultats respecte
ala qualitat percebuda i la qualitat esperada també s’han reflectit en I’evolucid de la satisfaccié
(103 %), ja que no només s’ha assolit I’expectativa, sind que s’ha superat, i se situa en 1,03
punts per sobre del que les persones entrevistades s’esperaven abans de la visita. Si tenim en
compte la mitjana com a parametre estadistic de referéncia, les platges dels municipis de
Viladecans, Castelldefels, el Prat de Llobregat i Gava se situen per sobre de la mitjana total
de AMB (7,76), mentre que les platges de Montgat, Badalona i Sant Adria de Besos ho fan
per sota de la mitjana. Cal assenyalar, pero, que encara que se situen per sota de la mitjana,
les valoracions sén bones, ja que queden per sobre dels set punts en una escala del 0 al 10. A
més, si tenim en compte la pauta de la qualitat percebuda respecte a I'edicid anterior,
globalment les platges dels municipis mantenen les seves qualificacions. Els usuaris de les
platges de cada municipi han percebut una major qualitat de la que esperaven trobar abans
de visitar la platja.

En les valoracions sobre els aspectes de I’entorn i serveis, dels 15 aspectes, 7 milloren amb
significacié estadistica, en concret: la proximitat (8,10), el paisatge / entorn (8,13), les passeres
a la sorra (7,60), la netedat de I'aigua (7,26) i la netedat de la sorra (7,02), la seguretat dels
banyistes (7,54) i la seguretat de la platja en general (7,29). En canvi, només uns dels aspectes
empitjora: la tranquil-litat (7,77). Els tres aspectes més ben valorats son I'accés a la platja
(8,36), el paisatge i I'entorn (8,13), aixi com la proximitat de les platges (8,10). En canvi, els tres
aspectes menys ben valorats sén: els lavabos (5,64), les instal-lacions de joc o d’esport (6,87) i
les papereres i contenidors (6,91).

Les equacions estructurals permeten determinar que els aspectes relatius al servei i a I'entorn
expliquen part de la qualitat que perceben les persones usuaries. La netedat (30,16 %)
juntament amb tranquil-litat i 'entorn (24,10 %) i I’expectativa (18,66 %) son els aspectes
que més contribueixen a I’hora de valorar la qualitat global de les platges.

Enguany s’ha diferenciat la freqiliéncia de visita en temporada alta i en temporada baixa. Aixi,
el 66,86 % de les persones entrevistades han anat a la platja com a minim un dia de la
setmana en temporada alta. En canvi, durant la temporada baixa, s’inverteix |la radiografia de
la freqiiéncia, ja que més del 55 % afirmen que no va mai a la platja en aquest periode.

El 44,63 % dels usuaris de les platges hi van els dies festius, seguits d’un 27,99 % que hi van
indistintament i un 27,26 % hi van els dies feiners. Si observem la tendéncia de visita en dies
festius cal destacar que Castelldefels, Viladecans, Gava i Sant Adria de Besos sdn els municipis
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els usuaris dels quals van més a la platja en dies festius i, en canvi, Gava, Viladecans i Montgat
soén els municipis els usuaris dels quals hi van amb major proporcioé en dies feiners.

L’estada mitjana de les persones usuaries de les platges se situa en les 3 hores i dotze minuts,
amb la qual cosa s’ha incrementat en vuit minuts el temps mitja d’estada respecte a I'edicié
anterior. Si observem aquestes informacions per municipi, s’observa que a les platges de
Montgat (3:39:08 hores), Castelldefels (3:26:59 hores), Viladecans (3:26:07 hores) i el Prat de
Llobregat (3:21:01 hores) és on els usuaris passen més estona, a diferéncia de les platges de
San Adria de Besos (2:45:28), Badalona (2:51:43) i Gava (3:00:21).

Passar una estona tranquil-la o llegir, banyar-se o prendre el sol son les activitats per les
quals es va a la platja. Tot i que a més distancia, trobar-se amb gent i portar-hi els infants
també han estat motius rellevants de visita a les platges. Per tant, les platges esdevenen espais
de tranquil-litat, per trobar-se i relacionar-se amb altres persones, siguin familiars o amics. La
proximitat, en canvi, és el motiu principal per triar una platja en concret.

En relaciéd amb el mitja de transport, el 62,69 % de les persones enquestades s’han desplagat
en transport privat per anar a la platja. Ara bé, aquest tipus de mobilitat ha minvat respecte
a I'edicioé anterior. En concret el cotxe (56,35 %) predomina per sobre de la moto (6,36 %) en
aquests desplacaments. El transport no motoritzat se situa com el segon mitja de transport.
Aixi doncs, pel que fa a la mobilitat activa, arribar-hi caminant o en bicicleta sén els dos
mitjans més emprats. El transport public és el tercer mitja de transport per desplacgar-se a les
platges. En concret, enguany s’ha situat en 2,36 punts percentuals més respecte a |'edicid
anterior, aix0 és, un 17,3 % dels usuaris s’hi ha desplacat amb aquest mitja i en concret, destaca
I’autobus (7, 53 %) o rodalies RENFE (6,89 %).

D’acord amb la despesa, més de la meitat de les persones enquestades afirmen que han fet
o faran una despesa en algun dels serveis que s’ofereixen a les platges. Si observem a quins
serveis es destina aquesta despesa, comptabilitzada en la mitjana d’euros de despesa per
persona, s'observa que menjar i beure és I’aspecte al qual les persones destinen més diners
guan visiten les platges. El segon ambit de despesa mitjana per persona és I'aparcament, tot
i que aquest es troba a molta distancia dels diners que destinen al menjar i beure. Aquesta
despesa mitjana per persona és desigual en funcié del municipi. Aixi, si tenim en compte la
mitjana en euros per persona, els usuaris de les platges de Castelldefels i el Prat de Llobregat
sén els que més diners es gasten de mitjana per persona (28,19 € i 26,14 €, respectivament).
En canvi, a Badalona i a Sant Adria de Besos aquesta despesa no supera els vint euros de
mitjana per persona. Gava, Viladecans i Montgat se situen per sota de la mitjana tota de ’AMB
i la seva despesa oscil-la entre els 20 € i els 24 € de mitjana per persona. Per a la despesa
mitjana per |'aparcament, els municipis on els usuaris hi han destinat més diners son
Viladecans (3,56 € de mitjana per persona) i Castelldefels (2,86 € de mitjana pers persona).

El 86,68 % de les persones de I’/AMB afirmen que van a la platja acompanyades, només un
13,32 % afirma que va sola a la platja. Entre les persones que han anat acompanyades, en el
28,53 % dels casos ho han fet amb amics, en el 25,56 % dels casos ho han fet amb la parella i
en el 24,66 % dels casos, amb familiars amb menors. Els familiars sense menors tot i ser menys
freqlients representen el 12,01 % dels usuaris de les platges. Aixi, cal assenyalar que les platges
es caracteritzen per ser espais d’esbarjo de trobada a I'aire lliure tant per a les persones que
hi van amb amics (28,53 %) o en parella (25,56 %), pero també per a families amb menors
(24,66 %).

Les platges metropolitanes esdevenen un indret rellevant d’oci, d’esbarjo i de relacié per als
menors, ja que en el 72,66 % dels casos hi ha menors ens els grups de visita. Gava (31,98 %),
Viladecans (29,33 %) i Sant Adria de Besos (28,42 %) son els municipis on la seva preséncia és
major.

62



/> AMB Platges

A les platges metropolitanes, hi ha una major presencia de dones que d’homes. En concret, les
platges en que la presencia de dones és més elevada son les platges del Prat de Llobregat (58,
94 %), Sant Adria de Besos (54, 97 %) i Badalona (53,10 %).

La mitjana d’edat de les platges metropolitanes se situa en 41,56 anys. La preséncia de
poblacié adulta amb edats entre els 25 i els 54 anys és la més freqlient a la platges. La poblacid
d’edats més joves i d’edats més avangades és menys habitual entre les persones que visiten
les platges metropolitanes.

Mes del 80 % dels usuaris de les platges de metropolitanes provenen dels municipis de I’area
metropolitana de Barcelona. El 10,74 % dels visitants provenen de la resta de Catalunya. Aixo,
esta en consonancia amb els resultats relatius a la proximitat, ja que com s’ha vist és un dels
principals motius de visita per anar en aquella platja en concret i un dels aspectes més valorats.
El 3,37 % dels usuaris provenen de la resta del mén i el 2,64 % provenen de la resta d’Espanya.
A les platges de Badalona i del Prat de Llobregat els visitants provenen del mateix municipi, i
aquests reben en menor mesura persones provinents de Barcelona. De fet, les platges amb
més presencia de barcelonins sén les de Sant Adria de Besos, Viladecans i Montgat.
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6. ANNEX Il

ENQUESTA PLATGES L'AREA METROPOLITANA DE EARCELONA
MAIG-SETEMERE 2022

Re-contacte Si..1

Entrevista |_II___[I__Il_]|
Amb Tauleta 1. Paper

Municipi |___||___|
Georeferenciacio M,Y) |___|___|

BOM DIA | BOMA TARDA: EM DIC <nom entrevistadoria> | COL-LABORO AME L'AREA METROPOLITANA DE BARCELONA. ESTEM FENT UNA ENQUESTA PER TAL
DE CONEIXER LOPINICO DELS CIUTADANS SOBRE AQUESTA PLATJA. LI AGRAIRIA QUE EM CONTESTES UNES FREGUNTES. GRACIES FER LA SEVA

Platja | - Entrevistador [___|| |
2

COL-LABORACIO.
A1. EN QUINA LLENGUA VOL QUE LI FACI LENTREVISTA?

Catala (per defecte / indiferent)........oc.oooein. 1 (Utilitzeu quest. catala) AZ. DIA | | MES I | —|
Castelld. 2 (Utilitzeu quest. castella) A3 HORA | MINUTS D'INICI DE LENTREVISTA
Anglés ... 3 (Utilitzeu quest. anglés) HORA | | MINUT |||

FILTRES

Fi. TEVOSTE 15ANYS O MES?
= U 1
PP 2 (Fi d’entrevista)

F5. RECORDA Sl LI HAN FET ALGUNA ALTRA ENQUESTA EN AQUESTA
PLATJA ENTRE EL MES DE MAIG | ARA?
Si.. .1 (Fi d’entrevista)
Ma. 2

F2. Sl US PLAU, EM PODRIA DIR A QUINA HORA HA ARRIBAT AVUI A LA
PLATJ47 ACLARIMENT: EXPRESSAT EN HORES | MINUTS.

F3. |FINS A QUINA HORA TE PREVIST QUEDAR-S'HI?

CONTROL: I'hora de sortida ha de ser posterior & la d’arribada. Si
no ho sap o no contesta: fi entrevista

H. ARRIBADA Il | Hores I I I Minuts

H. SORTIDA | Hores I I I Minuts
1. ARA LI LLEGIRE UMA SERIE DE QUESTIONS RELACIONADES AMB

AQUESTA FLATJA. PUNTUI-LES DEL 0 AL 10 EM FUNCIO DEL
NIVELL DE SATISFACCIO DE LA SEVA VISITA D'AVUI, ESSENT 0 LA
PUNMTUACID MINIMA | 10 LA MAXIMA (llegiu cada aspecte un per

un}. 0-10 N3 NG NP
La prostimitat .o e I___ll__| @8 @22
L'acces a la platja (ben comunicada)...ccovveveeees Il | @8 @@
Les indicacions/senyalitzacions dins la platja...... | @8 9o @7
Els lavabos (quantitat. manteniment).................. | 98 @@ &7
Les papereres [ els contenidors.....oneene, | 98 @8 a7
Les dutwes (quantitat, manteniment) ... I___Jl__| @8 @@ o7
Les passeres a la sorra (quantitat, manteniment) | || | 88 928 a7
Els jocs infantils o esportius .....cceviveeeieeceieeaee | @8 @@ &7
La neteja de I'aigua. .o | @& 2@
Lanetejade lasoma ... Il @8 @9
La tranquil-litat ... e I___ll__| @8 @22
El PRISATEE e s s s erev s e e I___Jl___| @8 @9

L'entorn natural (hi troba trets propisl d'un espai natural p.ex. biodiversitat
—animals, plantes— camins de sauld.__) a3 88

La informacid sobre 'estat del mar (banderes) ... Il | @98 @2 &7
La seguretat del lloc (vigilancia, robatoris)......._.. Il | 88 @@
La seguretat dels banyistes {socorristes)............ Il | 88 98 &7

2. EM UNA ESCALA DEL 0 AL 10 QUINA VALORACIO GLOBAL FARIA
VOSTE DJAQUESTA PLATJA, ESSENT 0 LA PUNTUACIO MINIMA 1 10
LA MAXIMAT

3. HA TROBAT QUE LA FLATJA ES MILLOR O PITJOR DEL QUE
FENSAVA ABANS DE VENIR?

4. (§i creu gue ha sigut igwal, P3=2, el programa ha de posar
directament la valoracié de P2: P4=P2 i aneu a P5)
(5i creu que ha sigut millor o pitjor, P3=1,3, aneu a P4)
VOSTE HA VALORAT LA PLATJA AMB UN <nota segons P2= |
M'ACABA DE DIR QUE L'HA TROBADA =millor o pitjor segons P3>
DEL QUE PENSAVA AlXi DONCS, QUINA VALORACIO GLOBAL LI
HAURIA DONAT ABANS DE VEMIR AVUI? RECORDI QUE 0 ES LA
PUNTUACIO MINIMA 1 10 LA MAXIMA.

CONTROL: Si P3 és Millor, P4=P2. Si P3 é&s pitjor, P4>P2.

o

- Minima + Maxima N
00D 01 02 02 04 O5 08 O7F OB 02 10 o8

P2- Valoracio
P3
Millor 1
Igual 2
Pitjor 3

IS38 00 01 02 03 04 08 D7 08 0o 10 o8

5. EM PODRIA DIR QUIN ES EL PRINCIPAL MOTIU PEL QUAL HA VINGUT
AVUI A AQUESTA PLATJA? (ESPONTANIA, NO S ERIU. ANOTEU
LITERALMENT AME EL MAXIM DETALL. NOMES UMA RESPOSTA).

(I |

CONTROL: Mo ompliu, codifigueu a I'oficina posteriorment.

5i hi porta els nens a jugar (P5=05), no pot wvenir solla (P9=01).

Banyar-se
Prendre el sol ..
Fer exercici | fer esport
Fassejar
Portar-hi els nens
FPassar una estona tranquil-la [ llegir.
Trobar-se amb gent ! relacionar-se .
Estar en un entorn natural

Mo contesta

8. | PERQUE HA TRIAT JUSTAMENT AQUESTA FLATJA | NO UNA ALTRA?

ESPONTANIA, NO SUGGERIU. ANOTEU LITERALMENT AMB EL MAXIM
DETALL. HOMES UNA RESPOSTA).

CONTROL: Mo ompliu, codifigueu a I'oficina posteriorment.

Proximitat (a casa, la feina, escola,

casa familiars o amies..} ... o1

Facil accés

Caostum, &s la que vaig normalmen

Caracteristiques de la platja

Altres.__.

Mo ho sap

Mo contesta . ..o

7. QUIN MITJA DE TRANSPORT HA UTILITZAT AVUI PER ARRIBAR FINS

AQUi? (ESPONTAMNIA, MULTIRESFOSTA DE 02 A 05. PER A
COMBINACIONS MARQUEU TOTES LES OPCIONS QUE CALGUL)

ACLARIMENT: Si va a peu fins al transport que agafi o des del
transport que agafi, MO anoteu “hi ha arribat caminant

Transport no motoritzat

Hi ha arribat caminant (des del punt d'origen) o1
Bicicleta particular oz
Bicing...cocvnnen 03
Altres ne motoritzats (patins. patinet. monopatins, ete.) 04
Transport privat
Cotxe - 05
Moto . o8
Transport plblic
Metro o7
Autobus (linies urbanes) o8
Autocar (linia no regular | turisme). og
Ferrocarrils catalans (FGC) 10
Tren (rodalies Renfe... "
Tramvia (TRAM)... 12
T oo e e e 13
Altres (anoteu) a5
Mo ho sap - o8
MNo contesta a8

8. EM PODRIA DIR Si HA TINGUT DESPESES MENTRE ES A LA FLATJA O
TE PREVIST TENIR-NE?

a. Menjari beun ___|l___|Eures

b. Aparcament.. I__Ill___|Euros

c. Activitats d'oci o culturals (cursets, etc.)..........._ I__ll___|Eures

d. Altres serveis (lloguer de gandules, patinets, etc.) [___|JI___|Euros
e. Productes d'ls a la platja

(tovalloles, crema selar, revistes, ete.)................. I___ll___|Euros

£ Altres productes (artesania, records, tabacs, etc.)|___||___ |Euros
92_Mo ho sap

89 No contesta
0. Mo han fet cap despesa
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9. AVUIHAVINGUT A LA PLATJA SOL/A O ACOMPANYAT/ADAT Mo comtesta ... oo
SO e 01 Aneua P11
Acompanyatiada ...

{No llegiu) Mo ho sap Z3. EM FODRIA DIR A QUINA POBLACIO VIU HABITUALMENT?
(No llegiu) Mo contesta ... =] {Espontinia. Només una resposta)

ACLARIMENT: Si la poblacid no és a la llista, anoteu exactament la
poblacio i la provincia. Si es de fora d’Espanya, anoteu el pais.

B01g
5015
BOD4
8252
5020
B054
8056
B266

10.A (51 P%=02, va acompanyat) EXACTAMENT AMB QUANTES
PERSOMNES HA VINGUT SENSE INCLOURE'S VOSTE? Barcelona
Badalona..
Amb |___|l___| persones més Badia del Vallés_..

10.B. 51 US PLAU, EM PODRIA CONTESTAR UNES PREGUNTES SOBRE Barbera del Valles
LES PERSONES AMB QUI HA VINGUT AVUI A LA PLATJA?

Quantes GQuantes son
HA VINGUT AMB (llegiu opcions)?{Midltiple) persones menors de 16

La parella .. a08g
Familiars (pares, fills, avis. nets, tiets...) 02 Corbera de Llobregat. goT2
Comelli de Licbregat ... BOT3

Amics ..

Esplugues de Llobregat BOTT

Grup organitzat (esplai, escola) .

Altres (gui). Hospitalet de Llobregat (I') .
. Molins de Rei..

Entotal son ... SES———— N | N [Pt I | — Maontcada | Reixac

CONTROL: Comproveu total P10A=P10B total / Nre. persones = Nre. Montgat

menors 16. Pallgja
Palma de Cervelld (la
Papiaol (el}
Prat de Llobregat (el}.
Ripollet
Sant Adria de Besods

11. AMB QUIMA FREQUENCIA VE VOSTE A AQUESTA PLATJA DURANT LA
TEMFORADA ALTA (MAIG-SETEMBRE)? (Espontania. Momés una
resposta)

Sant Andreu de la Barca.
Sant Boi de Llobregat ...
Sant Climent de Liobregat
Sant Cugat del Valles
Sant Feliu de Llobregat.
Sant Joan Despi
Sant Just Desvern

Cada dos o tres dies
Setmanalment ...

Quinzenalment
Amb menys freqiencia ...
Esla primera vegada gue
Mo contesta

DURANT LA RESTA DE L'ANY (OCTUBRE-ABRIL), AME GUINA Santa Coloma de Cervelld .

o - s
FREQUENCIA VE VOSTE A AQUESTA PLATJA? (Espontinia. Només Santa Coloma da Gramens
una resposta) Sant Viceng dels Horts

N

Tiana
Cadadia... ..o Torrelles de Liobregat
Cada dos o tres dies Viladecans

Setmanalment
Quinzenalment ..
Amb menys freq
Mo hi he anat mai .
Mo contesta ..

Resta de Catalunya (municipi} | IL Il 1. Il |

Resta d'Espanya (municipi), | IL I Il Il |

i Estranger (pais), l—H—_II |

13. (Si contesta: P11<>01 i ->88) QUINS DIES DE LA SETMANA
ACOSTUMA A VENIR DURANT LA TEMPORADA ALTA? (Multiresposta de 01 Z5. (Si contesta: Z¥=municipis AMB) EM POT DIR EL CODI POSTAL?

a 07) (Espontania. Momés una resposta)
DU e e )
Dimarts... (I | | — | —
Dimecres.
Dijous.....
Divendres
Dissabte.. - VOL AFEGIR ALGUN COMENTARI O FER ALGUN SUGGERIMENT SOBRE
Diumenge.. o7 AQUEST TEMA?
(Mo llegiu} Indistintament [{Quan pot, fa sal. .
(Mo llegiu) No contesta.........ooo =1 ] {només per verificar I'entrevista)
NOM DE LENTREVISTATIADA,
14. (Si contesta: P11<>01 i P11<>09) EN QUINA FRAMNJA HORARIA TELEFOMN,
ACOSTUMA AVENIR DURANT LA TEMPORADA ALTA?( Multiresposta de 01 )
a 04) MOLTES GRACIES PER LA SEVA AMABILITAT A L'HORA DE
. RESPONDRE L'ENTREVISTA.
MG (812 )

Migdia (12-18 h)
Tarda {16-20 h)..
Vespre/nit (a partir de les 20 h)
{Mo llegiu} Indistintament ..__..

(No llegiu} No contesta. ... e Ad. HORA | MINUT FINAL DE LENTREVISTA: HORA 1 1

MINUT |_||:|

LINFORMO QUE D'AQUI UNS DIES POT REBRE UNA TRUCADA D'UN
SUPERVISOR FER GARANTIR QUE LI HE FET L'ENTREVISTA D'ACORD
AME LES INSTRUCCIONS REEUDES.

DADES DE CLASSIFICACIO

Z1. SEXE (No pregunteu, anoteu directament)

Z2. QUINAEDAT TE, VOSTE? ANOTEU GRUP O'EDAT [ | I

De 15 a 17 anys
De 18 a 24 anys
De 25 2 34 anys
De 35 a 44 anys
De 45 a 54 anys
De 55 a 64 anys
De 85 a 74 anys
De 75 anys en endavant
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