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1. Introduccio

El marc normatiu i el marc estrategic de planificacié de 'administracié europea, estatal i catalana, planteja
reptes per a la configuracié de models de mobilitat que redueixin la desigualtat social i que al mateix temps,
siguin compatibles amb la mitigacié del canvi climatic i la salut dels ciutadans. Es a dir, el disseny de
politiques de mobilitat sostenible i saludable, ha d’'incorporar aquesta perspectiva i cal tenir-la en compte en
les diferents esferes d’intervencié de 'administracid. Aixi, el PMMU 2019-2024 de 'AMB contempla entre els
objectius estratégics el de garantir una mobilitat equitativa més justa i és per aixo que integra diverses
mesures en la linia de reduir les desigualtats socials generades pel que fa al sistema de mobilitat.

Pel que fa a la dimensié de génere en la mobilitat, a 'ambit de I'area metropolitana, el 80% dels
desplacaments en dia feiner de les dones es resolen en modes actius o en transport public, mentre que
aquests modes descendeixen fins al 64% entre els homes (EMEF 2022). A grans trets, aquests patrons
responen eminentment a desigualtats estructurals associades als rols de genere, on les dones tenen més
obligacions diaries de cura que acostumen a ser major proximitat al lloc de residencia. Al mateix temps, les
dones tenen un menor accés al vehicle privat per raons de renda, pero també pels rols de masculinitat i
feminitat que es generen a dintre de les llars. Aixi doncs, quan U'espai urba és monopolitzat pel vehicle privat,
no només s'allunya del paradigma de la mobilitat sostenible i saludable, sind que pot ser excloent amb les
dones i amb altres col-lectius de la nostra societat.

Aquest estudi s’emmarca en els treballs del grup de La Mirada Feminista, integrat per diverses técniques de
'equip huma de la 'Area de Mobilitat, Transport, Sostenibilitat de 'AMB, i que sota un mateix objectiu,
desenvolupen projectes transversals per tal d’integrar progressivament un enfocament més inclusiu en el dia
de la seva tasca professional. Entre d'altres, durant I'any passat es va desenvolupar el projecte “El bus és
nostre. Una mirada sobre el viatge d'usuaries dels serveis d’autobis urba de U'AMB: seguretat,
confort i pertinenca” el qual va ser elaborat conjuntament entre el grup de La Mirada, Col-lectiu Punt 6 i
I'Institut Metropoli. Aquest treball va permetre identificar necessitats i reptes a desenvolupar en els anys
vinents. Addicionalment, aquest estudi també dona continuitat als treballs d’acompanyament i de suport
técnic que U'Institut Metropoli ha desenvolupat en els darrers anys en col-laboracié amb el grup de La Mirada
de 'AMB i que s’emmarca en el contracte programa subscrit entre 'AMB i I'Institut Metropoli 'any 2023.

A grans trets, l'objectiu central d’aquest estudi és progressar en la integracié de la perspectiva de
génere en les fonts de dades quantitatives relatives al sistema de mobilitat i transport metropolita.
El repte final no és altre que disposar d'un sistema de dades i d’indicadors, que permetin conéeixer i avaluar
de quina manera la mobilitat i el sector del transport donen o no resposta a una mobilitat més justa i
integradora socialment.

Per fer-ho, es plantegen dos objectius especifics:
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a) Integrar, en la mesura del possible, una dimensié de génere en el sistema de dades relatives als
diferents serveis de transport i de mobilitat que gestiona la l'Area de Mobilitat, Transport, Sostenibilitat
de 'AMB.

b) Seleccionar un primer conjunt d’indicadors a partir dels quals es podra coneixer i avaluar
progressivament de quina manera la mobilitat i el sector del transport metropolita donen resposta a
una mobilitat més justa i integradora des del punt de vista del génere.
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2. Metodologia 1 fonts de dades

A continuacid, s’explica la metodologia i les principals fonts de dades utilitzades per a cadascun dels
objectius especifics del treball. Atés que el nombre de fonts de dades sera bastant ampli, el detall de les
fonts s’anira introduint al llarg del mateix document.

Objectiu 1

Integrar, en la mesura del possible, una dimensié de genere en el sistema de dades relatives als diferents
serveis de transport i de mobilitat que gestiona la 'Area de Mobilitat, Transport, Sostenibilitat de 'AMB.

a) Seleccionar i classificar aquells serveis de mobilitat i de transport que gestiona 'AMB sobre els quals
es veu possible introduir una dimensié de génere en les fonts de dades. Entre d’altres, una categoria
son els registres que es deriven dels serveis metropolitans de mobilitat (AMBici, Bicibox, tarifacié
social i ambiental del transport public, el Registre metropolita de la ZBE Rondes de Barcelona, P+R,
SPRO, PMA, aparcaments residents, servei d’Electrolineres metropolitanes etc.) o bé els indicadors de
qualitat i de seguiment de l'oferta i demanda dels serveis d’autobus de titularitat de UAMB (Nitbus i
serveis dilirns).

b) Contactar amb les persones responsables técniques de 'AMB i d’altres organismes vinculats (com ho
és AMB Informacio) per tal de sol-licitar informacié per a la seva analisi, aixi com, per a recollir les
dades actualment segmentades segons el sexe o bé proposar propostes de millora.

Objectiu 2

Seleccionar un primer conjunt d’indicadors a partir dels quals es podra conéixer i avaluar progressivament
de quina manera la mobilitat i el sector del transport metropolita donen resposta a una mobilitat més justa i
integradora des del punt de vista del génere.

a) Seleccionar aquells indicadors més rellevants, de manera acordada entre 'AMB i 'Institut Metropoli.

b) Classificar els indicadors seleccionats segons eixos tematics.

c) Dissenyar unes infografies que puguin servir, entre d’altres, de suport per a 'establiment de futures
campanyes de sensibilitzacié per part de 'AMB.
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3. La perspectiva de genere en les
fonts de dades quantitatives de la
mobilitat i transport

La segmentacio de les estadistiques de mobilitat segons el
sexe

La inclusié de 'enfocament de génere dins de la produccid estadistica ha tingut un llarg cami. Un dels
avengos més importants en el procés d'introduccié de 'enfocament de génere a les estadistiques, va ser en
la mesura que els governs van prendre un rol més actiu, on es va assumir compromis politic, plantejat a la
quarta Conferéncia Mundial sobre la Dona de l'any 1995 a Beijing. La desagregaci6 de les dades per sexe
és una condicié necessaria per elaborar estadistiques que contribueixin a la igualtat entre homes i
dones. Seguint els avangos mundials l'estat Espanyol ha anat fent passos en la mateixa direccid, destaquen
les decisions preses pel Consell de Ministres el 4 de marg de 2005 i la Llei Organica 3/2007. Aquesta llei
estableix les bases d'una politica decidida per a la igualtat entre homes i dones, incloent-hi normes per
incorporar la perspectiva de genere a les estadistiques. Aix0 implica la inclusié sistematica de la variable de
sexe i el desenvolupament de nous indicadors per comprendre millor les potencials desigualtats entre
homes i dones (de Cabo et al., 2009)."

Especificament en el cas catala, inicialment, la Llei 8/2001 ja instava al desglossament de les estadistiques
per génere, pero la veritable transformacié es va produir amb l'aprovacié de la Llei 17/2015, que va establir
l'obligatorietat d'integrar la perspectiva de génere de manera efectiva en totes les estadistiques
publiques a Catalunya. Aixi mateix, l'adhesio a la Carta internacional de dades obertes (Acord de Govern
154/2018) va reforcar la necessitat de disposar de dades. Tot i aix0, actualment només el 13% dels
conjunts de dades publicats pel portal de dades obertes de la Generalitat estan desagregats per
sexe. La recent Llei 19/2020 destaca la importancia d'incloure no només dades desagregades, siné també
indicadors per comprendre les causes i els efectes de la discriminacié (Luxan Serrano & de la Fuente
Vaszquez, 2022).

Especificament, el cos normatiu de Catalunya respecte a la mobilitat, recull en diferents figures la necessitat
de considerar la perspectiva de génere. Per una banda, tant la Llei 9/2003 de la mobilitat, com
concretament el Decret 466/2004, de 28 de desembre, relatiu a determinats instruments de
planificacié de la mobilitat i al Consell de la Mobilitat, recull “que tots els indicadors i dades que facin
referencia a persones es desglossaran per sexes i edats”. Seguint aquests principis, el Decret 344/2006, de

1 Per saber-ne més és pot consultar: Cémo construir conjuntos de datos con perspectiva de género | datos.gob.es
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19 de setembre, de regulacié dels estudis d'avaluacié de la mobilitat generada, el seu article 10, indica que
“Per elaborar els estudis d'avaluacio de la mobilitat generada s'han d'utilitzar indicadors de génere
quantitatius i qualitatius, (....)".

La dimensid del genere en les estadistiques de mobilitat

Com és sabut, el terme “sexe” fa referéncia a un conjunt d'atributs bioldgics en humans i animals que estan
associats amb caracteristiques fisiques i fisiologiques que inclouen cromosomes, expressié génica, funciod
hormonal i anatomia reproductiva/sexual. Tot i que sovint es classifica com a femeni o masculi, és important
reconéixer la variabilitat en aquests atributs bioldgics, la qual cosa pot presentar-se en una amplia gamma
d'expressions (Coen & Banister, 2012). Més enlla d’aquesta visié més “tradicional”, existeixen persones amb
desenvolupament sexual divers o intersexe, que descriu una amplia gamma de variacions corporals. Les
persones intersexe neixen amb caracteristiques sexuals fisiques (com ara l'anatomia sexual, els organs
reproductius, les hormones i els cromosomes) que no es corresponen amb les definicions tipiques dels
cossos masculins o femenins (pot arribar fins al 2% dels nascuts vius) (Blackless et al., 2000).

Per altra banda, el concepte de “génere” fa referéncia als rols, comportaments i identitats socialment
construides de les persones de sexe femeni, masculi o amb diversitat de génere. Aquest influeix en com les
persones es perceben a si mateixes i entre si, com es comporten i interactuen, i en la distribucié de poder i
recursos a la societat. Habitualment el genere es conceptualitza incorrectament com un factor binari
(femeni/masculi) i a diferéncia del sexe, el génere és un concepte multidimensional en el qual intervenen
factors culturals, socials i d'autoidentificacid sobre les diferéncies que es manifesten entre les persones.
Alguns autors assenyalen, que el génere és la construccio social i cultural dels sexes i les seves concepcions
varien en el temps, entre cultures i paisos (Conway et al., 2013). Es a dir, a cada societat hi ha diferéncies
entre el que s'espera, es permet i es valora en una dona i el que s'espera, es permet i valorar en un home
(United Nations, 2016).

Les expectatives socials sobre com haurien de comportar-se les persones d'un génere determinat
contribueixen a la formacié del que es coneix com a "sistema sexe-genere". Aquest sistema assigna rols,
practiques i jerarquies basades en el sexe assignat en néixer, creant un vincle estret entre sexe i génere
(INE-Chile, 20822). Es a dir, en la vida quotidiana existeix un estret vincle entre el sexe i el génere, que
malgrat no ser el mateix, en molts casos porta a la confusid, i s'assumeix que aquests dos sexes-géeneres es
relacionen entre si des d'una Unica manera. Alhora, hi ha una discussié teorica al voltant de les relacions i
diferéncies entre els conceptes que, si bé excedeixen l'abast d'aquest estudi, permet comprendre que el
genere s'estructura sobre la base de la divisié dels sexes (Bourdieu, 2000). Per tant, la identitat de génere
pot o no “coincidir” amb el sexe biologic o assignat al néixer. A escala internacional, s'utilitzen les
denominacions “transgenere” i “cisgénere” per classificar a les persones segons la relacié entre el génere
amb el qual s'identifica i el que li va ser assignat en néixer. A més a més, no totes les persones transgenere
s'identifiquen amb l'assignacié sexual binaria Home/Dona, per tant, aquesta classificacio, inclou també les
persones trans no binaries (Breu, 2021). S’ha de tenir en compte que l'evidéncia i el pronunciament de
diversos organismes internacionals assenyala que les persones LGBTIQ+, que componen les diversitats de
genere i sexuals, experimenten situacions de discriminacio, violéncia i desigualtat (ONU, 2019).

Aixi, tot i que les estadistiques demografiques com l'edat, sexe, nacionalitat i/o pais de naixement es
recopilen ja ampliament en registres de poblacid, censos i padrons municipals de 'INE, I'Idescat i altres
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organismes autondmics o municipals, altres aspectes rellevants com la religio, les creences, l'orientacio
sexual, la identitat de génere, l'origen étnic i la condicié de persona racialitzada resten desconeguts i fora de
labast. Aquesta manca d'informacié limita l'analisi de la desigualtat en tots els ambits de la vida (Lépez-Riba
et al,, 2023).

Com a conseqiiéncia de la complexitat i especialment de com es registren les dades, en l'actual
document s’utilitzara el sexe per tal d'iniciar la introduccid de la perspectiva de génere en les
estadistiques de mobilitat i transport de 'TAMB. En aquest context i sent plenament conscients que les
estadistiques de génere van més enlla d'una desagregacioé per sexe (per exemple, per a reflectir els rols o les
desigualtats en les relacions de génere (United Nations, 2016)2), finalment i atesa la complexitat técnica i
econdomica que suposaria, s’ha optat per aquesta via.

Les diferéncies entre el sexe que consta oficialment en el DNI i el genere amb el qual la persona
s'autoidentifica, semblaria que presenten poques diferencies en el nostre context, cosa que també s’ha
pogut comprovar per exemple en altres paisos.3 Aixi, durant la primera onada de 'Enquesta de mobilitat en
dia feiner 2023, que introdueix per primera vegada una pregunta sobre l'identificacié del génere, s’ha vist
que un 0,02% de les persones de sexe masculi s’han identificat com a dones i que un 8,21% de les persones
de sexe femeni s’identifiquen com a homes. També s’ha vist que un 8,22% de les persones es consideren
amb génere no binari i que 8,37% de les persones declaren tenir altres identitats de génere

2 Segons les Nacions Unides, les estadistiques de génere es defineixen per la suma de les caracteristiques seglients: a) Les dades es
recullen i es presenten per sexe com a classificacié primaria i global; b) Les dades reflecteixen qliestions de génere; c) Les dades es
basen en conceptes i definicions que reflecteixen adequadament la diversitat de dones i homes i capten tots els aspectes de les seves
vides; d) Els metodes de recollida de dades tenen en compte els estereotips i els factors socials i culturals que poden induir un biaix de
génere en les dades (United Nations, 2016).

3 Per veure un exercici similar aixi com una reflexié sobre com recollir i preguntar estadisticament informacié sobre la diferéncia entre
geénere i sexe veure: INE-Chile. (2822). Estandarizacion de preguntas para la medicién de sexo, género y orientacién sexual (SGOS),
dirigido a encuestas de hogares y censos de poblacién. Instituto Nacional de Estadisticas de Chile.
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4. Integracio de la perspectiva de
genere en les fonts de dades dels
serveis de transport i de mobilitat
de 'AMB

S’han identificat fins a 3 categories de fonts d'informacié que permeten obtenir el sexe dels diferents serveis
de mobilitat i transports de 'AMB:

= Registres administratius
=  Enquestes
=  Observacions directes
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4.1. Registres administratius

Segons la Llei Organica 3/2018, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals (LOPD), les
administracions publiques han de ser transparents a I'hora de recollir dades personals i sempre han de
sol-licitar-ne el consentiment de les persones.

Definicio

Els registres administratius contenen informacié que prové del contacte dels ciutadans amb l'administracié
o de la propia activitat d’aquesta. La finalitat original d’aquestes fonts d’'informacié esta lligada a la gestié o
prestacié d’un servei public en un sentit molt ampli. Tot i aix0, en la mesura que es dissenyi adequadament
també pot ser una font molt valuosa per al disseny o la planificacié de politiques publiques. Aixi, Lla recollida
del sexe a l’hora de fer un tramit administratiu relacionat amb la mobilitat o els sistemes de
transport, pot ser d’ajuda per integrar la dimensié de génere en la mobilitat.

A I'hora de recollir el sexe quan s’efectuen les altes als registres de 'administracid, és important tenir present
la Llei Organica 3/2018, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals (LOPD), on
s’indica que les administracions publiques han de ser transparents en el moment de recollir dades personals
i sempre han de sol-licitar-ne el consentiment de les persones.

Tot aixi, d’acord amb aquesta norma existeixen dades de categoria especial per les quals els seu tractament
podria implicar situacions discriminatories, entre les quals hi ha la ideologia, l'afiliacié sindical, la religid,
Uorientacié sexual, o les creences o origen racial o étnic. En conseqiiéncia, el sexe no és una categoria
especial de dades que hagi de tenir un tractament diferenciat. Per aixo, és suficient amb justificar el
caracter i la necessitat del tractament a portar a terme, sense que calgui consentiment de la part afectada, o
almenys, aquest no és imprescindible.

En el marc dels serveis de mobilitat de UAMB les dades més freqiients que se sol-liciten son el nom, els
cognoms, el DNI i el correu electronic (Taula 1). Aixi mateix, a banda de les bases de dades propies que
s’obtenen a partir de la generacié d’un nou registre d’uns servei de mobilitat, 'TAMB (habitualment a través d’
AMB Informacid) genera noves bases de dades que recullen l'ls que aquestes persones usuaries fan del
servei. El creuament d’ambdues bases de dades permetria a banda de conéixer el biaix en l'accés al servei
segons sexe, conéixer patrons de mobilitat diferenciats en funcié del sexe.
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Taula 1. Serveis que es recullen mitjancant registres administratius.
Font: Elaboracio propia.

Servei

Bicibox

P+R
SPRO

PMA/SMOU

AMB Residents

AMB Mobilitat

AMB Vosaltres

ZBE

(autoritzacions)

AMBici

T-verda

T- rosa

Passi
acompanyant

Electrolineres

AMbici

Gestor de les
dades

Movement

AMB Informacié

BSM - AMB
Informacié
BSM - AMB
Informacié
BSM - AMB
Informacié
BSM - AMB
Informacié

AMB Informacié

BR i AMB
Informacié

Projectes i Serveis
de Mobilitat (PSM)

AMB Informacié

AMB Informacié

AMB Informacié

Iberdrola

TMB

Técnic de
contacte

Rossend Bosch

Eva Espariol
Jordi Jové
Jordi Jové
Jordi Jové

Eva Espariol

Eva Espanol

BR, Jordi Jové,
Eva Espanol
(autoritzacions)

Rossend Bosch

Raquel
Blanco/Oscar
Cubero
Raquel
Blanco/Oscar
Cubero
Raquel
Blanco/Oscar
Cubero

Rossend Bosch

Josep Canudas
Alberto Miguel

Informe
associat

ISC (anual)

Informe
trimestral
Informe
trimestral
Informe
trimestral
Informe
trimestral
Informe
anual

Informe
trimestral

Informe
trimestral

Informe
trimestral

Registre

nlla

;

nlla

;

nlla

;

nlla

;

nlla

;

nlla

;

nlla

;

nlla

;

m
=
L'?

nlla

;

m
=
L?

m
=
>

m
=
L?

App mobil

No, app Unicament
de consulta (estat

de les estacions)

Si
Si
Si
Si

Si

Si

No

Si

No

No

No

Si

Si

Nom DNI
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
No No
Si No
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si
Si Si

Dades sol.licitades

Matricula

No

Si
Si
Si
Si

No

No

Si

No

Si

No

No

Si

No

Institut Metropoli

Una mirada de génere en les politiques de mobilitat de 'AMB

Altres

Sexe, data naixement, adreca,
teléfon, Correu electronic

Correu electronic
Correu electronic, telefon mobil
Correu electronic, teléfon mobil

Correu electronic, teléfon mobil

Geénere (home, dona, persona no
binaria, altres) i dificultat
especial mobilitat

Data naixement, adreca, telefon
(opcional), Correu electronic

Data naixement, adreca, telefon,
Correu electronic
Data naixement, adreca (persona
beneficiaria), teléfon (opcional),
Correu electronic

Data naixement, adreca, telefon
(opcional), Correu electronic

Data naixement, adreca, telefon
(opcional), Correu electronic

Adreca, Correu electronic, teléfon
(opcional), classe i model de
vehicle, nimero de matricula
Adreca, correu electronic i
telefon


https://www.bicibox.cat/ca-es/Register?returnurl=https%3a%2f%2fwww.bicibox.cat%2fca-es%2fBicibox
https://www.amb.cat/es/web/mobilitat/mobilitat-sostenible/zones-d-estacionament/aparcaments-d-intercanvi-p-r/app-de-registre
https://www.amb.cat/es/web/mobilitat/mobilitat-sostenible/zones-d-estacionament/zona-dum/aplicacio
https://aparcament.amb.cat/app/
https://www.amb.cat/es/web/mobilitat/mobilitat-sostenible/zones-d-estacionament/residents/app
https://www.ambmobilitat.cat/Principales/appAMBMobilitat.aspx?idioma=1
https://ambvosaltres.ambmobilitat.cat/public/home
https://zberegistre.ambmobilitat.cat/es/Registre/Nou
https://www.ambici.cat/es/#appdownload
https://tarifaciosocial.ambmobilitat.cat/TargetaVerda/TVerda/SolicitudPaso1.aspx?idi=1
https://tarifaciosocial.ambmobilitat.cat/TargetaRosa/TRM/SolicitudPaso1.aspx?idi=1
https://tarifaciosocial.ambmobilitat.cat/PassiAcompanyant/GPA/SolicitudPaso1.aspx?idi=1
https://www.amb.cat/web/mobilitat/mobilitat-sostenible/electrolineres/formulari

Principals problematiques detectades en la recollida del sexe

La principal problematica detectada en aquests registres dels serveis de mobilitat té a veure en qué bona
part dels registres no se sol-licita el sexe en el moment de donar-se d’alta (hi ha algunes excepcions
com el Bicibox), malgrat que La LOPD no ho impedeix. De fet, d’acord amb la LOPD, el sexe no és una
dada amb caracteristiques especials ni amb un tractament diferenciat.

Solucions

A continuacio, per aquells registres en els quals no es disposa del sexe es proposen quatre solucions,
diferents en funcié de les caracteristiques del registre (Taula 1).

Per als registres en qué es disposa del DNI i /o la matricula del vehicle:

a) Administracié oberta de Catalunya (AOC). A través d’'una sol:licitud, i prévia justificacio, 'AMB pot
sol-licitar a 'AOC que li faciliti dades de caracter personal (ex: sexe, renda, etc.) a partir d'un DNI.

b) Direccié General de la Policia (DGP). A través d'una sollicitud, i prévia justificacid, TAMB pot
sol-licitar a la DGP que li faciliti dades de caracter personal (ex: sexe, etc.) a partir d’'un DNI.

c) Direccié General de Transit (DGT). A través d’una sol-licitud, i prévia justificacid, 'AMB pot sol-licitar
a la DGT que li faciliti dades de caracter personal (ex: sexe, etc.) de la persona titular del vehicle.

Durant el desenvolupament d’aquest treball s’ha pogut aconseguir per aquesta via la segmentacié per
sexe de les persones usuaries o sol:licitants de la tarifacié social i ambiental metropolitana.

Per als registres on es disposa del nom de la persona usuaria, una alternativa pot consistir a
utilitzar intel-ligéncia artificial.

A través d’'un portal de 'INE, es pot consultar, per cada nom, quants estan assignats al sexe masculi quants
al sexe femeni. A partir d’aquesta base de dades, i amb el suport d’intel-ligéncia artificial, de cada base de
dades es podria imputar el sexe que consti al portal de U'INE. Si en un nom se li assigna diferents sexes,
s’aplicara el percentatge de cada sexe a la base de dades final. (Ex: Segons 'INE hi ha 54.350 “Joan”
masculins (99,3%) i 409 “Joan” femenins (0,7%).

En el marc d’aquest treball no s’ha desenvolupat aquesta tasca.
Per als registres vinculats a una aplicacié mobil (Google i i0S)

Diversos serveis de mobilitat de 'AMB compten amb aplicacions de mobil, algunes de les quals sén
necessaries per a utilitzar el servei, mentre que d’'altres, sén aplicacions de consulta.

e App AMB Mobilitat. Es una app que integra tots els modes de transport per moure's per 'area
metropolitana de Barcelona (bus, metro, Rodalies, FGC, TRAM, bicicleta, taxi). Ofereix informacio
sobre l'estimacié d’arribada en temps real, el recorregut de la ruta seleccionada, la connectivitat
entre modes de transport, els horaris o la disponibilitat dels serveis compartits en temps real. A
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https://www.ine.es/explica/explica_estadymas_widget_nomape_ayuda.htm

més, permet demanar un taxi des de la pantalla amb el Picmi Taxi i consultar l'estat de les parades
més properes.

App AMB Aparcament Metropolita. Unifica la gestioé de l'estacionament a les places regulades
de la metropolis de Barcelona, i permet consultar les tarifes i abonar l'estacionament des del mobil
i de forma integrada des d’una Unica aplicacié.

App AMB Aparcament Residents. Aplicacidé que permet treure tiquets d’estacionament i pagar
facilment i des de qualsevol lloc, 'estacionament a les places exclusives per a residents i verdes
(Us com a resident) de la zona de resident per alguns municipis de 'AMB.

App AMB P+R Aparcament d'Intercanvi. Aplicacié gratuita que permet iniciar i finalitzar el
servei de P+R, portar un control de la situacié de 'estacionament, gestionar el perfil i els vehicles
associats, etc. També facilita informacié sobre la disponibilitat de places a les zones d’aparcament
per optimitzar els viatges.

App AMB Electrolineres. Aplicacié que permet la recarrega publica IBERDROLA del vehicle
eléctric de forma comoda i senzilla. L'app permet trobar els punts de recarrega més propers,
coneixer l'estat dels punts de recarrega en temps real, pagar amb la targeta bancaria, conéixer les
tarifes, reservar els punts de recarrega, accedir rapidament mitjangant escaneig de codi QR, veure
'historic de consum, descarregar les factures, etc.

AMBici. Aplicacié que permet escanejar el codi QR que hi ha a la bicicleta i obrir-ne el cadenat
automaticament o tancar-lo en linici i la fi del servei. L'app, permet cercar les estacions més
properes i la disponibilitat de les bicicletes i aparcaments.

Taula 2. Serveis de mobilitat de 'AMB que disposen d’una app
Font: Institut Metropoli a partir d’AMB Informacié

App Descarregues Dades recollides Dades compartides

AMB Mobilitat (i Picmi) > 500.000 Nom i adrega electronica, activitat en No es comparteixen dades d'usuaris
aplicacions, navegacié pel web, informacio i amb altres empreses o organitzacions
rendiment de l'aplicacié

AMB Aparcament > 100.000 No recull les dades d'usuari Es comparteixen dades d’ubicacio a

Metropolita altres empreses o organitzacions

AMB Aparcament > 10.000 Nom, adreca electronica, adreca, nimero de No es comparteixen dades d’'usuaris

Residents teléfon i ubicacid precisa, , activitat en amb altres empreses o organitzacions
aplicacions, informacié i rendiment de
l'aplicacio

AMB P+R Aparcament > 5.000 Nom, adreca electronica, identificadors No es comparteixen dades d’'usuaris

d’Intercanvi d’usuari, adrega, nimero de teléfon, activitat amb altres empreses o organitzacions
en aplicacions, informacié i rendiment de
l'aplicacio

AMB Electrolineres > 1.000 Nom, adreca electronica, adrega, nimero de Es comparteix informacié de pagament
teléfon, ubicacid precisa i dades financeres. de l'usuari

AMBici >10.000 Nom, adreca electronica, adreca, nimero de Es comparteix dades d’activitat i
telefon, ubicacié precisa i dades financeres rendiment de l'aplicacié amb altres

empreses o organitzacions
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Aquells serveis que estan vinculats a una app descarregada a través de les botigues d’aplicacions de
dispositius Android (Google Play Store) o de dispositius iOS (App Store d’Apple), es permet coneixer
indirectament el sexe de les persones usuaries. En aquests casos, es pot recollir informacié del sexe que la
persona ha anotat voluntariament a l'hora de fer el registre del servei de Google o iOS, pero no hi ha
mecanismes per verificar que el sexe que ha anotat sigui cert.

Durant el desenvolupament d’aquest treball s’han aconseguit per aquesta via la segmentaci6 per sexe
de les apps d’aparcament, si bé, s’han trobat dues qiiestions negatives:

a) Hiha un percentatge destacable de persones usuaries amb sexe desconegut (ex. App aparcaments el
62% dels casos).

b) Recentment s’ha vist que en algunes de les apps ja no es pot coneixer el sexe a través d’aquesta via,
ja que caldria fer una série d’accions i informar a les persones usuaries d’aquests usos per tal de poder
explotar la informacié de génere i hem de validar internament.
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4.2. Enquestes
Definicio

Les enquestes consisteixen en una técnica de recopilacié de dades que es fa mitjancant la formulacié d'un
conjunt de preguntes, les quals sén plantejades a un grup de persones amb l'objectiu de recollir informacié
especifica sobre un tema determinat. Els resultats de les enquestes es poden analitzar estadisticament per
extreure conclusions i tendéncies, i ajuden a prendre decisions informades basades en les respostes recollides
dels participants.

Les enquestes son una eina que pot servir per a U'estudi i la percepcié de la qualitat del sistema de
transport plblic de passatgers o d’altres serveis de mobilitat. Particularment poden ser Utils per a
laplicacié de la norma UNE-EN13816 la qual proporciona directrius per tal que les administracions i els
operadors assumeixin compromisos de qualitat del servei, amb la finalitat de satisfer les expectatives de les
persones usuaries.

A grans trets la norma UNE-EN 13816 contempla dos grans punts de vista. Per una banda, el punt de vista de
'administracié titular i de les empreses operadores i, per altra, el punt de vista dels clients (actuals i
potencials). Pel que fa a les primeres, es treballa en la relacié entre la Qualitat objectiu i la Qualitat produida,
mentre que per les segones s’observa la relacié entre la Qualitat esperada i la Qualitat percebuda. En 'ambit
de la Qualitat percebuda, les enquestes esdevenen la principal eina emprada. Pel que fa als sistemes de
transport public, a banda d'efectuar la mesura de manera continua de la qualitat del servei metropolita
d’autobusos, també permet establir el sistema d’incentius i penalitzacions sobre els costos d’operacio, lligat
al compliment d’uns determinats llindars de qualitat al voltant de la mitjana de 'AMB, fixats per contracte amb
les empreses que operen el servei.

Des de la Area de Mobilitat, Transport i Sostenibilitat de I’AMB es desenvolupen diverses enquestes, algunes
de les quals tenen un caracter puntual, mentre que d’altres, tenen una continuitat més amplia com ara Index
de satisfaccié dels clients (ISC) i 'ISC de les Electrolineres metropolitanes.

Problematiques i propostes per a recollir el sexe o el génere

Recollida sexe i génere Millores

Enquesta Descripcié Periodicitat
proposades
L'index de satisfaccié del client o index de Dues onades El qiiestionari segmenta
satisfaccid de les persones usuaries és un anuals, i la als entrevistats segons el
indicador que recull periodicament 'AMB i que  informacié es pot sexe (home, dona, persona
. permet coneixer l'evolucié anual de la obtenir de manera  no binaria) tant els
ISC dels serveis . ‘. . co s s . 9
. satisfaccio dels serveis de gestio indirecta de desagregada per resultats de la satisfaccio

d’autobus AMB ) o TR q o
I’AMB. Es desenvolupen dues onades al llarg serveis dilirns, directa com I'ISC
de l'any per als tres tipus de serveis d’autobus serveis nocturns, permeten coneixer la
(serveis dilirns, serveis nocturns i Aerobus) Aerobus i serveis satisfaccié en funcioé del
ateses les particularitats de cadascun especials sexe i, per tant, copsar
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Enquesta de
satisfaccio de
persones
usuaries del
servei de Bicibox

Enquesta de
satisfaccio de
persones
usuaries del
servei
d’Electrolineres
metropolitanes
Enquesta a
persones
usuaries
residents a
l’ambit de 'AMB
de la T-verda

d’aquests serveis de transport. Els qliestionaris
contemplen preguntes compartides i se
n’inclouen altres d’especifiques segons el
servei.

El qiestionari a banda de preguntar per la
satisfaccié general de la linia d’autobuis que
utilitza la persona entrevistada, es pregunta la
satisfaccié i la importancia atorgada a diferents
elements que caracteritzen els servei (neteja,
il-luminacid, accés als vehicles, etc.). També es
pregunta per si en els darrers anys els diferents
elements que caracteritzen el
millorat o han empitjorat.

servei han

A partir de les puntuacions sobre satisfaccio i
importancia dels diferents items, es construeix
'ISC, valor que difereix de la puntuacié directe
del servei, doncs aquest es pondera d’acord
amb la importancia atorgada als items.

El principal objectiu del treball és la realitzacié
d’enquestes als usuaris del servei i obtenir la
informacié necessaria per a determinar 'Index
de Satisfaccié del Client (ISC en el cas dels
usuaris molt actius i
d'utilitzacié del servei per part dels poc actius).

les caracteristiques

El principal objectiu del treball és la realitzacié
d’enquestes als usuaris del servei
d’Electrolineres de '’AMB i obtenir la
informacié necessaria per tal de determinar
'index de Satisfaccié del Client.

L'objectiu és coneixer la seva experiéncia com
a usuari/a d’aquest titol de transport, conéixer
canvis en el comportament en la mobilitat
quotidiana pel que fa l'is dels modes de
transport, aixi com, la

valoraci6 global de la T-verda

(Aerobus i Bus
Turistic).

Puntual

Periodica

Puntual

possibles diferencies.
Addicionalment, permet
coneixer percepcions
diferenciades les persones
que s'autoposicionen com
persones no binaries,
ampliant aixi la
comprensio de les
experiencies de viatge
més enlla dels dos
generes tradicionals.

Es pot valorar l'Us d’alguna
técnica estadistica
(regressio, etc) per avaluar
el pes que té el sexe en
els diferents components
de l'ISC

No es recull ni el sexe ni el
génere

No es recull ni el sexe ni el
genere

Es recull el sexe

Demanar el
sexe a les
persones
entrevistades.

Demanar el
sexe a les
persones
entrevistades
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Altres propostes sobre U’ISC del servei d’autobus de ’AMB

Si bé, cal tenir en compte que es tracta d'un indicador de caracter general i que molt probablement la
durada de l'enquesta no pot incrementar-se notablement, es proposa incorporar dues noves variables que
permetrien millorar 'analisi amb perspectiva de génere i d'interseccionalitat amb les discapacitats.

e Discapacitat reconeguda (33% o superior), barem de mobilitat, o necessitats especials a cobrir en
'ambit dels serveis de transport public
¢ Nombre de persones dependents a carrec (infancia, gent gran o amb diversitat funcional)

Des del punt de vista dels elements sobre els quals es demana la satisfaccié i la importancia, es podrien
incorporar alguns aspectes que facin referéncia a la parada o en el seu entorn més proper, aixi com altres
aspectes relatius a les violéncies masclistes. A continuacid, s’assenyalen en color groc els camps que podria
ser d'interés incorporar a I'ISC.

Freqliéncia de pas (que passi sovint)
Rapidesa (que trigui poc a portar-te a desti)
Puntualitat (que passin a la seva hora)

Parades netes i en bones condicions

Parades comodes i resguardades
Il-luminacio a les parades

Qualitat de l'entorn urba més proper a la parada

Facilitat per pujar (alcada esglad, amplada...)
Facilitat per obtenir les targetes/ bitllets

Sense cues ni aglomeracions al pujar

Que parin a les parades (quan hi hagi gent esperant)

Atencié per part del conductor

Confort dins l'autobus (poder anar assegut, temperatura adequada...)
Conduccié sense brusquedats

Sense olors desagradables dins 'autobus

Autobusos nets i en bones condicions

Sense perill d’accidents
Sense perill d’agressions o molésties
Sense perill de patir assetjament sexual (verbals, no verbals o fisiques) o agressions sexuals

Preu del viatge adequat
Poder utilitzar més d’un mitja pagant un cop

Informacio sobre la linia

Comunicacié d’incidéncies (informacié sobre interrupcions o canvis)
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4.3. Observacions directes

Definicio

Les observacions directes consisteixen en la recopilacié d'informacié mitjancant 'observacié directa de
comportaments, patrons i condicions relacionades amb la mobilitat i el transport. Aquest tipus d'observacié
implica registrar de manera directa les activitats, els moviments i altres aspectes relacionats amb la
circulacié de persones o vehicles. Aquest tipus d'observacions directes solen ser utils per recopilar dades
detallades i especifiques que poden ser dificils d'obtenir mitjancant altres métodes, com enquestes o analisi
de dades.

Aquestes observacions poden realitzar-se en diversos contextos i situacions, com ara:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Transit de vehicles (p.ex aforaments manuals de bicicletes i patinets a la xarxa Bicivia):
Observar el flux per entendre els patrons de transit, analitzar el comportament dels conductors i de
vegades examinar les condicions de la infraestructura viaria. L'any 2021 'AMB va realitzar 24
aforaments manuals a la xarxa Bicivia, de 6 hores cadascun, en qué s’anotava el sexe de les persones
usuaries de la Bicivia.

Comportament dels vianants: Estudiar com es mouen les persones a peu, com creuen els carrers,
quins itineraris segueixen i com interactuen amb els vehicles i les infraestructures.

Us de transport public (pex. comptatges puja-baixa del servei d’autobusos): Observar l'Us del
transport public, incloent-hi l'afluencia de passatgers, els horaris de servei, el temps d'espera i altres
aspectes que poden influir en l'experiéncia dels usuaris.

Estacions i parades de transport (p.ex Index de Qualitat de les Parades, IGP; Index de Qualitat
d’Autobusos, IQA): Analitzar les caracteristiques de les parades d'autobus o altres punts de recollida,
avaluar la qualitat de les parades mitjancant controls in situ, on es valoren diferents elements que
componen la parada en termes d’informacié, manteniment i neteja. Pel que fa a la informacid, es revisa
que aquesta s'ofereixi en els diferents formats (planols, pantalles d’informacid), aixi com el
funcionament dels elements tecnologics presents a la parada. Des del punt de vista de la perspectiva
de genere, de la mateixa manera que 'IQA, aquest index recull molts elements que poden incidir.
Vehicles piiblics (pex. 'Index de Qualitat dels Autobusos): Analitzar i avaluar a partir de controls
a bord dels autobusos mitjancant la técnica del client ocult. S’avaluen aspectes relacionats amb la
informacid, el manteniment, la neteja, 'atencid a les persones, la seguretat i la conduccié. Els controls
avaluen tant els elements fisics interiors i exteriors dels vehicles, com altres aspectes relacionats amb
el servei a bord de l'autobus, com l'atencié a les persones usuaries o la conduccié segura. Un 20% de
les inspeccions es realitzen amb cadira de rodes. Des del punt de vista de la perspectiva de génere,
aquest index recull molts elements que poden incidir de forma positiva o negativa en 'experiéncia de
viatge de les dones, atés que el nombre d’aspectes avaluats és molt ampli.

Estacionament: Observar els habits d'estacionament, tant en l'ambit public com en el privat, per
comprendre la demanda d'aparcament, les practiques dels conductors i els desafiaments relacionats
amb l'estacionament.
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Problematiques i solucions per recollir el sexe o una dimensio de génere

Pel que fa a les observacions en les quals s’observen persones, el principal problema és que, en termes
generals, no se sol recollir el sexe durant el desenvolupament del treball de camp. En algunes observacions es
podria anotar el sexe, si bé, s’hauria de considerar l'impacte que té en una potencial pérdua de qualitat en la
recollida de dades. Cal considerar que no sempre es podra disposar del temps adequat per fer-ho, atés que
en determinades franges horaries hi ha massa persones en moviment.

Aixi mateix, i en cas de recollir-lo s’ha de tenir en compte que el criteri per assignar el sexe és el de la persona
que esta realitzant Uobservacié. L'expressié de genere de la persona observada podria no ser prou evident
com per a identificar-ne clarament el seu sexe, ja que les caracteristiques fisiques no sempre coincideixen
amb les normes tradicionals de “masculi” i “femeni”. Tampoc ha de coincidir necessariament amb el génere
amb el qual s'identifiquen les persones. En aquest cas, l'Unica possibilitat per coneixer el génere seria
preguntar directament a la persona quin és el sexe o la seva identitat de génere, en lloc de fer suposicions
basades en l'expressié de génere. Tanmateix, aixd no seria tampoc possible en aquells casos en que no es
disposa del temps adequat.

De cara a estudiar aquesta via, en els comptatges origen-destinacié dels autobusos (comptatges puja-baixa),
que actualment no es recull el sexe, perod es podria plantejar la possibilitat d’establir una nova metodologia
per assignar-lo a partir de l'observacid, per exemple, a través d'un sistema de targetes de colors.

Pel que fa a les observacions en les quals no s'observen a persones, sind que s'observen elements o
instal-lacions del sistema de transport o de mobilitat, una integracié de la mirada de génere implicaria ampliar
aspectes que puguin millorar el sentiment de pertinenga i de confort en el sistema de mobilitat metropolitana.
En concret, pel que fa a I'index de Qualitat dels Autobusos (IQP) i el de les parades (IQA), si bé, com s’ha dit,
aquests dos indexs recopilen informacid rellevant, hi ha aspectes recollits que tenen sentit considerar-los en
la mesura que els dissenys de les marquesines, parades i autobusos es vagin renovant i millorin els seus
dissenys. Es a dir, les instal-lacions associades als serveis d’autobuis metropolita tenen una capacitat limitada
de transformacié en el curt termini i, conseglientment té sentit considerar-los a 'hora d’efectuar nous dissenys
per tal d’anar integrant progressivament la perspectiva feminista en el seu disseny.

Amb tot, alguns aspectes que es proposa avaluar en el curt termini sén:

e Pel que fa a les marquesines, es proposa revisar si aquestes tenen publicitat lateral que obstaculitzi
la visibilitat, doncs es valoren molt millor les que sén transparents. Addicionalment, es planteja incloure
aspectes relacionats amb la il-luminacié, perque en general, es va constatar una manca d’il-luminacié
homogeénia i continua a la parada i en el seu entorn. També cal assenyalar la necessitat d’avaluar el
correcte funcionament de la il-luminacié. Un altre element a tenir present té a veure amb la tipologia
de la publicitat que hi ha a les marquesines i, per tant, seria positiu coneixer si la publicitat és de
caracter sexista.

e Esrecomana revisar si la publicitat als laterals dels autobusos dificulten la visibilitat entre dins i fora
de l'autobus, doncs és recurrent que les usuaries indiquin aquest aspecte, especialment en horari
nocturn.
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5. Indicadors metropolitans de
mobilitat amb perspectiva de
genere 1 infografies

5.1. Indicadors metropolitans de mobilitat amb
perspectiva de genere

5.1.1. SELECCIO D'INDICADORS I CLASSIFICACIO

Per a efectuar una seleccié d'indicadors, a banda d'incloure aquells que s’han pogut obtenir en l'apartat
anterior corresponents als serveis de mobilitat i transport que gestiona 'AMB, s’han consultat diversos
informes i fonts de dades disponibles, bona part dels quals s’elaboren peridodicament des de U'Institut Metropoli
per encarrec de 'AMB.

En primer lloc, s’han revisat els informes i semestrals de mobilitat i de l'entorn socioeconomica de
U’AMB que elabora l'Institut Metropoli, els quals ja integren diversos parametres i indicadors creuats per sexe.
També s’han seleccionat altres parametres i els indicadors sobre els quals s’ha cregut d'interés fer-ne una
desagregacio per sexe. En aquests casos s’ha optat, per una banda, per fer una explotacié de les bases de
dades disponibles (per exemple, de la base de dades sinistralitat viaria que proveeix el SCT a 'AMB) i, d’altra
banda, s’han fet algunes peticions a 'administracié o organisme que s’encarrega de gestionar les dades.

Figura 1. Imatges de les portades dels informes de mobilitat i conjuntura de 'AMB

Informe anual Informe semestral

Informe de la mobilitat i de
I'entorn socioeconomic a I'AMB

Informe de la mobilitat i de
I'entorn socioeconomic a I'AMB

2022 Primer semestre de 2023

Juliol 2023 Octubre 2023

/N AMB e

= A AMB:
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En segon lloc, s’han cercat altres indicadors d’interés recollits al Sistema d'Indicadors Metropolitans de
Barcelona (SIMBA) que desenvolupa lInstitut Metropoli. En aquest cas, aquesta font s’ha utilitzat

eminentment per a identificar indicadors que recullin elements estructurals de desigualtats entre homes i
dones i que en part permeten explicar els diferents comportaments en la mobilitat quotidiana entre dones i

homes.

Figura 2. Sistema d’'Indicadors Metropolitans de Barcelona (SIMBA)

Institut i Wi ) N
Metropoli gli)l%n;a d'Indicadors Metropolitans de Barcelona /.\ AMB ; e ecuestans

Indicadors Metropolitans | Llista indicadors | Contacte

Iniciar sessid

1.DEMOGRAFIA

2.COHESIO SOCIAL | URBANA

3.CONVIVENCIA | SEGURETAT

4.HABITATGE

6.MOBILITAT

7.SOSTENIBILITAT URBANA

8.ECOLOGIA | TERRITORI

9.GOVERNANGCA

9
B
[4
3

10.INDICADORS PER SEXE

Institut d'estudis Regionals | metropolitans de Barcelona

10.INDICADORS PER SEXE

+ 10.1.Demografia + 10.2.Cohesio social i urbana « 10.3.Convivencia | seguretat
= 10.1.1 Poblacié = 10.2.1.Desigualtat social i risc de pobresa = 10.3.1.Seguretat
= 1012 Llars i families = 10.2.2 Ambit laboral
= 10.1.3.Fecunditat i mortalitat = 10.2.3.Formacid
= 10.1.4 Moviment migratori = 10.2.4.Salut i autonomia personal

= 10.2.5.Xarxa social i parficipacio comunitaria
= 10.2.6.Proteccié social

« 10.4.Economia « 10.5.Mobilitat « 10.6.Sostenibilitat urbana
= 10.4.1.Mercat de treball = 10.5.1.Mobilitat quotidiana = 10.6.1.Xarxes de ciutats a Europa
= 10.4.2 Creacié dempreses = 10.5.2.Iobilitat en transport individual amo

conductor

» 10.4.3 Formacio i qualificacid

= 10.5.3.Mobilitat en vehicle privat

En tercer lloc, s’han utilitzat altres fonts de dades, entre d’altres, les memories anuals de TMB i 'Enquesta de
victimitzacié de 'area metropolitana (EVAMB).
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5.1.2. INDICADORS METROPOLITANS

a) La situacié de la dona a la metropoli

Indicador

Percentatge de dones en el
conjunt de la poblacié

Taxa d'atur (dones)

Taxa d'atur (homes)

Taxa d'activitat (dones)

Taxa d'activitat (homes)

Bretxa salarial

Relacié de masculinitat de
la poblacié de 65 anys i
més

Taxa de risc de pobresa

(dones)

Taxa de risc de pobresa
(homes)

Cens de conductors

Poblacié activa que fa
teletreball (dones)

Poblaci6 activa que fa
teletreball (homes)

Dintre dels indicadors de context, hi ha molts altres temes d’interés i que no s’han inclos a fi evitar un

Descripcié

Poblacié resident AMB de sexe femeni

Relacioé que existeix entre la poblacio
desocupada i la poblacié activa

Relacié que existeix entre la poblacio
desocupada i la poblacio activa

Relacioé que existeix entre la poblacio
activa i la poblacié de 16 i més anys.

Relacié que existeix entre la poblacio
activa i la poblacio de 16 i més anys.

Diferéncia entre els salaris mitjans
anuals dels homes i de les dones
expressada en % dels salaris mitjans
dels homes.

Relacio entre la quantitat d’homes de
65 anys i més, i la quantitat de dones
de 65 anys i més.

Percentatge de poblacié amb uns
ingressos equivalents (rendes anuals de
la llar per unitats de consum) inferiors al
llindar de pobresa de 'ambit territorial
de referéncia. S'inclou el conjunt de la
poblacid.

Percentatge de poblacié amb uns
ingressos equivalents (rendes anuals de
la llar per unitats de consum) inferiors al
llindar de pobresa de l'ambit territorial
de referéncia. S'inclou el conjunt de la
poblacio.

Relacié que existeix entre les dones
amb permis/Ilicéncia de conduir
respecte el total de persones amb
permis o lliceéncia de conduir

Relacié entre la poblacié que fa
teletreball respecte la poblacié activa
ocupada. Poblacié de 16 i més anys

Relacié entre la poblacié que fa
teletreball respecte la poblacié activa
ocupada. Poblacié de 16 i més anys

Ambit
territorial
Poblacio
resident a
I'AMB

Provincia de
Barcelona

Provincia de
Barcelona

Provincia de
Barcelona

Provincia de
Barcelona

Poblacié
resident a
'AMB

Poblacié
resident a
I'AMB

Poblacié
resident a
I'AMB

Poblacio
resident a
I'AMB

Poblacié
resident a
I'AMB

Poblacio
resident a
'AMB

Poblacio
resident a
I'AMB

Unitat

%

%

%

%

%

%

Homes per
cada 100
dones (+65
anys)

%

%

%

%

%

Font 2021

Idescat a partir del
Padré Municipal
d'Habitants
Enquesta de
poblacié activa de
I'INE

Enquesta de
poblacid activa de
I'INE

Enquesta de
poblacié activa de
I'INE

Enquesta de
poblacié activa de
I'INE

IERMB a partir de
Oficina Municipal
de Dades,
Ajuntament de
Barcelona

51,7%

18,7%

Idescat a partir del
Padré Municipal
d'Habitants

70,3%

IERMB i Idescat:
EMCV (16-17:21-22)

IERMB i Idescat:
EMCV (16-17:21-22)

Direccién General
de Tréafico

EMEF (ATM,
Idescat i Institut
Metropoli)

EMEF (ATM,
Idescat i Institut
Metropoli)

2022

51,7%

10,3%

9,1%

57,3%

65,8%

22,4%

19,8%

41,92%

11,06%

9,79%

document excessivament extens i feixuc. Entre d’altres, els usos socials del temps segons sexe, la conciliacié

familiar, etc.

Institut Metropoli

Una mirada de génere en les politiques de mobilitat de 'AMB

23



b) La mobilitat quotidiana en dia feiner

Indicador*
Immobilitat (dones)

Immobilitat (homes)

Desplacaments per persona
i dia (dones)
Desplacaments per persona
i dia (homes)

Desplacaments segons
motiu: feina (dones)

Desplacaments segons
motiu: estudis (dones)

Desplacaments segons
motiu: mobilitat ineludible
(dones)

Desplacaments segons
motiu: mobilitat opcional
(dones)

Desplacaments segons
motiu: feina (homes)

Desplacaments segons
motiu: estudis (homes)

Desplacaments segons
motiu: mobilitat ineludible
(homes)

Desplacaments segons
motiu: mobilitat opcional
(homes)

Desplacaments segons
mode de transport: mobilitat
activa (dones)
Desplacaments segons
mode de transport: transport
public (dones)
Desplacaments segons
mode de transport: vehicle
privat (dones)
Desplacaments segons
mode de transport: mobilitat
activa (homes)
Desplacaments segons
mode de transport: transport
public (homes)
Desplacaments segons
mode de transport: vehicle
privat (homes)

Bretxa per mitjans de
transport (caminant)

Bretxa per mitjans (bici)

Bretxa per mitjans (patinet)

Bretxa per mitjans (metro)

Bretxa per mitjans
(ferroviari)

Bretxa per mitjans (bus)

Descripcié

Percentatge de poblacié que no surt de casa en un dia
laborable. Poblacié de 16 i més anys

Percentatge de poblacié que no surt de casa en un dia
laborable. Poblacié de 16 i més anys

Mitjana de desplagcaments per persona realitzats en un dia
laborable. Poblacié de 16 i més anys

Mitjana de desplagaments per persona realitzats en un dia
laborable. Poblacié de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments per motiu feina realitzats en
dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les tornades a
casa

Percentatge de desplacaments per motiu estudis realitzats en
dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les tornades a
casa

Percentatge de desplagaments per motiu ineludible realitzats
en dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les
tornades a casa

Percentatge de desplacaments per motiu opcional realitzats
en dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les
tornades a casa

Percentatge de desplacaments per motiu feina realitzats en
dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les tornades a
casa

Percentatge de desplacaments per motiu estudis realitzats en
dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les tornades a
casa

Percentatge de desplagaments per motiu ineludible realitzats
en dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les
tornades a casa

Percentatge de desplacaments per motiu opcional realitzats
en dia laborable. Poblacié de 16 i més anys. Inclou les
tornades a casa

Percentatge de desplacaments en mobilitat activa. Poblacié de
16 i més anys

Percentatge de desplacaments en transport public. Poblacié
de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments en vehicle privat. Poblacié de
16 i més anys

Percentatge de desplacaments en mobilitat activa. Poblacié de
16 i més anys

Percentatge de desplagaments en transport public. Poblacid
de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments en vehicle privat. Poblacié de
16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats caminant per les
dones sobre el conjunt de desplagaments caminant. Poblacid
de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en bicicleta per les
dones sobre el conjunt de desplagaments en bicicleta.
Poblacié de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en patinet per les
dones sobre el conjunt de desplagaments en patinet. Poblacid
de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en metro per les
dones sobre el conjunt de desplagaments en metro. Poblacié
de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en modes ferroviaris
per les dones sobre el conjunt de desplacaments en modes
ferroviaris. Poblacié de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en autobus per les
dones sobre el conjunt de desplagaments en autobus. Poblacié
de 16 i més anys

Ambit territorial

Poblaci6 resident a
'AMB
Poblacié resident a
'AMB
Poblaci6 resident a
I'AMB
Poblacié resident a
'AMB
Poblacio6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblaci6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblacio6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblaci6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblaci6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblacio6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblaci6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblacio6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblacio6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Poblacio6 resident a
I'AMB

Poblacié resident a
'AMB

Unitat
%

%
despl./dia-

persona

despl./dia-

persona

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

2022
8,73%
6,78%
4,34

424

22,65%

4,42%

44,48%

28,46%

28,25%

4,51%

36,44%

30,80%

56,71%

24,38%

18,91%

51,85%

16,19%

31,96%

56,03%

27,75%

33,01%

59,97%

55,74%

69,15%
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Bretxa per mitjans (moto i
ciclomotor)

Bretxa per mitjans (cotxe
conductora)

Bretxa per mitjans
(acompanyant cotxe)

Distancia diaria persona-dia
(dones)

Distancia diaria persona-dia
(dones)

Distancia mitjana
ortodromica desplacaments
Dones

Distancia mitjana
ortodromica desplacaments
Homes

Temps diari de
desplacament per persona-
dia (dones)

Temps diari de
desplacament per persona-
dia (homes)

Durada mitjana dels
desplacaments (dones)

Durada mitjana dels
desplacaments (homes)

Percentatge de desplacaments realitzats en moto i ciclomotor
per les dones sobre el conjunt de desplagaments en
ciclomotor. Poblacié de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en cotxe conductora
per les dones sobre el conjunt de desplagaments en cotxe
conductor/a. Poblacié de 16 i més anys

Percentatge de desplacaments realitzats en cotxe acompanant
per les dones sobre el conjunt de desplacaments en cotxe
acompanyant. Poblacié de 16 i més anys

Distancia ortodromica mitjana diaria recorreguda per persona.
Desplagaments realitzats en dia laborable per la poblacié de
16 i més anys.

Distancia ortodromica mitjana diaria recorreguda per persona.
Desplagaments realitzats en dia laborable per la poblacié de
16 i més anys.

Distancia ortodromica mitjana per desplagament.
Desplagaments realitzats en dia laborable per la poblacié de
16 i més anys.

Distancia ortodromica mitjana per desplagament.
Desplagaments realitzats en dia laborable per la poblacié de
Barcelona de 16 i més anys.

Temps mitja diari recorregut per persona. Desplacaments
realitzats en dia laborable per la poblacié resident a l'area
metropolitana de Barcelona de 16 i més anys.

Temps mitja diari recorregut per persona. Desplagaments
realitzats en dia laborable per la poblacié resident a l'area
metropolitana de Barcelona de 16 i més anys.

Temps mitja per desplagament. Desplagaments realitzats en
dia laborable per la poblacié resident a l'area metropolitana de
Barcelona de 16 i més anys.

Temps mitja per desplacament. Desplagaments realitzats en
dia laborable per la poblacio resident a l'area metropolitana de
Barcelona de 16 i més anys.

Poblacio6 resident a

O
'AMB %
Poblaci6 resident a %
IAMB °
Poblacio6 resident a %
'AMB °
Poblacié resident a km
I'AMB
Poblaci6 resident a km
'AMB
Poblacié resident a km
I'AMB
Poblacio6 resident a km
'AMB
Poblacié resident a Minuts
'AMB declarats
Poblaci6 resident a Minuts
'AMB declarats
Poblacié resident a Minuts
'AMB declarats
Poblaci6 resident a Minuts
'AMB declarats

27,79%

37,78%

72,75%

13,17

18,86

3,04

445

88,83

93,39

20,48

22,05

*Nota: en tots els indicadors la font de dades es correspon amb 'Enquesta de mobilitat en dia feiner 2022
(ATM, Idescat i Institut Metropoli, 2022)

c) EL transport public i els serveis de mobilitat de 'AMB (persones usuaries)

Indicador

Usuaries del servei de bus de
TMB

Usuaries del servei de metro
de TMB

Usuaries del servei de bus
diiirn de 'AMB

Usuaries del servei de bus
nocturn de 'AMB

Satisfaccié del servei de bus
diiirn de 'AMB (dones)

Satisfaccié del servei de bus
diiirn de 'AMB (homes)

Satisfaccié del servei de bus
nocturn de 'AMB (dones)

Satisfaccié del servei de bus
nocturn de 'AMB (homes)

Usuaries del servei de Bicibox

Persones usuaries de l'app
"AMB Residents" (dones)

Ambit territorial
Ambit operacié bus

Descripcié
Percentatge de dones usuaries del

servei de bus de TMB TMB
Percentatge de dones usuaries del Ambit operacié metro
servei de metro TMB TMB

Ambit operacié gestio
indirecta Bus
Metropolita

Ambit operacié gestié
indirecta Bus
Metropolita

Ambit operacié gestio
indirecta Bus
Metropolita

Ambit operacié gestié
indirecta Bus
Metropolita

Ambit operaci6 gestio
indirecta Bus
Metropolita

Ambit operacié gestié
indirecta Bus
Metropolita

Percentatge de dones usuaries del
servei de bus dilirn de 'AMB (gestid
directa)

Percentatge de dones usuaries del
servei de bus nocturn de 'AMB (gestid
directa)

Valoracié global servei Bus AMB

Valoracio global servei Bus AMB

Valoracié global servei Bus AMB

Valoraci6 global servei Bus AMB

Ambit operacié
Bicibox

Percentatge de dones usuaries
registrades al servei de Bicibox
Ambit operacié "AMB
Residents"

Percentatge de dones usuaries de
l'app "AMB Residents"

Unitat  Font

% Memoria de
sostenibilitat TMB

% Memoria de
sostenibilitat TMB

% ISC AMB

% ISC AMB

escala

del1al ISC AMB

10

escala

del1al ISC AMB

10

escala

del1al ISC AMB

10

escala

del1al ISC AMB

10
Institut Metropoli a

% partir de AMB
informacié

% AMB, PMA
Plataforma

2022

2023

74,00%

63,00%

63,71%

50,01%

8,23

8,22

8,23

34%

12,97%
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Persones usuaries de l'app
"AMB Residents" (homes)

Persones usuaries de l'app
"AMB Residents"
(desconegut)

Persones usuaries de l'app
"Aparcament AMB" (dones)

Persones usuaries de l'app
"Aparcament AMB" (homes)

Persones usuaries de l'app
"Aparcament AMB"
(desconegut)

Persones usuaries de l'app
"AMB Vosaltres" (dones)
Persones usuaries de l'app
"AMB Vosaltres" (homes)
Persones usuaries de l'app
"AMB Vosaltres" (homes)
Usuaries de la xarxa Bicivia
en bicicleta

Usuaries de la xarxa Bicivia
en patinet

Persones beneficiaries de la
T-verda (dones)

Persones beneficiaries de la
T-verda (homes)

Persones beneficiaries de la
T-verda (desconegut)
Persones beneficiaries. Passi
Acompanyant (dones)
Persones beneficiaries. Passi
Acompanyant (homes)
Persones beneficiaries. Passi
Acompanyant (desconegut)

Persones beneficiaries T-Rosa

gratuita (dones)

Persones beneficiaries T-Rosa

gratuita (homes)

Persones beneficiaries T-Rosa

gratuita (desconegut)
Persones beneficiaries T-
Reduida (dones)
Persones beneficiaries T-
Reduida (homes)
Persones beneficiaries T-
Reduida (desconegut)

Percentatge d'homes usuaris de l'app
"AMB Residents"

Percentatge d'usuaris desconeguts de
l'app "AMB Residents"

Percentatge de dones usuaries de
l'app "Aparcament AMB"

Percentatge d'homes usuaris de l'app
"Aparcament AMB"

Percentatge d'usuaris desconeguts de
l'app "Aparcament AMB"

Percentatge de dones usuaries de
l'app "AMB Vosaltres"

Percentatge d'homes usuaris de l'app
"AMB Vosaltres"

Percentatge d'usuaris desconeguts de
l'app "AMB Vosaltres”

Percentatge d'usuaries de la xarxa
Bicivia en bicicleta

Percentatge d'usuaries de la xarxa
Bicivia en patinet

Percentatge de persones sollicitants
de la T-verda

Percentatge de persones sol-licitants
de la T-verda

Percentatge de persones sol-licitants
de la T-verda

Percentatge de persones
beneficiaries del Passi Acompanyant
Percentatge de persones
beneficiaries del Passi Acompanyant
Percentatge de persones
beneficiaries del Passi Acompanyant
Percentatge de persones
beneficiaries de la T-Rosa gratuita
Percentatge de persones
beneficiaries de la T-Rosa gratuita
Percentatge de persones
beneficiaries de la T-Rosa gratuita
Percentatge de persones
beneficiaries de la T-Reduida
Percentatge de persones
beneficiaries de la T-Reduida
Percentatge de persones
beneficiaries de la T-Reduida

Ambit operacié "AMB
Residents"

Ambit operacié "AMB
Residents"

Ambit operacié
"Aparcaments AMB"

Ambit operacié
"Aparcaments AMB"

Ambit operacié
"Aparcaments AMB"

Ambit Bicivia AMB
Ambit Bicivia AMB
Residents AMB
Residents AMB
Residents AMB
Residents AMB
Residents AMB

Residents AMB

Residents AMB
Residents AMB
Residents AMB
Residents AMB
Residents AMB

Residents AMB

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

metropolitana
d'aparcament
AMB, PMA
Plataforma
metropolitana
d'aparcament
AMB, PMA
Plataforma
metropolitana
d'aparcament
AMB, PMA
Plataforma
metropolitana
d'aparcament
AMB, PMA
Plataforma
metropolitana
d'aparcament
AMB, PMA
Plataforma
metropolitana
d'aparcament

AMB
AMB

AMB

Aforaments manuals
Bicivia AMB
Aforaments manuals
Bicivia AMB

AMB Informacié
AMB Informacié
AMB Informacié
AMB Informacié
AMB Informacié

AMB Informacié

AMB Informacié
AMB Informacié
AMB Informacié
AMB Informacié
AMB Informacié

AMB Informacié

25,34%

61,69%

14,17%

21,32%

64,51%

25,8%
24,8%
491%
18,0%

31,0%

45,3%
51,7%
3,1%
54,9%
43,6%
1,5%

56,9%

42,7%

0,4%
58,8%
40,4%

0,8%
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d) Les bretxes del sector del transport public

Homes

desplacen en transport public

de Barcelona
(EVAMB)

Indicador Descripcio Ambit territorial  Unitat Font 2021 2022 2023
Plantilla de dones de Percentatge de Ambit operacié % Z;iﬂ%rizliit 2198%
TMB treballadores a TMB TMB ° VB e
Conductores, Percentatge de dones Ambit operacié Memoria de
operaries i conductores, operaries i T™B P % sostenibilitat 20,08%
especialistes TMB especialistes a TMB TMB
. persones treballadores Ambit operacié o o o
Conductores taxistes sector taxi AMB AMB Taxi % 6,40% 6,50%
e) La sinistralitat viaria i la victimitzacié al transport public
Indicador Descripcié Ambit itat Font 2022 2023
territorial
Victimes dones de  Percentatge de victimes dones de Ambit % Servei Catala de 39.3%
sinistres de transit  sinistres de transit AMB ° Transit e
Percentatge dones victimes al
e e . s Enquesta de
s es s .2 transport public (victimitzacié o e s ‘s
Victimitzacio de N . Victimitzacié de
contra la seguretat personal). Fets Ambit ) .
les dones al % 'Area Metropolitana 66,3%
L contra la seguretat personal en AMB
transport public de Barcelona
dones respecte total fets al (EVAMB)
transport public, tota la poblacié
Fets delictius de Er]qye§ta d?,
s N . Victimitzacié de
seguretat personal Fets al transport public respecte el Ambit i .
L. . % '’Area Metropolitana 18,2%
al transport public total de fets del mateix sexe AMB
col-lectiu , Dones de Barcelona
! (EVAMB)
Fets delictius de Ef‘qfle.s‘a d?,
A N . Victimitzacié de
seguretat personal Fets al transport public respecte el Ambit N .
P R % 'Area Metropolitana  30,2%
al transport public total de fets del mateix sexe AMB
col-lectiu , Homes de Barcelona
! (EVAMB)
. Enquesta de
Percepcio ., s e . .
3 q Proporcié de dones que relaten N : Victimitzacioé de
d’inseguretat/perill . . Ambit A X
anen sentir inseguretat o perill quan es % 'Area Metropolitana 11,6% 11,0%
al transport public, L AMB
YT desplacen en transport public de Barcelona
(EVAMB)
. s Enquesta de
Percepcio - s s s s
,e . Proporcidé d’homes que relaten N . Victimitzacié de
d'inseguretat/perill sentir inseguretat o perill quan es Ambit % 'Area Metropolitana  8,4% 9,2%
al transport pliblic, 9 pert al AMB ° P AR e
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5.2. Infografies 2022

Una mirada de génere en les _ )
politiques de mobilitat de 'AMB A AMB B i Mool

La situacio de la dona a la metropoli

Aprofundir en les dinamiques de genere a la metropoli és essencial per entendre les disparitats
que defineixen les experiéncies vitals de dones i homes. Aquest primer apartat examina
diverses dimensions que revelen les bretxes de génere que impregnen la nostra societat. A
través d'aquesta primera analisi, busquem posar en relleu les tendéncies i identificar arees clau
on la igualtat de génere pot ser fomentada i les desigualtats mitigades de forma estructural.

Distribucioé de la

poblacié segons sexe Taxa d’atur

10,3% 9,1%
Homes
48.3% Dones
51.7%
Dones Homes
Poblacié resident a TAMB Taxa d’atur

Relacié que existeix entre la poblacié
desocupada i la poblacio activa.
Provincia de Barcelona

Font Font
Idescat a partir del Padré Municipal d'Habitants, 2822 Enquesta de poblaci6 activa de IINE, 2622

Taxa d’activitat

57,3% 65,8%

na 5 o Taxa d’activitat
E@ [\ /\ Relacié que existeix entre la
[\_ l [\_ poblacié activa i la poblacié de 16 i
més anys

Dones Homes

Font
Encuesta de poblacié activa de UINE, 2622
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La situacio de la dona a la metropoli

AN AMB i fe ool
Relacié de masculinitat de la
Bretxa salarial poblacié de més 65 anys

.18,7 %

70,3 %

Diferéncia entre els salaris mitjans Relacié entre la quantitat d’'homes de 65 anys i
anuals dels homes i de les dones més, i la quantitat de dones de 65 anys i més. En
expressada en % dels salaris mitjans venir multiplicada per 188, un valor de 78

dels homes. significa que hi ha 70 homes de 65 i més per

cada 188 dones de la mateixa edat

Font
IERMEB a partir de Oficina Municipal de Dades,
Ajuntament de Barcelona, 2821

Font
Idescat a partir del Padré Municipal d'Habitants, 26021

Taxa de risc de pobresa

22,4% 19,8%

Taxa de risc de pobresa
Percentatge de poblacié amb uns ingressos
equivalents inferiors al llindar de pobresa
de l'ambit territorial de referéncia. S'inclou
el conjunt de la poblacié.

D H Font
ones omes IERMB i Idescat: EMCV (16-17:21-22)1

Permis/llicéncia de

. Poblacié activa que fa teletreball
conduir

11,1% 9,8%

41,9 %

Propocié de dones amb amb permis o

llicéncia de conduir respecte el total de

poblacié amb permis o llicéncia de Iﬁﬂ%
conduir

Percentatge de poblacié activa ocupada

que efectua teletreball en dia feiner
Font Font

Cens de condutors. Direccién General de Trafico, 2022 EMEF (ATM, Idescat i Institut Metropoli), 2822

Dones Homes
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politiques de mobilitat de 'AMB reotierore R Institut

de Barcelona Metropoli

Mobilitat quotidiana

Els patrons de mobilitat quotidiana revelen matisos significatius que reflecteixen les diferéncies
estructurals de génere. Des de I'Us preferent de determinats mitjans de transport fins a
variacions en els motius dels desplacaments i fins i tot, diferéncies en les distancies i les
velocitats experimentades en la mobilitat quotidiana.

Problacié no mobil

Poblacié no mobil Poblacié no mobil

8.7% 6.8%

4

M
Resta (poblacié mobil) Resta (poblacié mabil) Poblacié no mobil
{+)
91.3% 93.2% Percentage de persones que
declaren no sortir de casa en
Dones Homes dia feiner, residents a 'AMB

Desplacaments diaris

4,34 4,24

O  Mitjana de desplacaments

O o
(\ ﬁ /8 8\ Per persona i dia (poblacié mobil)
l | E residents a 'AMB

Dones Homes

Font
EMEF (ATM, Idescat i Institut Metropoli), 2822

Institut Metropoli
Una mirada de génere en les politiques de mobilitat de 'AMB

30



Mobilitat quotidiana

Area Metropc Institut
de Barcelona Metropoli

Motius dels desplacaments

I Dones Homes
Feina Q
Estudi
Motius dels desplacaments
Distribucié percentual dels
Ineludibles desplagaments per diferents motius i

tornada a casa residents a 'AMB (%
respecte al total de desplacaments).
Opcionals Ineludibles: compres quotidianes,
metge/hospital, gestions personals,
0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% acompanyar/tenir cura persones i
apat no d'oci.
Opcionals: compres no quotidianes,
visita amics/familiars, oci/esport i

Distribucié modal dels desplacaments  passeio.

Dones Homes

Mobilitat activa

O

M\
57,7 % il 51,8 %

Transport public

T

o)
o) N o o

A oo

Distribucié modal dels

desplacaments

Distribucio percentual dels
32 % desplagaments per l'Us del mitja
de transport, respecte el total
desplagcaments de cada sexe

Vehicle privat

.18,9 %

190% 1968% Font
EMEF (ATM, Idescat i Institut Metropoli), 2822
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Mobilitat quotidiana

= Area Metropc Institut
¢ AMB = deBarcelona Metropoli

Proporcié de dones usuaries per cada mitja de transport

]

[O\ Caminant Bus
/| 56 % = L 591 %

Moto i cilomotor

0

- ]

Bicicleta

22,8 % - 27,8 %

e s
0

Patinet — Conductor cotxe
- 33 % f=J e 33,8 %
'
ﬁ Metro /AR Acompanyant cotxe
Il == o 60 % =9 CGI— 72,8 %

Ferroviari

§
|

55,7 %

Proporcio de dones per cada mitja de

transport

Percentatge de desplagaments realitzats per E
dones en cada mitja de transport

Distancia diaria dels desplacaments

lm

Q
M\

Homes 189 Km Distancia diaria

! Distancia ortodrémica diaria per
persona, residents a 'AMB.
Distancia ortodromica (great-circle
distance): és el cami més curt entre
dos punts de la superficie terrestre.

Font
EMEF (ATM, Idescat i Institut Metropoli), 2822
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Mobilitat quotidiana . .
AN AMB i iy e

Distancia mitjana dels desplacaments

Distancia mitjana

Homes 4.5Km Distancia mitjana ortodrémica per
desplacament, residents a 'AMB.
Distancia ortodromica (great-circle
distance): és el cami més curt entre
dos punts de la superficie terrestre.

Temps diari dels desplacaments

88,8 min 93,4 min \O’ o
Temps diari

Temps diari per persona dedicat als

/ desplacaments, residents de lAMB

Dones Homes

Durada mitjana

|
20,5 min 22,1 min QO
|

Durada mitjana
Durada mitjana per desplacament,
residents a 'AMB

Dones Homes

Font
EMEF (ATM, Idescat i Institut Metropoli), 2822
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de Barcelona Metropoli

Les persones usuaries dels serveis de mobilitat de

'AMB

En aquest apartat, aprofundim en |'Us diferencial dels serveis de transport public, destacant la notable
preséncia femenina. Més enlla de I'is de l'autobus i el metro, analitzem també la participacié de génere
en serveis de mobilitat metropolitans com el Bicibox o 'app "AMB Residents" i d'altres plataformes.
Aquesta analisi posa en relleu la importancia de dissenyar les politiques i serveis amb una mirada
femenina que consideri les diverses necessitats i percepcions.

Usuaries del servei de Usuaries del servei de
bus TMB metro de TMB

i, (c’?r/—\

Dones
Dones

Font

Font
Memoéria de sostenibilitat TMB, 2822

Memoéria de sostenibilitat TMB, 2822

Usuaries del servei de bus Usuaries del servei de bus
metropolita dilirn AMB metropolita nocturn AMB
I 63,7 % | &/ 90 %
Dones Font Dones Font

ISC AMB, 2022

Proporcié de dones per diversos
serveis de bus

Percentatge de desplacaments realitzats per
dones
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Les persones usuaries dels serveis de

mobilitat de CAMB A AMB i e Institut

de Barcelona Metropoli

Satisfaccio del servei de bus diiirn de UAMB

N
A
/ ==
® 10 ] 10
8,23 8,22
Dones Homes

Satisfaccio del servei de bus nocturn de ’AMB

= D0
0
0

?

r

0 10 0 10

8,31 8,23

Dones é Homes Font

ISC AMB, 2022

Usuaries del servei Bicibox

34 % T

Usuaries del Bicibox
Dones Percentatge de dones usuaries registrades al
servei de Bicibox

Font
Institut Metropoli a partir de AMB informacio, 2922
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Les persones usuaries dels serveis de

mobilitat de UAMB AN AMB i i iy inetiut
Persones usuaries de Persones usuaries de
lapp “AMB Residents” Uapp “Aparcament AMB”
Dones Dones
- 13 % - 142% =P
Homes Homes E

253 % 21,3 % &5

El 61,7% restant té usuari desconnegut EL 64,5% restant té usuari desconnegut

Font
AMB, PMA Plataforma metropolitana d'aparcament, 2822

Persones usuaries de l'app “AMB Vosaltres”

Dones
a 25,8 %
Homes
24.8 % TN Q
El 49,1% restant té usuari desconnegut PR — 711 :
- v i
Font
AMB
Usuaries de la xarxa Usuaries de la xarxa
Bicivia en bicicleta Bicivia en patinet
SO 5% 31%
Usuaries de la Bicivia Usuaries de la Bicivia
Percentatge d'usuaries dones de la xarxa Percentatge d'usuaries dones de la xarxa
Bicivia en bicicleta Bicivia en patinet

Font
Aforaments manuals Bicivia AMB, 2621
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Les persones usuaries dels serveis de

1l1 ? = Area Metropc i
m0b1 I.'ltat de l AMB ¢ AMB E de Barcelona mz}lrtg;oli
Persones beneficiaries Persones beneficiaries
de la T-verda passi acompanyant
Dones Dones
 — 45,3 % — 54,9 %
Homes Homes
51,7 % 43,6 %

El 3,1% restant té usuari desconnegut . .
L"1,5% restant té usuari desconnegut

Persones beneficiaries Persones beneficiaries
de la T-Rosa gratuita de la T- Reduida
Dones Dones
— 56,9 % G 58,8 %
Homes Homes

427 % 40,4 %

EL ©,4% restant té usuari desconnegut El 8,8% restant té usuari desconnegut

i 5 0

Font
AMB Inforacio, 2023
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= deBarcelona Metropoli

Les bretxes dels professionals del sector del

transport public

Es posa de manifest les diferéncies significatives entre les persones usuaries dels serveis de mobilitat i
de les persones treballadore del sector del transport puablic. Mentre que les dones sén majoritaries
entre les usuaries dels serveis de transport, la seva representacio en rols professionals dins del mateix
sector presenta xifres substancialment més baixes. Aquesta bretxa no només destaca la necessitat
d'avancar cap a la igualtat de géenere en aquest ambit, sind que també subratlla la importancia de
fomentar oportunitats igualitaries i inclusives per a les dones professionals del sector.

Conductores, operaries i
especialistes TMB

Dones
20.1%

Plantilla de dones de TMB

Dones
21.9%

TN
[¢]
N
o o
Homes
68.1% Homes

79.9%

. Conductores, operaries i especialistes
Plantilla de dones de TMB TMB

Percentatge de dones treballadores a TMB s
Font Percentatge de dones conductores, operaries i

Meméria de sostenibilitat TMB, 2022 especialistes aTMB Ront
Memaria de sostenibilitat TMB, 2022

Conductores taxistes

i
Dones taxistes
' Percentatge de dones conductores del sector taxi AMB
TAXI
aogn
0000
Homes HHHH
935% _ g g g 0000
Font o maxi g 0o
IMET, 2623 f\ e ﬂ QE E E DDDD
= T TR =
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= deBarcelona Metropoli

[ La sinistralitat viaria i la victimitzaci6 al transport

public
A continuaci6, s'observa la complexitat de |les experiéncies viscudes de les dones en el transport public,
des de la seguretat personal fins a la percepcio subjectiva d'inseguretat. Aprofundir en aquestes

questions no només contribueix a la comprensié de la seva seguretat, sin6é que també suggereix la
necessitat de mesures i intervencions per assegurar un viatge segur i lliure de violéncies per a tothom.

Victimes dones de sinistres de transit

Dones
39.3%

Homes
60.7%

S
4 +
Y| A2

Percentatge de victimes dones de sinsitres de transit

Fets delictius contra la seguretat personal al transport

r L3
public
Dones Homes
Transport public
Transport public 18.2%
30.2%
N S
o}
T o o
Altres llocs [\ o
69.8%
Altres llocs
81.8%
Fets delicitius al transport public
Proporcié de fets contra la seguretat personal patits al
- Font
transpoﬂ lebl'IC Enquesta de Victimitzacié de l'Area Metropolitana de Barcelona
(EVAMB), 2022
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La sinistralitat viaria 1 la victimitzacio
al transport public

1 Area Met Institut
QAMB: rea Metropc

de Barcelona

Metropoli

Victimitzacié de les dones al transport public

66,3 %

Dones o —
VP - - o
Victimitzacié de les dones al transport Public [\_ -—w

Proporcié de dones entre les victimes al transport public

Font
Enquesta de Victimitzacio de I'Area Metropolitana de Barcelona

(EVAMB), 2622

Percepcié d’inseguretat/perill al transport public

ey 1%

Dones

Percepcié d'inseguretat al
transport public
Proporci6 de dones que relaten sentir

inseguretat o perill quan es desplacen en
transport public

9,2 %

Homes

Percepcié d'inseguretat al
transport public

Proporcid d’homes que relaten sentir
inseguretat o perill quan es desplacen en
transport public

Font
Enquesta de Victimitzacio de I'Area Metropolitana de Barcelona

I
— — — — | |000
—_ Z Z Z | |0Ooo 0ogog [—]
Z Z ZZ | |nopl |20 oooog 0 o
— — — — | |O0of {B0C {00000 7ol o
DDD DDD | [:/l\ 0 B O0=—=0 r\oro\
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6. Valoracio i1 futurs treballs a
desenvolupar

Amb aquest estudi de caracter certament introductori, hem centrat els esforcos a avancar cap a la integracié
efectiva de la perspectiva de genere en les fonts de dades quantitatives relacionades amb el sistema de
mobilitat i transport metropolita. El proposit fonamental d'aquesta investigacié és desenvolupar un sistema
de dades i indicadors que faciliti la comprensio i avaluacié de com la mobilitat i el sector del transport
poden contribuir o no a una mobilitat socialment justa i integradora. Els objectius especifics que s'’han
establert sén doblement fonamentals per a aquest proposit.

En primer lloc, aspirem a integrar, en la mesura del possible, una dimensié de génere en el sistema de dades
relatiu als diversos serveis de transport i mobilitat. En aquest sentit, hem reflexionat sobre la importancia de
la perspectiva de génere i la seva relacié amb les dades, i hem revisat les fonts d'informacié generades per
'AMB des d'aquesta perspectiva.

En segon lloc, la seleccid d'un conjunt inicial d'indicadors ens serveixen com a base per coneixer i avaluar
progressivament de quina manera la mobilitat i el sector del transport metropolita contribueixen a una
mobilitat més justa i integradora des del punt de vista de génere. Aquesta seleccié d'indicadors
proporcionara una base solida per a futures avaluacions i guiara les accions destinades a millorar la igualtat
de genere en el context de la mobilitat urbana. Per tal de visualitzar-ho, s'han creat un conjunt d'infografies
que pretén visibilitzar aquestes desigualtats.

En aquest context, el repte final és disposar d'eines que permetin mesurar de manera efectiva com els
diferents serveis de transport i mobilitat gestionats per I'’Area de Mobilitat, Transport, Sostenibilitat de 'AMB,
responen als principis d'equitat de génere. Aixi com, especialment detectar quines millores es poden
incloure en aquest procés de recollida elaboracié de dades per tal que incloguin de la forma més extensa
possible aquesta perspectiva de génere i interseccional.

Concretament, amb aquest proposit les principals accions que es poden implementar proximament sén:

a) Sistematitzar les explotacions de les bases de dades que s’han iniciat en aquest treball i fer el
seguiment de manera periodica.

b) Revisié d'altres registres no revisats en aquest treball. Entre d’altres, les apps de serveis de transport
a la demanda que gestiona 'AMB i el Registre metropolita de la Zona de Baixes Emissions
(exempcions segons diverses categories de vehicles i autoritzacions diaries).

c) Actualitzar anualment les infografies per tal d’observar 'evolucié temporal d’alguns indicadors, aixi
com, incloure nous indicadors en cas d’haver-ne pogut obtenir de nous.

d) Inclusié d’alguns indicadors generats en altres informes de seguiment i monitoriatge de la mobilitat i
els transport metropolita com ara:
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Dades basiques de mobilitat de 'AMB

Informes anuals i semestrals de mobilitat i conjuntura de 'TAMB
AMB en Xifres

Dades de Mobilitat i Transport web AMB

a o oo
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https://www.institutmetropoli.cat/ca/publicacions/amb-en-xifres/
https://www.amb.cat/s/web/area-metropolitana/dades-estadistiques/mobilitat-i-transport.html
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